
ك ي:استفاده از راهبردهاي شناختي و فراشناختي در آموزش الكترونيكي

اي مقايسهةمطالع
1آذر پاكدامن ساوجيدكتر
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چكيده
هاي آموزشي حضوري و ن دورهيابين دانشجودرشناختي و فراشناختيراهبردهاي ميزان استفاده ازمقايسه هدف مطالعه حاضر 

شيوهبه ) الكترونيكيآموزش  نفر از دوره 187حضوري و  آموزش  نفر از دوره207( دانشجو 394منظور، تعداد بدين. الكترونيكي بود

به صورت انفرادي پاسخ ) MSLQ(ادگيري يراهبردهايدهي  گزارش–خود انتخاب شدند و به پرسشنامه ايسهميهگيرينمونه

ضرايب همساني درونياز با استفاده اين پرسشنامه كه شناختي و فراشناختي هايراهبردخرده مقياس 5روايي و پايايي .ددادن

 آموزشيهادوره نشان داد كه دانشجويان هاافتهي. قرار داشت)=61/0r-77/0 (، در دامنه اي بينسنجيده شد)آلفاي كرونباخ(

نتايج . ندكنميعمل  متفاوتي حضوريهادورهاز دانشجويان شناختي و فراشناختي بردهاي كارگيري راهه از لحاظ بالكترونيكي 

راهبردهاي مرور ذهني، بسط دهي، ي الكترونيكي در استفاده از هادورهبرتري دانشجويان ي پيگيري حاكي از هاتحليل
)س(ء دكتري روان شناسي تربيتي دانشگاه الزهرا-1
)س (ء دانشگاه الزهرادانشيار-2
)س (ءعضو هيأت علمي دانشگاه الزهرا- 3
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آموزش  اين ايده كه آموزش الكترونيكي نسبت به  ازهاافتهيبه طور كلي،.بودكنترل فراشناختي وتفكر انتقاديدهي، سازمان

.    شدارائهي آينده هاپژوهش براي  پيشنهاداتيوهاي آموزشي بردهاي كار.حمايت كردادگيرنده محور و سازا گراست يترحضوري بيش

آموزش حضوري،آموزش الكترونيكي،  فراشناختيراهبردهاي، شناختي راهبردهاي :كليد واژه ها

مهمقد

، روند تحولات جهاني با شتابي بيشتر با محوريت عنصر )IT(1با ظهور و توسعه پديده فناوري اطلاعات

رساني بر توسعه و تحولات وري جديد اطلاعاثيرات شگرف فنأ ت.اطلاعات و دانايي در حال گسترش است

ات و تبادل اطلاعات علمي، فني، اقتصادي، فرهنگي، آموزشي و اجتماعي موجب سرعت بخشيدن به ارتباط

از همين منظر است كه قرن بيست و . ي گرديده استالمللبينها انسان و هزاران سازمان ملي و بين ميليون

).1384عبادي،( شهرت يافته است2يكم به عصر اطلاعات

ي آموزشي هانظامك دهه است كه در عرصه تعليم و تربيت پا نهاده و يفناوري اطلاعات اينك بيش از

كي از مهمترين دستاوردهاي توسعه فناوري يشكبي. ا نيز به چالش فراخوانده استي تحصيلي رهامحيطو 

ايجاد). 1383، ترجمه باقري و كوچك،4،2003 و براون3فالون(اطلاعات، تحول در عرصه آموزش است

.  آموزش استيحوزههاي اين فناوري جديد در ها و قابليت از ظرفيت5ادگيري الكترونيكيييهامحيط

 و 10، مدارس مجازي9ي مجازيهاكلاس، 8، آموزش آنلاين7، مدارس هوشمند6ادگيري مجازييهايمحيط

ي آموزش، با استفاده  عناويني هستند براي مؤسساتي كه راهبردهاي جديدي را براي ارائه11دانشگاه مجازي

موزش در  آييي كه به ارائههادانشگاه و هاكدهدانشي گذشته، ظهور در چند دهه. برندها به كار ميشبكهاز 

به با توجه). 1383عطاران، ( شده است12دورپردازند، باعث رواج آموزش از راهخارج از محيط دانشگاه مي

سرعت، گستردگي و عمق تحولات ناشي از فناوري اطلاعات در آموزش، شناخت مختصات 

1 - Information Technology
2 - Information age
3 - Fallon 
4 - Brown
5 - E-learning
6 - Virtual learning
7 - Smart schools
8 - Online education
9 - Virtual classrooms
10 - Virtual schools
11 - Virtual university
12 - Distance education
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كي از مهمترين راهبردهاي يتواندميانه و هوشمندانه آن ادگيري الكترونيكي و مديريت آگاهييهامحيط

دست اندركاران آموزش در كشور باشد و فرصتي براي بازسازي نظام آموزش عالي و تحول در 

. ادگيري ايجاد نمايدي-اددهييفرايند

 از بسيارياگر چه، .هاي آموزش الكترونيكي انجام پذيرفته استتحقيقات زيادي در ارتباط با محيط

ي كه در مورد اثر بخشي تحقيقات.افته استي دوره تمركزاين مطالعات بر اثربخشي رسانه به عنوان ابزار ارائه

، 4 پرادو- و پرز3تيرونارايانان؛ 2،2000 و سونگ1براي مثال، حديدي(ها انجام پذيرفته استاين نوع آموزش

ي بين ميانگين معناداردهد كه تفاوت مي نشان)6،2006؛ به نقل از كولورادو5،2001؛ مك ايون2001

 وجود  سنتيي مبتني بر كلاس درسهادورهالكترونيكي و آموزش ي هادورهادگيرندگان دريي نهاييهانمره

ادگيرندگان يادگيري سنتي براي تماميك جايگزين مؤثر براييتواندميادگيري الكترونيكي ي بنابراين،.ندارد

.باشد

 به عنوان يك انقلاب در دسترسي به آموزش عالي در نظر گرفته شده است، لكترونيكيآموزش ااگرچه 

با توجه به تعداد زيادي متغيرهاي كنترل نشده در  ارزيابي اثر بخشي آموزش الكترونيكي واقعيت اين است كه

بايستي  به منظور فهم بهتر اثر بخشي آموزش الكترونيكي، تحقيقات .چنين مطالعاتي بسيار مشكل است

ك متغير مهم يادگيرنده به عنواني نقشثر است، به ويژه،ؤادگيري ميطبرعوامل ديگري كه بر اثربخشي محي

 بسياري از يادگيرندگاني )2006،، به نقل از كولورادو2005 (7بنا بر نظر وود. ابدي آموزش الكترونيكي تمركزدر

الاً براي تقاضاهاي يادگيري مبتني بر اينترنت  احتم،ي حضوري سنتي عملكرد خوبي دارندهاكلاسكه در 

ادگيري يبيان كردند كه شكافي در ادبيات تحقيقات) 1999 (9 و مريسوتيس8فيبسهمچنين، . آمادگي ندارند

. ي فراگيران مفيد استادگيري الكترونيكي براي همهيآياكه مشخص نيست كه الكترونيكي وجود دارد؛ چرا

فايده است و ادگيري بييچگونگيد كه مقايسهكنميگيري عه خود نتيجه در مطال)2002 (10به علاوه، دياز

ابد و در يادگيرنده تمركزيي تحقيقاتي در عصر الكترونيك بايستي در عوض برهاتلاشد كه كنميپيشنهاد 

1 - Hadidi
2 - Sung
3 - Thirunarayanan
4 - Perez-Prado
5 - McEwen 
6 - Colorado
7 - Wood
8 - Phipps
9 - Merisotis
10 - Diaz
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هيل ادگيري تسيك نوع خاصيهايي از فراگيران موفقيت را درچه ويژگي"ص اين امر تلاش كند كه تشخي

).3ص ("دكنمي

يادگيري مبتني بر كلاس درس سنتي عموماً با يك جريان يك طرفه اطلاعات و ارتباط از جانب معلم 

معمولاً شامل فرصتهايي براي يادگيرنده الكترونيكي از طرف ديگر، يادگيري . شودميبه شاگرد مشخص 

 يا يادگيرنده محور 1گيري بيشتر سازاگراچنين محيط ياد. است تا با محيط وب ارتباط و تعامل برقرار كند

كه د كنميادگيرندگان تحميل ي، تقاضاهاي متنوعي را برسازاگرايهامحيط.)2،2005چانگ(شودخوانده مي

رسد ها به نظر مي در اين محيط.ور تجربه شده فراتر استحي سنتي معلم مهاكلاسنوعاً از الزاماتي كه در 

آموزشي را ايفا خواهند يا طراحان /گر وآنها بيشتر نقش تسهيل.  عوض خواهد شدكه نقش مربيان و اساتيد 

 به عهده ادگيرندگانينظر از محتواي آموزشي نقش اساسي و ركن اصلي در فرآيند آموزش راكرد و صرف

ازند كه دانش خودشان را بسشوندميادگيرندگان تشويق و ترغيب يدر محيط سازاگراي مبتني بر وب،.دارند

ادگيري شان يهاي مورد نياز براي نظم دهياگر دانشجويان  فاقد مهارتچنين محيطي در ). 1991، 3واين(

ها از طريق آموزش مبتني بر وب مؤثر سازي دانش آنكپارچهي برايبرنامهباشند ممكن است مهيا ساختن 

اي براي استفاده از  سواد رايانهدانشجويان در محيط جديد علاوه بر اينكه نياز بهبدين لحاظ،.نباشد

ي جديد اطلاعاتي دارند، بايد ياد بگيرند كه چگونه ياد بگيرند و چگونه يادگيري خود را تنظيم كنند هاسيستم

ي هاپژوهشهايي كه در ادبيات لفهؤ؛ مو چگونه از راهبردهاي مناسب براي تنظيم يادگيري خود استفاده كنند

. مشهور هستند4گرداندادگيري خويبه سازهتربيتي 

 فرايندي است كه در آن افكار، احساسات و اعمال خود ايجاد شده به طور گردانادگيري خودي

اخيراً ").5،1989زيمرمن(افته استيادگيرندگان جهتيافته در جهت دستيابي به اهداف شخصييسازمان

 براي تواندميخودگردانادگيري ييهاتمهاراند كه چندين پژوهشگر و نظريه پرداز تربيتي پيشنهاد كرده

، به نقل از 7،2003 و گرين6دايلن("ند با اهميت باشدكنمي شركت الكترونيكيدانشجوياني كه در آموزش 

اين مسئله به ). 5،1997 و هانافين4 هيل؛3،2001بنديكسن و 2؛ هارتلي176 ص،1،2006 و استيفنس8آرتينو

1 - Constructive
2 - Chang
3 - Winn
4 - Self-regulated learning
5 - Zimmerman
6 - Dillon
7 - Greene
8 - Arsine
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ز خودمختاري دانشجويان به دليل عدم حضور فيزيكي مربيان قابل ملاحظه درجه بالايي ابه ويژه با توجه به

اي را كه  راهبردهاي ويژه،گردانيي آينده درباره خودهاپژوهشكه صاحبنظران توصيه كردند. است

هايراهبرداين راهبردها شامل . بررسي كننددهدادگيرنده ميي مؤثر و كارا را بهادگيري از راه دورياجازه

. است9هاي مديريت منابع و راهبرد8 و فراشناختي7، راهبردهاي شناختي6يزشيانگ

دلايل  وك تكليفيشان براي تكميليزشي به باورهاي دانشجويان دربارة توانايي انگراهبردهاي

راهبردهاي شناختي شامل استفاده دانشجويان از راهبردهاي .اشاره دارد در تكاليف تحصيلي شاندرگيري

ترين زير مقياس راهبرد شناختي استفاده از مرور بنيادي. اطلاعات هستندو پيچيده براي پردازش بنيادي 

 و 12دهي سازمان،11 راهبردهاي بسط دهيشاملتر استفاده از راهبردهاي پيچيده. ردگي را در بر مي10ذهني

از راهبردها جهت كمك راهبردهاي كنترل فراشناختي به منظور استفاده دانشجويان .  هستند13تفكر انتقادي

 بر درك مطلب 15، نظارت)تنظيم اهداف (14ريزيبرنامه. به كنترل و تنظيم شناخت شان به كار برده مي شود

راهبرد مديريت منابع مشتمل بر مديريت زمان و محيط مطالعه، . هاي اين مقياس هستند زير مقوله16و تنظيم

).1993 و همكاران، 17پينتريچ(ادگيري از همسالان و كمك طلبي است يتنظيم تلاش،

را براي يادگيرندگان مبتني بر خودگردانادگيري ييهاي مختلفي از راهبردهامحققان زير مجموعه

از اين مطالعات نشانگر اهميت راهبردهاي شناختي و فراشناختي اي  بخش عمده.اينترنت مهم يافتند

ها، ثبت كردن و ادداشتي مروردريافتند كه) 2000(1 و راس18 سيناموبراي مثال،. ادگيري الكترونيكي استيدر

1 - Stephens
2 - Hartley
3 - Bendixen
4 - Hill
5 - Hannifin
6 - Motivational strategies
7 - Cognitive  strategies
8 - Metacognitive strategies
9 - Resource management strategies
10 . rehearsal
11 . elaboration
12 . organization
13 - Critical thinking
14 - Planning
15 - Monitoring
16 - Regulating
17 - Pint rich
18 - Cinnamon
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.  بودك دوره مبتني بر وبي درافتهيجهتادگيري خودي مؤثرترين راهبردها براي حمايتو خودارزيابي

شان در يك محيط فرا هاي دانشجويان را براي تنظيم يادگيريتوانايي)2004 (4 و سايبرت3گوتري،2آزودو

آنها دريافتند يادگيرندگاني كه افزايشي در دانش نشان دادند، آنهايي بودند .ه قرار دادندرسانه اي مورد مطالع

 و 5ويپ.نظارت و برنامه ريزي، يادگيريشان را تنظيم كرده بودندگذاري،ه با راهبردهاي خاص از قبيل هدفك

ردهاي خودگرداني را مورد دريافتند كه ياد گيرندگان موفق در يك دوره مبتني بر وب راهب)2004 (6چيرلي

براي . اما آنها بايستي راهبردهايشان را به طور خاص با دوره مبتني بر وب منطبق سازنددهند،استفاده قرا مي

توانست به ها مياين وصل شدن.كردندريزي مي روزانه به دوره برنامه7براي اتصالفراگيران بايستيمثال،

فراگيران همچنين بايستي در يك . بندي شودريزي طبقهاري و برنامهگذهاي نظارت، هدفعنوان فعاليت

. ندكنكردند تا سطوح تعاملشان را در مقايسه با ديگران نظارت  استفاده مي الكترونيكيبحث پيچيده از پست

ها اين.يشان را چك كنندهانمرهكردند، تا  استفاده مي8 فراگيران بايستي از دفترچه نمره آنلاين،بعلاوه

استفاده از راهبردهاي  كه رسدميبنابراين، به نظر .هاي خاص اينترتي براي خود نظارتي هستندانطباق

.ي مبتني بر وب باشدهامحيطادگيري در ي جنبه مهمي ازشناختي و فراشناختي

واندتميادگيرنده داشته باشدي ويژگي است كه اگرراهبردهاي شناختي و فراشناختياگر چه استفاده از 

اين ويژگي را بيشتر  كه آموزش الكترونيكيرسدمي ولي به نظر ؛موزدبيا بهتر و بيشتر ادگيرييدر هر موقعيت

 اين موضوع مبتني بر اين حقيقت است كه يادگيري الكترونيكي بيش از آموزش سنتي مبتني بر .طلبدمي

 و 9 وينستاين. دهي او در اين فرايند استادگيري و خود جهتيكلاس درس نيازمند كنترل يادگيرنده بر فرايند

 كه راهبردهاي يادگيري مناسب براي يك نوع موقعيت يادگيري ممكن است مناسب معتقدند) 1986 (10يرمه

ادگيري الكترونيكي قدرت انتخاب بيشتري به ييهامحيطاز آنجا كه در بنابراين،. موقعيت ديگر نباشد

استفاده از راهبردهاي شناختي و توسعه تحقيقات در مورد ، )1998مرمن، و زي11شانك(شودمييادگيرنده داده 

1 - Ross
2 - Azevedo
3 - Guthrie
4 - Seibert
5 - Whip
6 - Charily
7 - Logon
8 - Online grade book
9 - Weinstein
10 - Mayer
11 - Schunk
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 مطالعه .بسيار مناسب است،هاي سنتيي آن با محيطو مقايسه، الكترونيكيبه حوزه يادگيري فراشناختي 

 از لحاظ به ي آموزش حضوري و الكترونيكيهادورههاي دانشجويان بررسي تفاوت با هدف نيزحاضر

. طرحريزي شدشناختي و فراشناختي هبردهاي كارگيري را

پژوهشهاي الؤس

؟دنتفاوت دار مرور ذهني راهبرد در استفاده از  حضوري و الكترونيكي آموزشيهاي دورهآيا دانشجويان.1

؟دنتفاوت داردهي   بسطراهبردهاي آموزشي حضوري و الكترونيكي در استفاده از  دورهآيا دانشجويان.2

؟دنتفاوت داردهي  سازمانراهبردهاي آموزشي حضوري و الكترونيكي در استفاده از  دورهآيا دانشجويان.3

؟دنتفاوت دار تفكر انتقادي راهبردهاي آموزشي حضوري و الكترونيكي در استفاده از  دورهآيا دانشجويان.4

دهي فراشناختي  خود نظمراهبردهاي آموزشي حضوري و الكترونيكي در استفاده از  دورهآيا دانشجويان.5

؟دنتفاوت دار

جامعه پژوهشي

اين دانـشگاه   . مكان مطالعه حاضر دانشگاه علم و صنعت ايران بود كه در شمال شرقي تهران واقع شده است                

 رشـته هـاي متنـوع بـه هـر دو شـكل مجـازي               داشـتن به دليل پيشرو بودن در ارائه آموزش الكترونيكـي و           

مركز آموزش الكترونيكي دانشگاه علم .  انتخاب شدجامعه پژوهشينوان  به ع ) حضوري(و سنتي )الكترونيكي(

در رشته هاي كامپيوتر و صـنايع  دانشجو770 داراي 1385-86و صنعت ايران در نيمسال دوم سال تحصيلي  

در  دانشگاه علم و صنعت ايـران  تعداد دانشجويان دوره حضوريودر مقاطع كارشناسي و كارشناسي ارشد بود        

. نفر تشكيل شده است1771 حاضر از ي پژوهشي مطالعهي بنابر اين، جامعه. نفر بود1001اي مذكور هرشته

نمونه و روش نمونه گيريگروه 

ها بود و امكان افت آزمودنيي طولانيك پرسشنامهيها كهآوري دادهجمعبا در نظر گرفتن نوع مطالعه و ابزار 

بـه  )   نفـر   591(پژوهـشي ك سـوم از جامعـه       يي كافي ر داشتن نمونه   جهت اطمينان از در اختيا     وجود داشت، 

 بـا انتـساب متناسـب از دو زيـر جامعـه دانـشجويان دوره الكترونيكـي و دوره         1ايگيري سهميه ي نمونه شيوه

  پرسشنامه در بين 591تعداد . ندانتخاب شدحضوري با لحاظ داشتن مقطع و رشته تحصيلي در هر زير جامعه        
1 - Quota sampling

RIC
EST



فصلنامة پژوهش در مسائل تعليم و تربيت/ 18

 نفـر  شـركت   406 از بـين  . پرسـشنامه برگـشت داده شـد   406گان توزيع گرديد كه از اين تعداد   شركت كنند 

گروه نمونه حذف   هايشان به پرسشنامه، از   ي مفقود در پاسخ   هاداده نفر به دليل وجود تعداد زيادي        12كننده،  

 نفر 207ندگان در مطالعه نفر  شركت كن394از بين . افتي نفر تقليل394شدند و حجم نمونه مورد مطالعه به  

.بودند نفر دانشجويان دوره الكترونيكي187دانشجويان دوره حضوري و

)MSLQ( يادگيريبرايپرسشنامه راهبردهاي انگيزشي : سنجش سازه هاابزار 

)MSLQ(1 يـادگيري   بـراي   پرسـشنامه راهبردهـاي انگيزشـي       از هاي پژوهش حاضـر   سنجش سازه   جهت  

ملـي تحقيقـات دانـشگاه    ايـن ابـزار در مركـز   .  اسـت 2گـزارش ده بـزار خـود   يـك ا  MSLQ.استفاده شـد 

راحـي  براي بهبود تدريس و يادگيري در مقطع متوسـطه ط         ) ؛ يعني زمان تأسيس مركز    1986سال  (3ميشيگان

هاي انگيزشي دانـشجويان و اسـتفاده آنهـا از راهبردهـاي مختلـف          گيريسپس، به منظور سنجش جهت    . شد

6 و مك كيچي   5، گارسيا 4اين پرسشنامه توسط پينتريچ، اسميت    . ي دانشگاهي توسعه يافت   اهدورهيادگيري به   

اين ابـزار در ايـران توسـط        .  نفري از دانشجويان هنجار شده است      380ك نمونه   ي با استفاده از   1991در سال   

. ه استبه كار رفت) 1376؛ موسوي نژاد،1386براي مثال، عابديني،(و محققان ديگر) 1381(جباري 

اين ابزار .   ديدگاه شناختي عمومي از راهبردهاي انگيزشي و يادگيري استMSLQزير بناي نظري 

 گويه است كه 31بخش انگيزشي داراي . داراي دو بخش راهبردهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري است

يشان براي هامهارتباره ادگيري، باورهاي آنها درياهداف و باورهاي ارزشي دانشجويان نسبت به مطالعه و

علاوه بر اين، بخش . ي آن دوره را مي سنجدهاآزمونك دوره تحصيلي، و اضطرابشان از يموفقيت در

ي استفاده دانشجويان از راهبردهاي شناختي و فراشناختي مختلف  گويه درباره31راهبردهاي يادگيري شامل 

بنابراين، نسخه . نابع مختلف توسط دانشجويان استمديريت ماستفاده از راهبردهاي ي  گويه درباره19و 

1991MSLQ گويه است81 كه توسط پينتريچ و همكاران هنجار شده است داراي  .

 به هامقياس.  با هم يا به طور منفرد مورد استفاده قرار گيردتواندميMSLQ  مختلف هايمقياس

1 - Motivated Strategies for Learning Questionnaire
2 - Self-report
3 - Michigan
4 - Smith
5 - Garcia
6 - Mc Kerchief
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ريچ و پينت(ياز محققان مورد استفاده قرار گيرندتوانند متناسب با ناند و مي طراحي شده1ايشكل پيمانه

ي مذكور مورد  پرسشنامهشناختي و فراشناختيهاي بخش راهبردي حاضردر مطالعه). 1991همكاران، 

دهي، سازمان)گويه6(دهي، بسط)گويه4(ي مرور ذهنيهامقياس اين بخش شامل .استفاده قرار گرفته است

اي طراحي اين ابزار به گونه. است) گويه12(خود نظم دهي فرا شناختيو ) گويه5(، تفكر انتقادي)گويه4(

 دقيقه به طول مي انجامد30 تا 20شود و اجراي آن تقريباً  در كلاس درس ارائهتواندميشده است كه

).1991پينتريچ و همكاران، (

 مورد من صدق اصلاً در (1ت از  درجه اي طيف ليكر7پاسخ هر گويه با استفاده از مقياس :نمره گذاري

هاي  جمع كردن نمره گويهها بانمره مقياس. گذاري شدنمره) كاملاً در مورد من صادق است (7تا ) كندنمي

به صورت ها در اين پرسشنامه برخي از گويه.به دست آمدها آن مقياس و ميانگين گرفتن از آنسازندة

هامقياس و قبل از اينكه نمره شوندميهاي منفي بيان ها با عبارتاين گويه. شودگذاري مي نمره"معكوس"

اين تبديل موجب تغيير معناي عبارت از حالت .بندي آنها بايد معكوس گرددبراي هر فرد محاسبه شود، درجه

).1991پينتريچ و همكاران، (گردد منفي به مثبت مي

 ـ 3 و پايايي2روايي: روايي و پايايي    و همكـاران  پينتـريچ . گيـري هـستند  زار هـاي انـدازه   دو ويژگي مهـم اب

 قـوي اسـت و تحليـل    هـا مقيـاس ) 5ضرايب آلفاي كرونباخ    (4اند كه همساني دروني   ذكر كرده ) 1991،1993(

 خـوبي نـسبت     يبينبه علاوه، ابزار داراي روايي پيش     . دهدمي را نشان    مناسبي، ساختار عاملي    6عاملي تأييدي 

.ك درس بودييان دربه پيشرفت واقعي دانشجو

بسط ،)69/0( مرور ذهني ي راهبردهايهامقياسخرده براي  حاضريمطالعهدست آمده دره ضرايب آلفاي ب

 و خود ادگيرييي شناختي راهبردهايلفهؤازم) 71/0(و تفكر انتقادي) 77/0(دهيسازمان، )72/0(دهي

ك از اين يهاي هرادند كه گويه نشان دادگيرييشناختي راهبردهايي فراازمؤلفه) 69/0 (دهي فراشناختينظم

)1991(پينتريچ و همكاراني اين نتايج با نتايج مطالعه.  از همساني دروني بالايي برخوردار هستندهامقياس

.هماهنگ است)1381( جباري و

؛ 1377،پور؛ قدم1386عابديني،(همچنين، نتايج تحليل عاملي اكتشافي و تأييدي پرسشنامه در ايران

1 - Modular
2 - Validity
3 - Reliability
4 - Internal consistent
5 - Cronbach’s Alpha
6 - Confirmatory factor analysis
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، 1378(در پژوهش البرزي و ساماني. بيانگر روايي مناسب ابزار است) 1376نژاد،و موسوي1384محسن پور،

روايي صوري ابزار با استفاده از نظر متخصصان مطلوب گزارش شده است )1386به نقل از افروز و همكاران، 

، به نقل از افروز و 1382( فولاد چنگو) 1376(و روايي سازه اين پرسشنامه نيز در پژوهش موسوي نژاد

 پرسشنامه راهبردهاي اين، با توجه به شواهد موجود،بنابر. مطلوب گزارش شده است) 1386همكاران،

.به نتايج حاصل از آن اعتماد كردتوان ك ابزار روا و معتبر است و ميي)MSLQ( يادگيري برايانگيزشي

هادادهي آورجمعروش 

دانـشگاه علـم و صـنعت     معاونت آموزشي  پس از هماهنگي لازم و كسب مجوز از     هادادهي  آورجمعبه منظور   

نجا كه امتحانات پايان تـرم بـه شـكل حـضوري بـراي كليـه         آ از ، مركز آموزش الكترونيكي   مسئولينوايران

هـا زمـاني   اين تن ود،يگردلكترونيكي و آموزش حضوري اجرا مي دانشجويان پذيرفته شده در سيستم آموزش ا      

 ـ دورهبود كه كليه دانشجويان پذيرفته شده در         ه شـكل همزمـان در دانـشگاه حـضور     ي آموزش الكترونيكي ب

تيـر مـاه    (1385-86نيمسال دوم سال تحـصيلي       در زمان اجراي امتحانات پايان       هادادهي  آورجمعيافتند،مي

پـس از مراجعـه بـه   هـا دادهي آورجمـع ر منظو به.انجام پذيرفت بر روي كليه دانشجويان گروه نمونه       ) 1386

كـي از   يي  پژوهـشي و انتخـاب تـصادفي        ي امتحانات مربوط بـه جامعـه      بخش آموزش مربوطه و اخذ برنامه     

افتـه و پـس از   يحـضور  امتحـان  ي محقق در جلسه.ي امتحان انتخاب گرديد  جلسه 47امتحانات گروه هدف،  

هـا بـه    پرسشنامهاجراي  .تصادفي در بين دانشجويان توزيع گرديد      به طور    هاپرسشنامهي امتحان   اتمام برنامه 

 دسـتورالعمل كوتـاهي در مـورد        محقق پس از معرفي خود و بيـان هـدف تحقيـق،           . شكل انفرادي بوده است   

ي شـركت   سـتورالعمل ارائـه شـده در مـورد همـه          د.  به شركت كنندگان ارائه داد     پرسشنامهي پر كردن    شيوه

.   دقيقه به طول انجاميد20-30پرسشنامهزمان اجراي هر . ستكسان بوده ايكنندگان

ي پژوهشهايافته

 الكترونيكي دراستفاده از  ي آموزشي حضوري و هادورهآيا دانشجويان   (ي پژوهش   هاسؤالگويي به   جهت پاسخ 

ظور به من .  استفاده شد  MANOVAاز آزمون   ) هاي راهبردهاي شناختي و فراشناختي تفاوت دارند؟      مقياس

 علاوه بر معناداري آماري بر اهميت عملي نتايج نيز توجه شد و مجذور ايتاي هاتحليلگزارش نتايج حاصل از    
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هـاي  قبل از آزمون فرضيه ها، مفروضه  . گزارش شده است   1به عنوان شاخص معناداري عملي    ) 2η(تفكيكي

ها بـه    و همگني واريانس   هادادهل مشاهدات، نرمال بودن توزيع      شامل استقلا MANOVAآماري آزمون   

.ي مقدماتي انجام گرفتندهاآزمونشيوه منطقي و گرافيكي وارسي شدند و بدين منظور برخي از 

شـناختي و فراشـناختي بـراي دو گـروه آمـوزش       ي راهبرد هـاي     هامقياسميانگين و انحراف معيار     . 1جدول  

1 درجـات آزادي گـروه ،   هـا راه با نتايج آزمون تك متغيـري بـراي مقايـسه گـروه    حضوري و الكترونيكي هم   

. مي باشد392ودرجات آزادي خطا 
مجذور ايتاي تفكيكيسطح معناداريFالكترونيكيحضوريشاخصمقياس

02/450/4ميانگين
مرور ذهني

29/126/1انحراف معيار
713/15000/0039/0

44/490/4ميانگين
دهيبسط

08/115/1انحراف معيار
656/17000/0043/0

52/487/4ميانگين
دهيسازمان

43/133/1انحراف معيار
194/7008/0018/0

49/492/4ميانگين
تفكر انتقادي

16/116/1انحراف معيار
716/14000/0036/0

44/478/4ميانگين دهي خودنظم

77/091/0انحراف معيارفراشناختي
942/15000/0039/0

 براي دو گروه    هامقياس را در سطح     شناختي و فراشناختي  هاي توصيفي راهبردهاي    ه تصويري از آمار   1جدول  

، بزرگتـرين مقـدار     )يعنـي ميـانگين   (از حيث سطح متوسط كاركرد معرف گروه        . دهدميشركت كننده نمايش    

انحراف استاندارد به عنوان شـاخص پراكنـدگي در جـدول           . ه الكترونيكي است  در گرو مربوط به تفكر انتقادي   

به طور كلي، مقادير انحراف     .  هستند هامقياسكساني در تمام    يها داراي پراكندگي  دهد كه گروه  فوق نشان مي  

 همگنـي واريـانس هـا       يدهد كه از حيـث مفروضـه      ها براي هر دو گروه نشان مي      استاندارد در سطح مقياس   

.ي آماري وجود نداردهاآزمونگراني براي انجام ن

ري ي آماهاآزمونشروط لازم براي معتبر بودن كي ديگر از يهاها در گروهمفروضه نرمال بودن متغير

ي نرمال  كه جاي نگراني براي مفروضهبودندهاي كجي به قدري كوچك به طور كلي، تمام اندازه. است

.)1992كوهن، ( مي باشد براي شاخص 138/0، و 059/0 ، 01/0حجم اثر كوچك، متوسط و بزرگ به ترتيب -1
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ها نشان داد كه تمام توزيع ها  مقياس1 اين، بررسي نمودارهاي ساقه و برگافزون بر. گذاردبودن باقي نمي

ها استفاده ي ميانگين گروهي آماري براي مقايسههاآزمونتوان از ي ميلذا با اعتماد بيشتر. تك نمايي هستند

ي هامونآز در كاربرد نيز به دليل كوچك بودن و نزديك بودن به صفركشيدگي هاي ، اندازههمچنين. كرد

هاي انحراف استاندارد، شاخص(هاي توصيفي ارائه شده لي، آمارهبه طور ك. دهد اطمينان بيشتري ميآماري

 اصلي اكثر يدهد كه دو مفروضهو بررسي نمودارهاي ساقه و برگ متغيرها نشان مي) كجي و كشيدگي

 برقرار است و به ويژه، به دليل نزديك اهدادهعني همگني واريانس ها و نرمال بودن توزيع يي آماري،هاآزمون

.ي آماري وجود نداردهاآزمون و بالا بودن آنها جاي نگراني براي انجام هاگروهبودن حجم 

 كه مفروضه همگني ماتريس كوواريانس برقرار نيست دهدمي نشان 2 باكسMنتايج آزمون 

]04/0P= ، 70/1=) 6/605154،15(F 915/25 باM=[ .آزمونMANOVA نسبت به عدم برقراري 

اثر . ي چند متغيري وجود نداردهاتحليل، لذا مشكلي در گزارش نتايج حاصل از استاين مفروضه مقاوم 

 براي دو گروه شناختي و فراشناختيهاي راهبردهاي هاي مقياس كه بردار ميانگيندهدمي نشان 3هتلينگ

واريانس در % F . (6)5 ، 388 (=5 و >001/0P و 2η=06/0(متفاوت و به لحاظ آماري معنادار است 

ا يهاي حضوري توسط انتساب به گروهادگيرييي راهبردهايهامقياسي هانمرهبهترين تركيب خطي 

ي بالاتري هاميانگين كه گروه الكترونيكي داراي دهدمي نشان 1بررسي جدول . الكترونيكي قابل تبيين است

. نسبت به گروه حضوري استهاسمقيادر تمام 

 داراي تفاوت معناداري نسبت هاگروه، هاميانگين نشان داد كه در تركيب MANOVAتحليل 

شناختي و  در راهبردهاي هاگروههرچند كه آزمون چند متغيري بيانگر تفاوت بين . كديگر هستنديبه

كديگر عمل كردند ي متفاوت ازهامقياسها در كدام  از اينكه گروهMANOVA است، اما فراشناختي

سطح معناداري براي . لذا به دنبال آزمون چند متغيري، بررسي تك متغيري ارائه مي شود. دهدمياطلاعي ن

 (4 بونفرونييي تك متغيري به شيوههاآزمون
c
α ( تعديل شد تا از تورم خطاي نوع اول جلوگيري به عمل

 متغير وابسته سطح معناداري جديد 5و تعداد =α 05/0با در نظر گرفتن ). 6،2007 و فيدل5تاباچنيك(آيد

.  باشند معنادار در نظر گرفته شدند01/0يي كه داراي سطح معناداري پايين تر از هاآزمونلذا .  است01/0برابر 
1 - Stem and leaf plots
2 - Box 's M
3 - Hotelling 's trace
4 - Bonferroni
5 - Tuba chick
6 - Fiddler
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ي مرور ذهني ، هاقياسمي حضوري و الكترونيكي در هاگروه مشخص مي شود كه 1براساس جدول 

كديگر دارند و اين ي خودنظم دهي فراشناختي تفاوت معناداري با و تفكر انتقادي سازمان دهي،دهي،بسط

 در متغير هاگروهبالاترين مقدار واريانس تبيين شده توسط انتساب به . تفاوت به نفع گروه الكترونيكي است

ي كوهن اين مقدار براساس قاعده. است%) 4تقريباً ( و خودنظم دهي فراشناختي ذهني، مرور بسط دهي

رفت كه نوع نظام آموزشي گروه الكترونيكي انتظار ميبه با توجه . پايين تر از متوسط استيمقدار) 1992(

 از اين هاافتهيبررسي.  استفاده كنندي بيشترشناختي و فراشناختيشركت كنندگان اين گروه از راهبردهاي 

.ايده حمايت كرد

بحث

حضوري و الكترونيكي دراستفاده ي آموزشي هادورهدانشجويان پژوهش كه آيا يهاسؤالگويي به جهت پاسخ 

آزمـون  . استفاده شـد MANOVAد؟ از آزمونندارتفاوت شناختي و فراشناختي ي راهبردهاي   هامقياساز  

بـراي دانـشجويان   تي و فراشناختي شناخي راهبردهاي هاميانگينچند متغيري اثر هتلينگ نشان داد كه بردار       

ي مطالعه حاضر از نتايج    هاافتهي.ي آموزش الكترونيكي و حضوري متفاوت و به لحاظ آماري معنادار است           دوره

شـناختي  ادگيري يمبني بر اينكه راهبردهاي) 2004 ويپ و چيرلي،؛1997هيل و هانافين،   (ي قبلي هاپژوهش

 ـادگيرندگان دريي موثرهاي فردكي از ويژگي يو فراشناختي   نتـايج  . اسـت حمايـت كـرد   الكترونيكـي ادگيري ي

ي چند متغيري حاكي از برتري دانـشجويان گـروه الكترونيكـي در اسـتفاده از راهبردهـاي مختلـف                    هاتحليل

بـراي مثـال،   (ر متخصصان تربيتي ظهمسو با ن. نسبت به دانشجويان گروه حضوري بودشناختي و فراشناختي  

 ـادگيرنـده بـر فراينـد     يادگيري الكترونيكي كنترل  ييهامحيطاز آنجا كه در     )1998،منشانك و زيمر   ادگيري ي

در چنـين  .  بـود ادگيرنده فراهم مي سازد، اين نتايج قابـل انتظـار  يبيشتر است و خود مختاري بيشتري را براي       

نيازمندادگيرنده  يد،كنميبه دليل عدم حضور فيزيكي معلم، با آن نقش سنتي كه در آموزش ايفا               يي  هامحيط

 و پـست  فتگـو ، برقـراري ارتبـاط از طريـق گ       بـراي مطالعـه   زمان و تلاش خود     تنظيم  انتخاب زمان و مكان،   

 ارزيابي براي نظـارت برپيـشرفت       -ي خود هاآزمونو اجراي   الكترونيكي به منظور نظارت بر تعاملات ديگران        

.خود است

و فراشناختيشناختي راهبرد هاي در استفاده ازهاگروهاوت  تف كهدادنشان ي تك متغيريهابررسي

براي .  هماهنگ استهاافتهينتايج مطالعات زيادي با اين. معنادار و به نفع دانشجويان دوره الكترونيكي بود

و خودارزيابي ) ها و ثبت كردنادداشتيمرور (نشان دادند كه راهبردهاي شناختي) 2000(سينامو و راسمثال، 
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و ) 2004(آزودو و همكاران. ك دوره مبتني بر وب بوديدهيجهتثري در خودؤراهبردهاي مفراشناختي 

)ترل فراشناختينراهبردهاي ك(گذاري و برنامه ريزي و نظارتدريافتند كه هدف) 2002(و همكارانتامپسون 

ي الكترونيكي هادورهدها را در نيز همين راهبر) 2004(ويپ و چيرلي. ادگيري الكترونيكي الزامي استيبراي

ي هادورهنظارتي با رسي بهتر لازم است راهبردهاي خودبا اهميت ديدند؛ اما، متذكر شدند كه براي بر

براي مثال، اين پژوهشگران ارتباط از طريق پست الكترونيكي و بازديد دفتر . داده شودالكترونيكي انطباق 

.ترل فراشناختي نام مي برندنمره آنلاين را بخشي از راهبردهاي كن

؛ ويپ و 2002،تامپسون و همكارانبراي مثال،( در راستاي ادبيات پژوهشي هاافتهيبه طور كلي،

 و شانك و زيمرمن،1997 ،1براي مثال، بندورا(احبنظران تربيتيو نظر ص) 2000 و مك منوس،2004چيرلي،

براي دريافت مناسب آموزش الكترونيكي تي و فراشناختي شناخهاي ؛ مبني بر اينكه، راهبرد قرار داشت)1998

ادگيرنده محور يي الكترونيكي سازاگرا وهامحيطكه ) 2005(ايده چانگازهاافتهيبه علاوه،.حياتي است

ادگيري كنترل يادگيرنده بر  فراينديي سازاگراي مبتني بر وبهامحيطكه در ) 1991(اينهستند و عقيده و

.سازد، حمايت كردرد و دانش خود را ميبيشتري دا

ك آزمون تشخيـصي شـبيه   ي، بهتر است كه ازاد گيري الكترونيكي  يهايدر موقعيت :هاي آموزشي ردكارب

MSLQ         توسـط دانـشجويان پـيش از       شناختي و فراشـناختي      استفاده شود تا ميزان به كارگيري راهبردهاي

 صـورت عـدم آشـنايي و بـه كـارگيري مناسـب و كـافي از         مشخص شود و در    الكترونيكيي  هادورهورود به   

. يي در اختيار فراگيران قرار گيرد  هادورههاي ترميمي لازم به عنوان پيش نياز ورود به چنين           راهبردها، آموزش 

 مي توانند بينش مهمي به دست الكترونيكيبا استفاده از اين رويكرد پيش نگر ساده، دست اندركاران آموزش       

 پيش مطلع باشند كه كـدام دانـشجويان احتمـالاً نيازمنـد كمـك بيـشتري بـراي نظـم دهـي بـه                         آورند و از  

البته اكثر دست اندكاران آموزشي ممكن است زمان ويا منابع كافي        .  خود هستند  الكترونيكيادگيري  يتجربيات

 را بـه شـيوه اي   اه ـدورهبراي اجراي اين نوع سنجش تشخيصي نداشته باشند، با وجود اين مربيان مي توانند   

 و  3بـراون ،2برنـسفورد ( را براي آنان تسهيل كند       شناختي و فراشناختي  طراحي كنند كه استفاده از راهبردهاي       

 بـه طراحـان آموزشـي پيـشنهاد شـده اسـت كـه               لذا). 2006به نقل از آرتينو و استيفنس،       ؛4،2000كوكينگ

را حمايـت كننـد و پـرورش    وزشي مبتنـي بـر وب   هاي آمدوره يادگيرندگان شناختي و فراشناختيي  هامهارت

1 - Bandora
2 - Branford
3 - Brown
4 - Cocking
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ــد ــ(دهن ــوزش ).1،2005جزاه ــادگيري آم ــاي ي ــناختيراهبرده ــناختي و فراش ــطح  ش ــاء س ــر ارتق ــلاوه ب ، ع

بـدون  يادگيري چگونه يادگرفتن،    . ها را براي يادگيري مادام العمر نيز آماده مي سازد         ان، آن ندگگيردايپيشرفت

. و بايد از جمله رسالتهاي اصلي آموزش عالي به شمار آيداست مهمتر از يادگيري موضوعات جزئي شك

دهـي جهـت    گـزارش  كاربرد ابـزار خـود    ه،محدوديت روش شناختي اين مطالع    :پژوهشيمحدوديت ها 

اي، هماننـد هـر پرسـشنامه     .  توسـط دانـشجويان بـود      شـناختي و فراشـناختي     استفاده از راهبردهاي     سنجش

MSLQ  ك تهديـد مهـم و      ي است به ويژه سوگيري مطلوبيت اجتماعي       پايايي  و هاي روايي  داراي محدوديت

ي از اين قاعده مـستثن   MSLQشود و   دهي در نظر گرفته مي    اي روايي سازه هر ابزار خودگزارش     معناداري بر 

. نيست

را موضوع شناختي و فراشناختي ادگيري يتحقيقات آينده كه استفاده از راهبردهاي   : پيشنهادهاي پژوهش 

 افـراد از ايـن راهبردهـا        يتـر اسـتفاده    است از نشانگرهاي رفتاري مـستقيم      دهند بهتر يي خود قرار م   همطالع

. نمايـد  افـراد كمـك مـي   شناختي و فراشناختيهاي  شيوه مطالعه به واضح سازي خصيصه  اين. استفاده نمايند 

 مستقيم افـراد   يا مشاهده يصيلي تفكر با صداي بلند به هنگام درگيري افراد با تكاليف تح           يبراي مثال، شيوه  

شـناختي و  راهبردهـاي يـادگيري   يتري براي مشاهدههاي رفتاري مستقيم اندازهتواندميمسأله در حين حل  

ادگيريي ـيهـا محيطاين روش مطالعه به ويژه در       .  افراد به پژوهشگران ارائه كند     يمورد استفاده فراشناختي  

 جستجوي اطلاعات در كامپيوتر توسـط افـراد         ي، زيرا از طريق تاريخچه    بيشتر قابل مطالعه است   الكترونيكي  

. تفكر و پاسخدهي افراد را رديابي كرديا پاسخگويي به سؤالات آنلاين مي توان شيوهيو

ادگيري يهايدر محيطشناختي و فراشناختي راهبردهاي يادگيري ي استفاده از هاروشاز آنجا كه 

ادگيرندگان در محيطهاي مبتني بر وب بايستي يادگيري سنتي است،ياز محيطهاي قدري متفاوت الكترونيكي

ادداشت آنلاين يبراي مثال، استفاده از دفترچه نمره و(راهبردهايشان را به طور خاص با دوره منطبق سازند

توسطشناختي و فراشناختيراهبردهاي يادگيري لذا، در سنجش ميزان استفاده از ). نظارتيبراي خود

. هاي مناسب اين محيط استفاده شود آنلاين بايستي از ابزار و گويهادگيرندگاني

منابع

اسعلي حسين و افروز، غلامعلي؛ ملتفت، قوام؛ البرزي، شهلا؛ لواساني، مسعود غلامعلي؛ خانزاده، عب-

تحصيلي دانش ي خود نظم بخشي بر عملكرد هامهارتاثر بخشي آموزش "). 1386(ساداتي، سميه سادات 
1 - Hodges

RIC
EST



فصلنامة پژوهش در مسائل تعليم و تربيت/ 26

.169-2:186 سال هفتم، شماره . پژوهش در حيطه كودكان استثنايي. "آموزان نابينا

باورهاي انگيزشي و اي دانشجويان از لحاظ مسند مهار گذاري،بررسي مقايسه).1381(جباري، حسن-

 دانشكده :هرانت. پايان نامه كارشناسي ارشد روانشناسي عمومي.يادگيري خود نظم داده شدهراهبردهاي 

.علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه شهيد بهشتي

نقش درگيري تحصيلي و اهداف پيشرفت بر پيشرفت تحصيلي دانش آموزان ). 1386(اسمينيعابديني،-

. مدل ساختاري پيشرفت تحصيلي در دو رشته رياضي فيزيك و علوم انساني: دختر پايه سوم دبيرستان

. دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران:تهران. اسي تربيتي روانشندكترينامه پايان

 توسعه فناوري مؤسسه: تهران. فناوري اطلاعات و آموزش و پرورش). 1384(عبادي، رحيم-

.آموزشي مدارس هوشمند

سسه توسعه ؤم: تهران. جهاني شدن، فناوري اطلاعات و تعليم و تربيت). 1383(محمدعطاران،-

.موزشي مدارس هوشمندفناوري آ

فردوس باقري ترجمه. ادگيري الكترونيكيياستانداردهاي).  2003(فالون، كارول و براون، شارون-

).1383(وري اطلاعات آموزشي مدارس هوشمند  توسعه فنامؤسسه: تهران. و مهدي حسين كوچك

يشرفت تحصيلي دانش نقش باورهاي انگيزشي در رفتار كمك طلبي و پ).  1377(قدم پور، عزت االله-

 دانشكده روانشناسي و :تهران.  پايان نامه كارشناسي ارشد روانشناسي تربيتي.آموزان پسر سال سوم راهنمايي

.علوم تربيتي دانشگاه تهران

ادگيري و پايداري در ينقش خود كارآمدي، اهداف پيشرفت، راهبردهاي). 1384(پور، مريممحسن-

 پايان نامه .دانش آموزان سال سوم متوسطه  رشته رياضي شهر تهرانپيشرفت تحصيلي در درس رياضي 

. دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران:تهران. وانشناسي تربيتيكارشناسي ارشد ر

ادگيري خود نظم داده يبررسي رابطه باورهاي انگيزشي و راهبردهاي). 1376(موسوي نژاد، عبدالمحمد-

. نامه كارشناسي ارشد روانشناسي تربيتي پايان.لي دانش آموزان سال سوم راهنماييشده با پيشرفت تحصي

. دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران:تهران
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