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 چکیذٌ

      قٟط وطٔبٖ  زض ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتیٚ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٞسف اظ ایٗ پػٚٞف ثطضؾی ضاثُٝ ثیٗ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی 

فطيیٝ فطػی  ؾٝفطيیٝ انّی ٚ  یهٔی ثبقس. ضٚـ پػٚٞف تٛنیفی ٚ اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی ٔی ثبقس. ٔتٙبؾت ثب ٞسف تحمیك، 

٘فط اظ  329٘فط اظ وبضوٙبٖ قبغُ ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتی قٟط وطٔبٖ اؾت وٝ تؼساز  2281تسٚیٗ قسٜ اؾت. خبٔؼٝ آٔبضی تحمیك 

پطؾكٙبٔٝ  زٚزازٜ ٞب،  ٚضیآٞب ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ ا٘تربة قس٘س. اثعاض ٔٛضز اؾتفبزٜ خٟت خٕغ  آٖ

ٞب ٘یع اظ َطیك يطیت آِفبی وطٚ٘جبخ  بیبیی آٖٞب ثب وؿت ٘ظطات اؾبتیس زا٘كٍبٜ تبییس قس ٚ پ ٔحمك ؾبذتٝ اؾت، وٝ ضٚایی آٖ

ثسؾت آٔس. زازٜ ٞبی خٕغ آٚضی قسٜ ثٝ زٚ قیٜٛ  971/0ٚ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی  94/0ثطای ٔتغیط ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی 

)يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٚ اؾپیطٔٗ ٚ يطیت ضٌطؾیٖٛ( تدعیٝ ٚ تحّیُ قس٘س. ٘تبیح پػٚٞكی حبوی  تٛنیفی ٚ اؾتٙجبَی

یؼٙی ثیٗ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ضاثُٝ ٔؿتمیٓ  ٗ اؾت وٝ فطيیٝ انّی ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفت.اظ ای

)ٔثجت( ٚخٛز زاضز. ٚ زض ٔٛضز ِٔٛفٝ ٞبی آٖ ثیٗ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیتی، ٟٔبضت ٞبی فٙی ٚ ٟٔبضت ٞبی قرهی ثب وبضآفطیٙی 

پبیبٖ ٔحسٚزیت ٞبی ایٗ پػٚٞف ٚ پیكٟٙبزات ثطای تحمیمبت ثیكتط زض ایٗ )ٔثجت( ٚخٛز زاضز. زض  ؾبظٔب٘ی ضاثُٝ ٔؿتمیٓ

 ظٔیٙٝ اضائٝ ٌطزیسٜ اؾت.
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 مقذمٍ 
ؾبظٔبٖ ٞبی أطٚظی ثب تحٛلات ٚ تٟسیسات ٌؿتطزٜ ثیٗ إِّّی ضٚثطٚ قسٜ ا٘س وٝ ثمبی آٖ ٞب ضا ثب ذُط ٔٛاخٝ وطزٜ ٚ آ٘بٖ ثطای 

ثمبی ذٛز ثبیس ضاٜ حُ ٞب ٚ ضٚـ ٞبی خسیسی ضا تسٚیٗ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثٝ ٘ٛآٚضی ٚ ذلالیت ٔؿتٕط ثپطزاظ٘س. ثب تٛخٝ ثٝ ضٚ٘س زضحبَ 

زا٘س پؽ اؾتطاتػی ٔٙبؾت زؾتیبثی ثٝ ٞبی ا٘ؿب٘ی ػّٕی ٔیٝ وكٛضٞب، وٝ تٛؾؼٝ ضا ثط ٔجٙبی زا٘ف ٚ لبثّیتتؿٍّ زض اٍِٛی تٛؾؼ

 آٖ تٛؾؼٝ وبضآفطیٙی اؾت.

وبضآفطیٙی زض ؾطاؾط خٟبٖ أطی ؾطظ٘سٜ ٚ پٛیب اؾت. التهبززا٘بٖ لجَٛ زاض٘س وٝ وبضآفطیٙی ٔؿئَٛ ضلبثت ٚ ٘ٛآٚضی زض خٟبٖ 

        وؿت ٚ وبض اؾت. ٘ٛآٚضی ٞبی ٔؼطفی قسٜ تٛؾٍ وبضآفطیٙبٖ، فٙبٚضی ٞب، ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت نٙبیغ ٔٛخٛز ضا ثٝ چبِف 

 (.10: 1388فبضؾی، ، تطخٕٝ 1ٔی وكٙس )ٌب٘سضی ٚ ویىَٛ

ٞب تلاـ وطز٘س تب وبضآفطیٙی ضا ٚاضز  ثٝ َٛض ٌؿتطزٜ ٔٛضز تٛخٝ ٔحممبٖ ٔسیطیت لطاض ٌطفت ٚ آٖ 1980وبضآفطیٙی ثؼس اظ ؾبَ 

ٞبی  ٚضیبفٙ وبضآفطیٗ ؾبظٔب٘ی ضا وؿی ٔی زا٘س وٝ زض زاذُ یه ؾبظٔبٖ ٔحهٛلات ، فؼبِیت ٞب ،  2یٙىبتپػطنٝ ؾبظٔب٘ی وٙٙس. 

 .(28:1385ف ٔی وٙس ٚ ثٝ ثٟطٜ ثطزاضی ٔی ضؾب٘س )ضيبئیبٖ ، خسیس ضا وك

ٞب زاض٘س، پیكٍبٔبٖ  ٞب ٚ ایدبز حطوت زض خٟت تٛؾؼٝ ایٗ ٔٛلؼیت ٞب ٚ ٔٛلؼیت وبضآفطیٙبٖ ثب ٟٔبضتی وٝ زض تكریم فطنت

فی ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ اظ َط(. 2:1390)اثطاٞیٓ پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ،  قٛ٘س حمیمی تغییط زض التهبز ٚ تحٛلات اختٕبػی ٔحؿٛة ٔی

ؾبظٔبٖ ٞبی أطٚظ ثبیؿتی لبثّیت ٞب ٚ ٟٔبضت ٞبی چٙسٌب٘ٝ ٚ ٔتؼسزی زاضا ثبقٙس. اظ ایٗ ضٚ ثب ثطضؾی ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی 

)ٟٔبضت قرهی، ٟٔبضت ٔسیطیتی، ٟٔبضت فٙی( زض افطاز ؾؼی زض قٙبؾبیی وبضآفطیٙبٖ ٚ وؿب٘ی اؾت وٝ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی زض 

 (.46:1386)حك قٙبؼ ٚ ٕٞىبضاٖ،  زاضز ٞب ٚخٛز آٖ

ؾبظٔبٖ ٞب ثبیس ثٝ لسض وبفی ٔٙؼُف ثبقٙس تب ثتٛا٘ٙس پبؾرٍٛی تٕبْ قطایٍ ٕٔىٗ ثبقٙس. ایدبز خٛ وبضآفطیٙی زض ؾبظٔبٖ ٞب وٕه 

س ٚ ثبػث ٔی وٙس تب ایٗ ا٘ؼُبف پصیطی ضا ثٝ زؾت آٚض٘س ٚ ٘یع وٕه ٔی وٙس تب ؾبظٔبٖ ثطای ٞط ٚيؼیتی یه ایسٜ زاقتٝ ثبقٙ

ؾبظٔبٖ ٞب ثطای ثمب زض ػطنٝ ضلبثت ٘یبظٔٙس قٙبؾبیی ضاٜ ٞبی تغییط ٚ تحَٛ ٚ ثطضؾی  .ٟ٘بزیٙٝ قسٖ ذلالیت زض ؾبظٔبٖ ٔی قٛز

 ٔكىلات ٔٛخٛز زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔی ثبقٙس. 

ایٙىٝ چطا ثطذی اظ وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ زیٍطاٖ وبضآٔستط ٞؿتٙس، چطا ثؼًی اظ ؾبظٔبٖ ٞب وبضآٔستط اظ زیٍط ؾبظٔبٖ ٞب ٞؿتٙس ٚ یب 

ایٗ وٝ چطا ثطذی اظ وكٛض ٞب ثط وكٛض ٞبی زیٍط پیكی خؿتٝ ا٘س، ٘یبظ ثٝ پبؾد زاضز. یبفتٗ پبؾد ثطای ایٗ ٌٛ٘ٝ پطؾف ٞب ٚ تٛخٝ 

یٙی ثٝ ٚیػٜ زض ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتی چٙساٖ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت، ٘یبظٔٙس ثطضؾی ٚ تحمیك اؾت. ثٝ ایٗ ُّٔت وٝ وبضآفط

ؾت وٝ آیب ثیٗ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ضاثُٝ ا ٞب ثٝ زفؼبت تىطاض قسٜ ایٗ ؾٛاِی وٝ زض ایٗ ؾبَثٙبثطایٗ 

 ٚخٛز زاضز؟

 

 مريری بر ادبیات مًضًع
ٚ یب ثٝ َٛض ػبْ، ثٝ تٛفیك یب ضفتبضٞبیی ٌفتٝ ٔی قٛ٘س وٝ ثٝ ( Marrelli et al., 2005:536) ی یه ٚظیفٝ ذبلٟٔبضت ثٝ اخطا

ٟٔبضت وبضآفطیٙی تٛا٘بیی فطزی قرهی ثطای ثٟطٜ  (.Chong & Cheah, 2009:5)ٚاؾُٝ ی ػُٕ یب آٔٛظـ ثٝ زؾت ٔی آیٙس 

فمٍ ثطای اٞساف قرهی ثّىٝ ثطای اٞساف ٚ ٔمبنس تٛؾؼٝ ای ٚ  ثطزاضی اظ یه ایسٜ ٚ ذّك یه ٔؤؾؿٝ )ثعضي یب وٛچه( ٘ٝ

اختٕبػی ثبقس. تؼبضیف ضؾٕی، ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ضا ثٝ ػٙٛاٖ تٛا٘بیی اػتمبز زاقتٗ ثٝ ذٛز، خؿبضت، ؾطؾرتی، قٛض ٚ 

. ت ٞب تٛنیف ٔی وٙٙسحطاضت، ٕٞسِی، تحُٕ پصیطفتٗ ٘هیحت، زؾتیبثی ؾطیغ ثٝ ٘تبیح، ٟٔبضت زیساضی ٚ تٛا٘بیی قٙبؾبیی فطن

اضائٝ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی، زضثطٌیط٘سٜ تكریم فطنت ٞبی التهبزی، تىِٙٛٛغیىی ٚ ٘ٛآٚضی »( ثیبٖ ٔی زاضز وٝ 1971) 3ویّجی 

ٞبی ؾبظٔب٘ی، ثٝ زؾت آٚضزٖ ٘تیدٝ اظ ٔٙبثغ وٕیبة، پصیطفتٗ ٔؿئِٛیت ثطای ٔسیطیت زاذّی ٚ ثطای پیكطفت ٞبی ذبضخی 

 (.Adeyemo, 2009:58) «سخٙجٝ ٞب ثبقؾبظٔبٖ زض ٕٞٝ 
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، ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی قبُٔ آٖ زؾتٝ اظ فؼبِیت ٞب یب زا٘ف ػّٕیبتی اؾت وٝ ثطای اؾتمطاض ٚ ازاضٜ یه وؿت 1ثٝ اػتمبز اؾٕیّٛض

 2زویٗ ٚ فطَ .ٚ وبض التهبزی ٔٛفك ٔٛضز ٘یبظ اؾت. چٙیٗ زا٘كی ٔی تٛا٘س قبُٔ ػّْٛ ٔبِی، حؿبثساضی، ثبظاضیبثی یب تِٛیس ثبقس

 ضا زض ؾٝ ٌطٜٚ ٟٔبضت ٞبی فطزی، ثیٗ فطزی ٚ فطآیٙسی ثٝ قطح ظیط َجمٝ ثٙسی ٔی وٙٙس:« ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی»ٟٔٓ تطیٗ 

ٟٔبضت ٞبی فطزی: قبُٔ ٘ٛآٚضی، اثتىبض، ضیؿه پصیطی، تٛا٘بیی ثطضؾی ٔٛيٛػبت ٘بقٙبذتٝ، پصیطـ چبِف ٞب، ٔؿئِٛیت  -1

 پصیطی، خؿت ٚ خٛی فطنت ٞب زض تغییط ٚ تحٛلات. 

 ت ضٞجطی. ٟٔبضت ٞبی ثیٗ فطزی: قبُٔ تؼبُٔ ٔؤثط ثب زیٍطاٖ، ثطلطاض وطزٖ اضتجبٌ ٔؤثط، ٔصاوطٜ وطزٖ، تأثیطٌصاضی ٚ تظبٞطا -2

)زضثبٖ  ٟٔبضت ٞبی فطآیٙسی: قبُٔ تٛا٘بیی َطاحی ٚ ؾبظٔب٘سٞی، تٛا٘بیی تحّیُ، تطویت ٚ اضظقیبثی ٚ تٛا٘بیی اخطای َطح ٞب -3

 (.37:1391آؾتب٘ٝ، 

. زض أب َجمٝ ثٙسی زیٍطی اظ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ٚخٛز زاضز وٝ اغّت نبحت ٘ظطاٖ حٛظٜ وبضآفطیٙی ثط ضٚی آٖ اتفبق ٘ظط زاض٘س

 .ایٗ َجمٝ ثٙسی ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ضا زض لبِت ٟٔبضت ٞبی ؾٝ ٌب٘ٝ قرهی، ٔسیطیتی ٚ فٙی تمؿیٓ ثٙسی ٔی وٙٙس

ٟٔبضت ٞبی قرهی: وٝ زض ثطزاض٘سٜ ی ٔٛاضزی اظ لجیُ: وٙتطَ ٚ ٘ظٓ زضٚ٘ی، ضیؿه پصیطی، ٘ٛآٚضی، تٛا٘بیی ازاضٜ ی تغییط،  -1 

 .ىبض ٚ ضٞجطی زٚضا٘سیكی زا٘ؿتتغییط ٔحٛضی، پبفكبضی، ٔمبٚٔت، پكت

ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیتی: وٝ ػجبضتٙس اظ: ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ تؼییٗ اٞساف، تهٕیٓ ٌیطی، ضٚاثٍ ا٘ؿب٘ی، ثبظاضیبثی، ٟٔبضت ٞبی ٔبِی ٚ  -2

 .حؿبثساضی ٚ ٔسیطیت، وٙتطَ، ٔصاوطٜ ٚ ٔسیطیت تٛؾؼٝ

اضتجبَبت قفبٞی یب اضتجبَبت ولأی، ٘ظبضت یب اضظیبثی ٔحیٍ، ٔسیطیت ٟٔبضت ٞبی فٙی: وٝ ػجبضتٙس اظ : ٟٔبضت ٞبی ٘ٛقتبضی،  -3

وؿت ٚ وبض، فٙبٚضی، ٟٔبضت قٙیساضی، تٛا٘بیی ؾبظٔبٖ زٞی، ایدبز قجىٝ ٞبی ٔسیطیت )ٔسیطیت ٔكبضوتی(، ٔطثی ٌطی، ثبظیٍط ٚ 

 (.27:1383، تطخٕٝ فبضؾی، 3ایفب وٙٙسٜ ی ٘مف زض تیٓ یب ٟٔبضت ٞبی تیٓ ؾبظی )ٞیؿطیچ ٚ پیتطظ

 ٔرتّفی ػٙبٚیٗ ثب ٚ یبفتٝ تىبُٔ ٔٛخٛز ٞبی ؾبظٔبٖ زض وبضآفطیٙی ٔفْٟٛ ٌصقتٝ ی زٞٝ زٚ زض ٚیػٜ ثٝ ٌصقتٝ، ؾبَ ؾی ََٛ زض

 ٔی ٘ظط ثٝ .قٛز ٔی قٙبذتٝ ضاٞجطزی وبضآفطیٙی ٚ وبضآفطیٙی، ٔسیطیت ؾبظٔب٘ی، زضٖٚ وبضآفطیٙی ،4ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی خّٕٝ، اظ

 ,Christensen) اؾت وطزٜ خّت ٔفْٟٛ، یه ػٙٛاٖ ثٝ ذٛز ثٝ ٘ؿجت ضا تٛخٝ تطیٗ ثیف ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی وٝ ضؾس

2004:304 .) 

 اؾت ضفتبضی ی ٔمِٛٝ یه ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی وٝ اؾت ایٗ زٞس، ٔی تكىیُ ضا ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی ی ایسٜ ٔجٙبی وٝ انّی فطو

(Barringer & Bluedorn, 1999:422 ٚ )ْثؿیبض ٔحبفظٝ وبض" ٔفْٟٛ آٖ ؾط یه زض وٝ پیٛؾتبضی ضٚی ثط ٞب قطوت تٕب " ٚ

 زض  .ٞؿتٙس پیكٍبْ ٚ ٘ٛآٚض پصیط، ضیؿه وبضآفطیٗ، ٞبی قطوت . ٌیط٘س ٔی لطاض قسٜ، ٚالغ" ثؿیبض وبضآفطیٗ" آٖ زیٍط ؾٕتزض 

 & Antonicٞؿتٙس )" ٔٙفؼُ ٚ ا٘تظبض" حبَ زض ٚ پبییٗ ؾُح زض ٘ٛآٚضی ٌطیع، ضیؿه وبض، ٔحبفظٝ ٞبی قطوت ٔمبثُ، ی ٘مُٝ

Hisrich, 2004:521.) 

٘ٛ آٚضی قسٜ اظ َطیك اِمب ٚ ی وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ضا فطایٙسی ٔی زا٘س وٝ زض آٖ، ٔحهٛلات یب فطایٙسٞب»( 1378نٕس آلبیی )

ٞبیی اؾت وٝ اظ  ایدبز فطًٞٙ وبضآفطیٙب٘ٝ زض یه ؾبظٔبٖ اظ لجُ تبؾیؽ قسٜ ثٝ ظٟٛض ٔی ضؾس یب ثٝ ػجبضت زیٍط ٔدٕٛػٝ فؼبِیت

وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ػجبضت اؾت اظ ٔدٕٛػٝ تلاـ . « ٔٙبثغ ٚ حٕبیت ؾبظٔب٘ی ثٝ ٔٙظٛض زؾت یبثی ثٝ ٘تبیح ٘ٛآٚضاٖ ثطذٛضزاض اؾت

 ٞبیی ثطای تٛؾؼٝ ٔعیت ٞبی ضلبثتی ؾبظٔبٖ اظ َطیك ٘ٛآٚضی ٚ تغییطات ٔؼٙی زاض ٚ ٘یع ٔٛاظ٘ٝ ضلبثت زض یه نٙؼت ٔی ثبقس

(Ferreira, 2002:2.) 

 ( ٚیػٌی ٞبی ؾبظٔبٖ وبضآفطیٗ ضا ایٍٙٛ٘ٝ شوط ٔی وٙس:1385نٕسآلبیی )

ؾبذتبض، غیط ٔتٕطوع ثٛزٖ، غیط ضؾٕی ثٛزٖ، ػٕٛزی ٚ افمی ثٛزٖ اضتجبَبت، زض ا٘حهبض ٘جٛزٖ اَلاػبت، ٌطٚٞی ثٛزٖ وبضٞب، 

ت اظ افطاز ضیؿه پصیط، تحُٕ وطزٖ ا٘حطاف اظ وٙتطَ آؾبٖ ٚ غیط ضؾٕی، زاقتٗ وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙس، حٕبیت ٔسیطیت، لسضزا٘ی ٔسیطی
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. Smilor . 
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لٛاػس وبضوٙبٖ ٔتِٛی َطح ٞبی وبضآفطیٙب٘ٝ، زاقتٗ تٙٛع زض حٕبیت ٞبی ٔبِی ٔسیطیت، حٕبیت ٔسیطیت اظ َطح ٞبی وٛچه 

 . آظٔبیكی، ثىبض ٌیطی ایسٜ ٞبی خسیس وبضوٙبٖ، تغصیٝ ی ٔبِی ثطای قطٚع ٚ حطوت َطح ٞبی ٘ٛ ٚ لسضت تهٕیٓ ٌیطی ٔسیطیت

(: ایٗ زٚ ٔحمك ثؼس اظ ا٘دبْ ثطضؾی ٞب ٚ ُٔبِؼبت فطاٚاٖ زض ٚحّٝ 2003) 1« آ٘تٛ٘یه ٚ ٞیؿطیچ»اثؼبز وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی اظ زیس 

ثؼس اؾبؾی ضا ثطای ایٗ ٔفْٟٛ زض ٘ظط  قفی اَٚ ٔؼتمس٘س وٝ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٔفٟٛٔی چٙس ثؼسی ثٛزٜ ٚ زض ٚحّٝ ی زْٚ 

جبضتٙس اظ: ٘ٛآٚضی زضفطایٙس ٚ ٔحهَٛ/ذسٔبت، ذٛز تدسیسی، ضیؿه پصیطی، پیكٍبٔی ٚ ضلبثت تٟبخٕی ٌطفتٝ ا٘س وٝ ایٗ اثؼبز ػ

 (. 36:1385)ثٝ ٘مُ اظ تؿّیٕی ٚ ٕٞىبضاٖ، 

تٛؾؼٝ یب اضتمبی  21997وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی قبُٔ ایدبز ٔحهَٛ خسیس، ثٟجٛز آٖ ٚ ضٚیٝ ٞب ٚ ضٚـ ٞبی ٘ٛ تِٛیس ٔی ثبقس. ٘بیت 

٘ٛآٚضی  3ذسٔبت ٚ ٕٞچٙیٗ فٖٙٛ ٚ تىِٙٛٛغی ٞب زض تِٛیس ضا ثٝ ػٙٛاٖ ثركی اظ ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی لطاض زازٜ ٚ ظٞطأحهٛلات ٚ 

تغییط قىُ ؾبظٔبٖ ٞب اظ َطیك . ٔحهَٛ ٚ وبضآفطیٙی تىِٙٛٛغیىی ضا ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛز ٘ٛآٚضی قطوت ٞبی تِٛیسی زض ٘ظط ٔی ٌیطز

ثٝ ٔؼٙبی تغییط ؾبظٔبٖ ٚ  ، ذٛزتدسیسی ٘بْ زاضز وٝٙبی آٖ ٞب ثٙب قسٜ اؾتتدسیس ایسٜ ٞبی وّیسی اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ثط ٔج

اؾتطاتػیه ٔی ثبقس ٚ قبُٔ تؼطیف ٔدسز ٔفْٟٛ وؿت ٚ وبض، ؾبظٔب٘سٞی ٔدسز ٚ اضائٝ تغییطات ٌؿتطزٜ ؾیؿتٕی خٟت ٘ٛ آٚضی 

ق پصیطی ٚ ا٘ؼُبف پصیطی ثٝ ػٙٛاٖ ٚیػٌی ٚ ٕٞىبضا٘ف ثٝ اِتعاْ ؾبظٔب٘ی زض تدسیس ٔؿتٕط وؿت ٚ وبض، اُ٘جب 4ٔی ثبقس. ٔٛظیىب

فؼبِیت ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ تدسیس ؾبظٔبٖ ٞبی ٔٛخٛز ضا ثٝ ػٙٛاٖ یه ػٙهط   5فِٛط -اؾتبپٛضز ٚ ثبزٖ ٞبی ٟٔٓ وبضآفطیٙی اػتمبز زاض٘س.

 Antonic) طاض زازٔی تٛاٖ یه ثؼس ٟٔٓ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٔٛضز ٘ظط ل وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٔی ٍ٘طز. ثٙبثطایٗ ، ذٛز تدسیسی ضا

& Hisrich, 2001:498.) ٝحتی ٘ٛآٚضا٘ٝ، ٞبی پطٚغٜ اظ پكتیجب٘ی ثطای قطوت آضایف یؼٙی پصیطی ضیؿه( 1993) ظٞطا ٘ظط ث 

 ثٟطٜ ٚ تكریم ثب ضا قطوت تٛا٘بیی تٛا٘س ٔی وٝ ٞبیی فؼبِیت وّی، َٛض ثٝ . قٛز ا٘دبْ إَیٙبٖ ػسْ زض ٞب فؼبِیت یٗ ا وٝ ٚلتی

 ,.Ergun et al) قٛز ٔی ٌفتٝ پصیطی ضیؿه ثبقس، پیكطٚ ذٛز ضلیجبٖ ٔمبثُ زض تب زٞس افعایف ثبظاض ٞبی فطنت اظ ثطزاضی

پیف لسْ قسٖ ثٝ ٚؾیّٝ ی پیف ثیٙی ٚ پیٍیطی فطنت ٞبی وؿت ٚ وبض خسیس ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ ٚؾیّٝ ی پیف (. 2004:260

پیكٍبٔی ٔطثٌٛ ثٝ زیسٌبٜ ٔسض٘ی اؾت وٝ  (.Walter et al., 2006:549) ثیٙی ثبظاضٞبی خسیس، پیكٍبٔی ٘بٔیسٜ ٔی قٛز

قطوت ٞب، فؼبلا٘ٝ ثٝ ز٘جبَ پیف ثیٙی فطنت ٞبیی ثطای تٛؾؼٝ ٚ ٔؼطفی ٔحهٛلات خسیس ثطای ثٝ زؾت آٚضزٖ ٔعایبی پیكٍبْ ٚ 

 تٟبخٕی ضلبثت (.Hughes & Morgan, 2007:652; Chang et al., 2007:1005)قىُ زازٖ ثٝ ضٞجطی ٔحیٍ ٞؿتٙس 

 ;Hughes & Morgan, 2007:654) اؾت ضلجب نٙؼت تًؼیف ٚ ػّٕىطز زض ثٛزٖ پیكطٚ ثطای قطوت ٞبی تلاـ قست ٔؼطف

Lumpkin & Dess, 2001:433; Falbe et al., 1998:129.) قطوت یه وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ضا قستی تٟبخٕی ضلبثت ، 

 ٞسف ثب ضلجب ثط ٔؿتمیٓ ی حّٕٝ ثطای ٔٙبثغ ثؿیح ثب تٛا٘س ٔی تٟبخٓ. ثیبفتس پیف ضلجب اظ وٙس ٔی تلاـ ٚ وطزٜ ا٘تربة ضا ضلبثت

 Hughes) قٛز ایدبز ٔساْٚ، تٟبخٕی ٞبی قیٜٛ ثب ٔعیت ایدبز یب ٚ ٞب آٖ ضلبثتی لٛت ٘مبٌ تًؼیف یب ٞب، آٖ ثبظاض قىؿتٗ زضٞٓ

& Morgan, 2007:654 .) 

زٚ ٔحمك وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ضا فطآیٙسی زاضای ٔٛاضز : تِٛیس، ( : ایٗ 1384اثؼبز وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی اظ زیس فطٍٞٙی ٚ نفطظازٜ )

 ایسٜ، اخطا ٚ ثٟطٜ ثطزاضی اظ ایسٜ ٔی زا٘ٙس.

٘كبٖ زاز٘س وٝ  «یٚ ؾطٔبیٝ ٌصاض یوبضآفطیٙزض ٔٛفمیت  ثطاثط ٟٔبضت زض »( زض تحمیمی ثب ػٙٛاٖ 2006) «ٚ ٕٞىبضاٖ 6پبَ ٌبٔپطظ»

( تحمیمبتی زض ظٔیٙٝ ظ٘سٌی وبضآفطیٙبٖ ٚ اضائٝ 2000) 7«ٗؾبلا٘یٚ» .فطیٙبٖ اؾتٟٔبضت ػبُٔ تؼییٗ وٙٙسٜ ٟٔٓ ٔٛفمیت وبضآ

ٔسِی ؾبظٔب٘ی ثطای آٔٛظـ وبضآفطیٙی ا٘دبْ زازٜ ا٘س ٚ ٌعاضقی ضا ثطای پیسا وطزٖ ػٛأّی وٝ زض قرهیت ٚ ٔٛفمیت قرهی 

لات پسض ثب ی٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ؾٗ ٚ تحه وبضآفطیٗ ٚ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی زا٘كدٛیبٖ زذیُ ٔی ثبقٙس ضا تٟیٝ ٕ٘ٛزٜ ا٘س.

ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی زا٘كدٛیبٖ ضاثُٝ ٔثجت ٔؼٙی زاضی زاضز ٚ ؾُح تحهیلات ٔبزض ٚ تؼساز اػًبی ذب٘ٛازٜ ثب ٟٔبضت ٞبی 
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ثیٗ  ضاثُٝ»ی ذٛز ثب ػٙٛاٖ ثطضؾی  ( زض ٔمب1387ِٝػجس إِّىی ٚ ٕٞىبضاٖ ). وبضآفطیٙی زا٘كدٛیبٖ ضاثُٝ ٔؼٙی زاضی ٘ساضز

)ُٔبِؼٝ ٔٛضزی( پػٚٞف ذٛز ضا ثب ضٚـ ٕٞجؿتٍی ا٘دبْ زاز ٚ ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ  «ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی

ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ثب ٔیعاٖ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی زاضای ضاثُٝ ٔثجت، ٔؿتمیٓ ٚ ٔؼٙب زاض ٔی ثبقس. ٌٛزضظٚ٘س چٍیٙی ٚ ذٛـ 

لبثّیت ٞبی وبضآفطیٙی ثب ٔیعاٖ وبضآفطیٙی  وٝ یه ضاثُٝ ٔؼٙی زاض ثیٗ ٟٔبضت ٞب ٚ  ٘سكبٖ زاز( زض پػٚٞكی 2011َ٘یٙت )

ػٛأُ ٔؤثط ثط ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ظ٘بٖ ضٚؾتبیی زض »( زض ٔمبِٝ ای تحت ػٙٛاٖ 2011ِكٍطآضا ٚ ٕٞىبضاٖ ) ؾبظٔب٘ی ٚخٛز زاضز.

 1ٔبؼ وب٘تط ٞبی قرهیتی ٚ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ٚخٛز زاضز. ٘تیدٝ ٌطفت وٝ یه ضاثُٝ ٔؼٙی زاض ثیٗ ٚیػٌی «قٟط ایلاْ

( ِعْٚ ٌؿتطـ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ضا ثٝ ػٙٛاٖ یه ػبُٔ اؾبؾی زض تًٕیٗ ثمبی قطوت ٞب ٔؼطفی ٕ٘ٛزٜ اؾت. ٚی ٔؼتمس 1990)

)ثٝ ٘مُ اظ ثیٍی ٘یب ٚ  ثٛز وٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثطای ؾبظٌبض قسٖ ٚ ازأٝ حیبت ٚ ثمبی ذٛز ٕٞٛاضٜ ثٝ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی احتیبج زاض٘س

 ثط وٙتطَ ٚ ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ا٘ؿب٘ی، ٔٙبثغ ٔسیطیت ؾبذتبض، قبُٔ ؾبظٔب٘ی ػٛأُ زاضز ٔی ثیبٖ( 2003) 2ذب٘ىب .(1389ٕٞىبضاٖ، 

 ٔٙبثغ ٔسیطیت ٘مف ثط تبویس ثب ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی ثط ٔٛثط ػٛأُ زاضز ٔی ثیبٖ( 2005) 3. ٞبیتٖٛزاض٘س تأثیط ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی

 اختٕبػی، ؾطٔبیٝ پصیطی، ضیؿه تكٛیك ٚ ػّٕىطز اضظیبثی تیٕی، وبض آٔٛظـ ٚ ؾبظی اختٕبػی ٔكبغُ، َطاحی :اظ ػجبضتٙس ا٘ؿب٘ی

 وبضآفطیٙی( 2007) 4زضضاتطفٛ. ؾبظٔب٘ی ثیطٖٚ ٚ زضٖٚ اضتجبَبت ٚ تیٕی ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی، حٕبیت ؾبظٔب٘ی، قٟطٚ٘سی ضفتبض ٚ اػتٕبز

 ٚ قسٜ تؿٟیُ ضٞجطاٖ ثٛؾیّٝ فطایٙسٞب .ٔیسا٘س افطاز ٞبی ٚیػٌی ٚ ؾبظٔبٖ، ثؿتط فطایٙسٞب، ضوٗ ؾٝ قبُٔ ضا ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی

 ٘ٛؾبظی وٝ اؾت ٞبیی ٔٛلؼیت قبُٔ ؾبظٔبٖ ثؿتط . اؾت وبضآفطیٙب٘ٝ ضفتبض افعایف خٟت زض ضٞجطاٖ ٞبی اؾتطاتػی قبُٔ

 ٞب ٍ٘طـ ٚ ٞب تٛا٘بیی ٞب، ٟٔبضت قبُٔ افطاز ٞبی ٚیػٌی . وٙس ٔی تؿٟیُ ؾبظٔب٘ی وبضآفطیٙی اقبػٝ خٟت زض ضا اؾتطاتػیه

( تحمیمی ضا ثب ٞسف تجییٗ ػٛأُ ٔؤثط زضٖٚ ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ی ثط وبضآفطیٙی 1383ٔمیٕی ) .اؾت وبضآفطیٙی خٟت زض وبضوٙبٖ

ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتی ایطاٖ ا٘دبْ زازٜ اؾت. ٚی ػٛأّی چٖٛ اؾتطاتػی، ٘ظبْ تحمیك ٚ تٛؾؼٝ، ٚيؼیت فطآیٙسٞب ٚ ضٚـ 

ب٘ی )ؾبذتبض اضٌب٘یىی یب ٔىب٘یىی(، ٘ظبْ ٔبِی، ٘ظبْ پبزاـ ٚ پطزاذت ؾبظٔبٖ، ٚیػٌی ٞبی ٔسیطیت، ٞب، ٘ظبْ وٙتطَ، ؾبذتبض ؾبظٔ

( زض 1387یساِّٟی فبضؾی ٚ ٕٞىبضاٖ ) ؾجه ضٞجطی ٚ ٘ظبْ اضتجبَبت ؾبظٔب٘ی ضا زض تٛؾؼٝ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٔؤثط زا٘ؿتٝ اؾت.

ٔٛضز ُٔبِؼٝ )٘ظبْ وٙتطَ، تهٕیٓ ٌیطی، اضتجبَبت، ذُطپصیطی، تغییط ٚ ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ تٕبْ ٔتغیطٞبی ؾبظٔب٘ی  تحمیك ذٛز

٘ٛآٚضی، آٔٛظـ ٚ تحمیك، تكىیُ ٌطٜٚ، اٞساف ٚ پبزاـ ؾبظٔب٘ی( ٞٓ زض قطایٍ ٔٛخٛز ٞٓ زض اضتجبٌ ثب زیسٌبٜ ٔسیطاٖ ٕٞجؿتٍی 

 ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز.

( ثطای ثطضؾی 1ٚٞف فؼّی چبضچٛة ٘ظطی ٘ظطی ظیط )ٕ٘ٛزاض قٕبضٜ ثب تٛخٝ ثٝ ُٔبِؼٝ ی پػٚٞف ٞبی پیكیٗ ٚ فطيیٝ ٞبی پػ

 ٚ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی اضائٝ ٔی قٛز. ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙیضاثُٝ ی ثیٗ 
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 (: چارچًب وظری تحقیق1ومًدار )

 

 ريش شىاسی
ثب وبضآفطیٙی َطح پػٚٞف حبيط یه َطح تٛنیفی اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی اؾت. زض ایٗ پػٚٞف ٕٞجؿتٍی ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی 

زض ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتی قٟط وطٔبٖ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٔی ٌیطز. اظ ٘ظط ٞسف ٞٓ خع تحمیمبت وبضثطزی ٚ ثٝ قیٜٛ ؾبظٔب٘ی 

ایٗ تؼساز وبضوٙبٖ ، وٝ قٟط وطٔبٖ میك وّیٝ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتیخبٔؼٝ آٔبضی ایٗ تحتحمیمبت ٔیسا٘ی نٛضت ٔی ٌیطز. 

٘فط ثٝ زؾت آٔس، وٝ ثٝ ٔٙظٛض ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز  329حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثط اؾبؼ فطَٔٛ وٛوطاٖ  .٘فط ٔی ثبقس 2281 ؾبظٔبٖ زِٚتی 8

   ػسز اظ  324ثٝ ایٗ تؼساز پطؾكٙبٔٝ تٛظیغ قس وٝ  َجمٝ ثٙسی قسٜ ٚ ٔتٙبؾت ثب ٘ؿجت ٞبی َجمبتی٘یبظ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی 

 ٔی ثبقس. ثطای ٌطزآٚضی زازٜ ٞب اظ زٚ پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ اؾتفبزٜ 1391آٖ ٞب ػٛزت زازٜ قس. لّٕطٚ ظٔب٘ی تحمیك ؾبَ 

ثطای  ی ثبقس.ؾٛاَ ٔ 41ؾٛاَ ٚ پطؾكٙبٔٝ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی قبُٔ  30قبُٔ  ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙیقسٜ اؾت. پطؾكٙبٔٝ ی 

٘فط اظ اؾبتیس ٚ نبحت ٘ظطاٖ ٔسیطیت اضائٝ ٌطزیس وٝ زضثبضٜ  5ثٝ ٕٞطاٜ ٔٛيٛع ٚ فطيیبت تحمیك ثٝ ٞب تؼییٗ ضٚایی، پطؾكٙبٔٝ 

ثٝ  ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙیثٝ ایٗ تطتیت ضٚایی پطؾكٙبٔٝ  ٞب اظٟبض ٘ظط ٕ٘بیٙس. ٔٙبؾت ثٛزٖ ٌعیٙٝ ٞبی پطؾكٙبٔٝ ٚ تٙبؾت آٖ

ثطای ثسؾت آٔس. پبیبیی ثب اؾتفبزٜ اظ يطیت آِفبی وطٚ٘جبخ  903/0ثٝ ٔیعاٖ  ؾبظٔب٘ی ٚایی پطؾكٙبٔٝ وبضآفطیٙیٚ ض 92/0ٔیعاٖ 

تحّیُ زازٜ ٞبی ٌطزاٚضی قسٜ  ثسؾت آٔس.971/0ثطاثط ؾبظٔب٘ی  ، ثطای ٔتغیط وبضآفطیٙی813/0ٔتغیط ٚیػٌی ٞبی قرهیتی ثطاثط 

ا٘دبْ قس. زض ؾُح آٔبض تٛنیفی ثب اؾتفبزٜ اظ ٔكرهٝ ٞبی  spssفبزٜ اظ ٘طْ افعاض زض زٚ ؾُح آٔبض تٛنیفی ٚ اؾتٙجبَی ٚ ثب اؾت

آٔبضی ٘ظیط ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض ثٝ وبض تٛنیف زازٜ ٞبی پػٚٞف پطزاذتٝ قس. زض ؾُح آٔبض اؾتٙجبَی اظ آظٖٔٛ ٞبی 

 ٚ يطیت ضٌطؾیٖٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٚ اؾپیطٔٗ 

 

 یافتٍ َا

 یافتٍ َای تًصیفی -الف

 وٝ ٕٞبُ٘ٛض ٚیػٌی ٞبی قرهیتی وبضوٙبٖ اضائٝ قسٜ اؾت. اظ حبنُ ٕ٘طات ٔؼیبض ا٘حطاف ٚ ٔیبٍ٘یٗ تٛظیغ( 1زض خسَٚ قٕبضٜ )

( ٚ ٟٔبضت 54/3ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ٔطثٌٛ ثٝ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیتی ) ثیٗ زض ٔیبٍ٘یٗ وٕتطیٗ ٚ ثیكتطیٗ قٛز، ٔی ٔلاحظٝ

 ثبقس.( ٔی 26/3قرهی )

٘ٛآٚضی زض 

 ٔحهَٛ/ذسٔبت

 
 ذٛز تدسیسی

 ضیؿه پصیطی

 ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی

ٟٔبضت ٞبی 

 ٔسیطیتی

 ٟٔبضت ٞبی فٙی

ٟٔبضت ٞبی 

 قرهی

 پیكٍبٔی

 ضلبثت تٟبخٕی

 تِٛیس ایسٜ

 اخطای ایسٜ

ثٟطٜ ثطزاضی ٚ 

 ثطزاقت اظ ایسٜ



 

 

 : میاوگیه ي اوحراف مؼیار ومرات يیژگی َای شخصیتی کارکىان(1)جذيل 

 ٟٔبضت ٞبی قرهی ٟٔبضت ٞبی فٙی ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیتی 

 26/3 43/3 54/3 ٔیبٍ٘یٗ

 66/0 72/0 70/0 ا٘حطاف ٔؼیبض

 
  وبضوٙبٖ اضائٝ قسٜ اؾت.وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی اظ حبنُ ٕ٘طات ٔؼیبض ا٘حطاف ٚ ٔیبٍ٘یٗ تٛظیغ( 2زض خسَٚ قٕبضٜ )

 

 (: میاوگیه ي اوحراف مؼیار ومرات کارآفریىی سازماوی کارکىان2جذيل )

 ا٘حطاف ٔؼیبض ٔیبٍ٘یٗ 

 74/0 65/2 وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی

 

 ب( یافتٍ َای استىباطی

اؾٕیط٘ف ٘یع ثطای ثطضؾی  -وٌِٕٛٛطفثبقس. آظٖٔٛ ٞب ٔیای ٚ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜٞبی ٕٞجؿتٍی، فبنّٝاظ قطایٍ اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ

ٞبی  ٟٔبضتٞبی ٔتغیطٞبی ٞب ثٝ وبض ٔی ضٚز. خسَٚ ظیط ٘تیدٝ ایٗ آظٖٔٛ ضا ثطای ثطضؾی ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

 زٞس.ٚ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٘كبٖ ٔی وبضآفطیٙی

 

 : تؼییه ورمال بًدن متغیرَا(3)جذيل 

 ض ٔؼٙی زاضیٔمسا ٔیبٍ٘یٗ ٘طٔبَ پبضأتط ٔتغیط

 172/0 02/103 ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی

 93/0 74/108 وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی

 

  ٞبی زِٚتی قٟط وطٔبٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. ٞبی وبض آفطیٙی ثب وبض آفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ ثیٗ ٟٔبضت فرضیٍ اصلی:

 .( اؾت242/0ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )( ٚ يطیت 258/0ٞب، يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب )ثب تٛخٝ ثٝ تحّیُ زازٜ

( اؾت ٚ ثطای يطیت 000/0)ٔؼٙی زاضی( ثسؾت آٔسٜ ثطای يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب ) Pٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض 

 ٞبی ٔجٙی ثط اضتجبٌ ٟٔبضت H1زض ٘تیدٝ فطو  α; 05/0( اؾت وٝ ایٗ ٔمساض وٕتط اظ ؾُح 000/0ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )

ٞبی  قٛز. ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٘یع ٔثجت اؾت ٞط چٝ ٟٔبضت، تبییس ٔیوبضآفطیٙی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی

( adjRsqٞب ثبلاتط اؾت. زض زیٍط ؾٛ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت تؼییٗ تؼسیُ قسٜ ) وبضآفطیٙی افطاز ثیكتط ثبقس وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی آٖ

 .( زضنس تغیطات ایٗ زٚ ٔتغیط ٔكتطن اؾت4/6ٖ )يطیت ضٌطؾیٖٛ، ٔیعا

 

 .َای ديلتی شُرکرمان در سازمانسازماوی با کارآفریىی  مُارت َای کارآفریىیبررسی رابطٍ خطی بیه : (4)جذيل 

 وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی طٔتغی

 

ٞبی  ٟٔبضت

 وبضآفطیٙی

ٔمساض  يطیت پیطؾٖٛ

 ٔؼٙی زاضی

يطیت  تؼساز

 اؾپیطٔٗ

ٔمساض ٔؼٙی 

 زاضی

 

Rsq adjRsq 

258/0 000/0 324 242/0 000/0 067/0 064/0 

 

 ٞبی زِٚتی قٟط وطٔبٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز.  ٞبی ٔسیطیتی ثب وبض آفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ ثیٗ ٟٔبضت فرضیٍ ی فرػی ايل:

( اؾت. 192/0( ٚ يطیت ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )217/0ٞب، يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب )ثب تٛخٝ ثٝ تحّیُ زازٜ

( اؾت ٚ ثطای يطیت 000/0)ٔؼٙی زاضی( ثسؾت آٔسٜ ثطای يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب ) Pٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض 

ٔجٙی ثط اضتجبٌ  H1ثبقس، زض ٘تیدٝ فطو ٔی α; 05/0ؾُح ( اؾت وٝ ایٗ ٔمساض وٕتط اظ 000/0ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )



 

 

قٛز. ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٘یع ٔثجت اؾت ٞط چٝ ٞبی ٔسیطیتی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ، تبییس ٔی ٟٔبضت

 خٝ ثٝ يطیت تؼییٗ تؼسیُ قسٜٞب ثبلاتط اؾت. زض زیٍط ؾٛ ٘یع ثب تٛ ٞبی ٔسیطیتی افطاز ثیكتط ثبقس وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی آٖ ٟٔبضت

(adjRsq) ( ٖزضنس تغیطات ایٗ زٚ ٔتغیط ٔكتطن اؾت4/4يطیت ضٌطؾیٖٛ، ٔیعا ). 

 

 .َای ديلتی شُرکرمان در سازمان سازماوی با کارآفریىی مُارت َای مذیریتیبررسی رابطٍ خطی بیه : (5)جذيل 

 وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی طٔتغی

 

ٞبی  ٟٔبضت

 ٔسیطیتی

ٔمساض  يطیت پیطؾٖٛ

 ٔؼٙی زاضی

يطیت  تؼساز

 اؾپیطٔٗ

ٔمساض ٔؼٙی 

 زاضی

 

Rsq adjRsq 

217/0 000/0 324 192/0 000/0 047/0 044/0 

 

 ٞبی زِٚتی قٟط وطٔبٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. ٞبی فٙی ثب وبض آفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ ثیٗ ٟٔبضت فرضیٍ ی فرػی ديم:

( اؾت. 225/0( ٚ يطیت ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )248/0ٞب، يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب )ثب تٛخٝ ثٝ تحّیُ زازٜ

( اؾت ٚ ثطای يطیت 000/0)ٔؼٙی زاضی( ثسؾت آٔسٜ ثطای يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب ) Pٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض 

ٞبی  ٔجٙی ثط اضتجبٌ ٟٔبضت H1زض ٘تیدٝ فطو  α; 05/0ؾُح ( اؾت وٝ ایٗ ٔمساض وٕتط اظ 000/0ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )

ٞبی فٙی  قٛز. ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٘یع ٔثجت اؾت ٞط چٝ ٟٔبضتفٙی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی، تبییس ٔی

يطیت  (adjRsq)ؼسیُ قسٜ ٞب ثبلاتط اؾت. زض زیٍط ؾٛ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت تؼییٗ ت افطاز ثیكتط ثبقس وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی آٖ

 .( زضنس تغیطات ایٗ زٚ ٔتغیط ٔكتطن اؾت9/5ضٌطؾیٖٛ، ٔیعاٖ )

 

 .َای ديلتی شُرکرمان در سازمانسازماوی با کارآفریىی مُارت َای فىی بررسی رابطٍ خطی بیه : (6)جذيل 
 وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی طٔتغی

 

 ٞبی فٙی ٟٔبضت

ٔمساض ٔؼٙی  يطیت پیطؾٖٛ

 زاضی

يطیت  تؼساز

 اؾپیطٔٗ

ٔمساض ٔؼٙی 

 زاضی

 

Rsq adjRsq 

248/0 000/0 324 225/0 000/0 062/0 059/0 

 

 قٟط وطٔبٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز.   ٞبی زِٚتی ٞبی قرهی ثب وبض آفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ ثیٗ ٟٔبضت فرضیٍ ی فرػی سًم:

( اؾت. 222/0( ٚ يطیت ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )213/0ٞب، يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب )ثب تٛخٝ ثٝ تحّیُ زازٜ

( اؾت ٚ ثطای يطیت 000/0)ٔؼٙی زاضی( ثسؾت آٔسٜ ثطای يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثطاثط ثب ) Pٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض 

ای  ٔجٙی ثط اضتجبٌ ٟٔبضتٝ H1زض ٘تیدٝ فطو  α; 05/0ؾُح ( اؾت وٝ ایٗ ٔمساض وٕتط اظ 000/0ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطاثط ثب )

ٞبی  قٛز. ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٘یع ٔثجت اؾت ٞط چٝ ٟٔبضتقرهی ثب وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی، تبییس ٔی

 (adjRsq)تؼسیُ قسٜ  ٞب ثبلاتط اؾت. زض زیٍط ؾٛ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت تؼییٗ قرهی افطاز ثیكتط ثبقس وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی آٖ

 .( زضنس تغییطات ایٗ زٚ ٔتغیط ٔكتطن اؾت2/4يطیت ضٌطؾیٖٛ، ٔیعاٖ )

 

 .َای ديلتی شُرکرمان در سازمان سازماوی با کارآفریىی مُارت َای شخصیبررسی رابطٍ خطی بیه : (7)جذيل 
 وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی طٔتغی

 

ٞبی  ٟٔبضت

 قرهی

ٔمساض  يطیت پیطؾٖٛ

ٔؼٙی 

 زاضی

يطیت  تؼساز

 اؾپیطٔٗ

ٔمساض ٔؼٙی 

 زاضی

 

Rsq adjRsq 

213/0 000/0 324 222/0 000/0 045/0 042/0 

 



 

 

 بحث ي وتیجٍ گیری
ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ذٛزی ذٛز ذلاق، ٘ٛآٚض ٚ وبضآفطیٗ ٘رٛاٞٙس قس ٍٔط ایٙىٝ افطاز ذلاق ٚ ٘ٛآٚض، ثب ذهٛنیبت ٚ ٟٔبضت ٞبی ذبل 

ذٛز پیىطٜ آٖ ؾبظٔبٖ ضا تكىیُ زٞٙس. زض وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی، افطاز ػبُٔ وّیسی ٔحؿٛة ٔی قٛ٘س ٚ ٟٔبضت ٞب ٚ ٍ٘طـ ٞبی 

چبضچٛثی اظ « خٙیبٚاِی ٚ فٌُٛ(. »24: 1387ا زض ؾبظٔبٖ تٛنیف ٔی وٙس )نبِحی أیطی، فطزی، تٕبیلات وبضآفطیٙبٖ ثبِمٜٛ ض

ػٛأُ ٔحیُی ضا وٝ ثط وبضآفطیٙی اثط ٔی ٌصاض٘س ٚ ایٗ ػٛأُ ٔحیُی ثبػث تٛؾؼٝ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٔی قٛ٘س زض لبِت چٙس 

وبضٞبی وبضآفطیٙی زاضز وٝ قبُٔ ٟٔبضت ٞبی فٙی ٚ وؿت ٔٛضز ثیبٖ ٔی زاض٘س وٝ یىی اظ ایٗ ػٛأُ اقبضٜ ثٝ ٟٔبضت ٞب ٚ وؿت ٚ 

 (. 112: 1384ٚ وبضی ٔی قٛز وٝ وبضآفطیٙبٖ ثبِمٜٛ زاضا ٞؿتٙس )ٔمیٕی، 

     زض تحمیك حبيط ٘یع ایٗ ضاثُٝ ثٝ زؾت آٔس یؼٙی ٞط لسض ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی افعایف یبثس وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ٘یع ثیكتط 

 ٔی قٛز.

( ٚ ٌٛزضظٚ٘س 1386ثٝ زؾت آٔسٜ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ایٗ ٘تبیح ثب ٘تبیح حبنُ اظ تحمیمبت ػجسإِّىی ٚ ٕٞىبضاٖ )زض تٛيیح ٘تبیح 

 ( ٕٞرٛا٘ی ٚخٛز زاضز. 2011چٍیٙی ٚ ذٛـ َیٙت )

ثٝ ػٙٛاٖ یه ٘تیدٝ وّی ٔی تٛاٖ ٌفت وبضآفطیٙی ٚ ثٝ تجغ آٖ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی، پسیسٜ ای پیچیسٜ ٚ چٙس ثؼسی اؾت ٚ تحت 

تأثیط ػٛأُ ٔرتّفی لطاض ٔی ٌیطز ثٙبثطایٗ ٟ٘بزیٙٝ وطزٖ آٖ زض ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ٚیػٜ زض ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتی ٔؿتّعْ ضٚیىطزی 

 ؾیؿتٕبتیه، ٚالغ ٌطایب٘ٝ ٚ ثّٙسٔست اؾت ٚ ضٚیىطزٞبی خعئی وٛتبٜ ٔست ٚ ٔمُؼی وبضؾبظ ٚ ٔفیس ٘رٛاٞس ثٛز. 

 

 پیشىُادات
ٔی ٌطزز وٝ ٘ؿجت ثٝ تمٛیت، آٔٛظـ ٚ  پیكٟٙبزپػٚٞف زضٔٛضز ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی ثط اؾبؼ ٘تبیح ثٝ زؾت آٔسٜ اظ  -1

 پطٚضـ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی افطاز تٛخٝ قٛز.

ٔی قٛز تب انَٛ ٚ ٔجب٘ی  پیكٟٙبزاظ آ٘دب وٝ ؾبظٔبٖ ٞب اوثط ٘یطٚی وبض ذٛز ضا اظ زا٘كٍبٜ ٞب ٚ ٔطاوع آٔٛظقی خصة ٔی وٙٙس  -2

 زض ؾطفهُ زضٚؼ زا٘كٍبٞی ٌٙدب٘سٜ قٛز. ٚ ٟٔبضت ٞبی وبضآفطیٙی

اظ آ٘دب وٝ زض فطایٙس تحمیك، ٔحمك ٔتٛخٝ قس وبضوٙبٖ ظیبز ثب ٔمِٛٝ وبضآفطیٙی ٚ ٕٞچٙیٗ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی آقٙب ٘جٛز٘س،  -3

 ٚ نٛضت ٔٙظٓ وبضآفطیٙی ، ؾٕیٙبضٞب ٚ خّؿبت ثٝوبضٌبٜ ٞبی آٔٛظقی زض ظٔیٙٝ ثطٌعاضی پیكٟٙبز ٔی قٛز تب ؾبظٔبٖ ٞب ٘ؿجت ثٝ 

 . ، الساْ ٕ٘بیسپػٚٞكی ٚ ترههی زض ؾبظٔبٖ –ایدبز ٚ تٛؾؼٝ ٘كطیبت ػّٕی 

زفتط ٔسیطیت ٔی قٛز، ضآفطیٙی ٚخٛز ٘ساضز، ِصا پیكٟٙبز اظ آ٘دب وٝ زض ؾبظٔبٖ ٞب، ٚاحس خساٌب٘ٝ ٚ ٔؿتمّی زض ظٔیٙٝ وب -4

 ایدبز قٛز. بی وبضآفطیٙب٘ٝوبضآفطیٙی زض ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ٔٙظٛض ؾبٔب٘سٞی ٚ خٟت زٞی ثٝ فؼبِیت ٞ

ٔی قٛز ؾبظٔبٖ اظ ٘ظبْ پیكٟٙبزات اؾتفبزٜ وٙس ٚ یه نٙسٚق پیكٟٙبزات زض ٚة ؾبیت ؾبظٔبٖ ایدبز وٙس ٚ ثطای  پیكٟٙبز -5

 پیكٟٙبزات ٚ ایسٜ ٞبی ذٛة تؿٟیلاتی زض ٘ظط ثٍیط٘س. 

ػٛأُ زضٖٚ ؾبظٔب٘ی ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ی اظ ضفتبضٞب ٚ ، پیكٟٙبز ٔی قٛز وٝ ثٝ ٔٙظٛض اؾتمطاض وبضآفطیٙی زض ؾبظٔبٖ ٞبی زِٚتی -6

 فؼبِیت ٞبی وبضآفطیٙب٘ٝ حٕبیت وطزٜ ٚ ثؿتطٞبی لاظْ ضا فطاٞٓ آٚض٘س. 

ٔكبضوت زازٖ پطؾُٙ زض تهٕیٓ ٌیطی  ،ؾبظٔبٖزض تفٛیى وبضٞب ثٝ افطاز ذلاق ٚ ٘ٛآٚض پیكٟٙبز ٔی قٛز، ؾبظٔبٖ ٞب الساْ ثٝ  -7

تكٛیك ، اػتٕبز ٚ ثبٚضپصیطی زض ؾبظٔبٖ ٚ تلاـ زض خٟت افعایف تؼٟس ٚ ٚفبزاضی اػًبی ؾبظٔبٖ حبوٓ ٕ٘ٛزٖ اذلاق، زضؾتی،، ٞب

ٚاٌصاضی اذتیبضات ثیكتط ثٝ ، ٟٔبضت ٞبی ؾبظٔب٘ی ٚ وبضآفطیٙی زض ٔسیطاٖ ٔسیطاٖ ثٝ پصیطـ تغییط ٚ فطنت خٛیی ٚ تمٛیت

تحُٕ تًبزٞبی ؾبظ٘سٜ اظ ؾٛی )زض نٛضت أىبٖ( ٚ  بظٔبٖٚ ایدبز فًبی ضلبثت تٛأْ ثب حؽ اػتٕبز ٚ ٘تبیح ثطز زض ؾ وبضوٙبٖ

 ٕ٘بیس. ٔسیطیت
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 پرسشىامٍ َا

ذیّی  ؾٛاَ ضزیف 

 وٓ

ذیّی  ظیبز ٔتٛؾٍ وٓ

 ظیبز

ی
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ت 

ٟبض
ٔ

 

وبض ثٝ تلاـ قرهی ٔٗ ٚاثؿتٝ اؾت ٘ٝ قب٘ؽ  ،احتٕبَ ا٘دبْ ٔٛفمیت آٔیع 1

 ٚ الجبَ. 

     

ٔٗ تٛاٖ تهٕیٓ ٌیطی زض قطایُی وٝ اَلاػبت وبفی زض زؾتطؼ ٘یؿت ضا  2

 زاضْ. 

     

      ٔٗ لبزض ثٝ وكف ضٚـ ٞبی خسیس ثطای حُ ٔؿبئُ ٞؿتٓ.  3

      تغییط تٛا٘بیی ٔطا ثطای وٙتطَ آ٘چٝ وٝ زض وبض ضخ ٔی زٞس، ٕ٘ی وبٞس.  4

      ثطای حٕبیت اظ تغییط ٞط آ٘چٝ ضا وٝ ٕٔىٗ ثبقس ا٘دبْ ٔی زٞٓ.  5

      ؾؼی ٔی وٙٓ وبض ذٛز ضا حتی ثب ٚخٛز ٔٛا٘غ ظیبز ازأٝ زٞٓ.  6

      ٔی تٛا٘ٓ تهٛیط وبّٔی اظ وؿت ٚ وبض ضا زض آیٙسٜ ٔدؿٓ وٙٓ.  7

ی
طیت

سی
ی ٔ

ٞب
ت 

ٟبض
ٔ

 

      زض ا٘دبْ أٛض ثط٘بٔٝ ضیعی ٔی ٕ٘بیٓ.  8

      اثتسا ٞسف ضا ٔكرم ٔی ٕ٘بیٓ ؾپؽ زض آٖ ٔؿیط حطوت ٔی ٕ٘بیٓ.  9

      ٔی تٛا٘ٓ ثب قٙبؾبیی ٚ تدعیٝ ٚ تحّیُ ٔكىُ الساْ ثٝ حُ آٖ ٕ٘بیٓ.  10

      ٔٗ زض ؾبظٔبٖ يٕٗ ٕٞىبضی ثب ٕٞىبضا٘ٓ ثب آٟ٘ب ٕٞسَ ٔی ثبقٓ.  11

      ٔؿبیُ ثبظاضیبثی ٚ ٔكتطی ٔساضی ضا زض ؾبظٔبٖ زضن ٔی ٕ٘بیٓ.  12

ٔٗ ثب تكریم ضٚ٘سٞبی ٔٛخٛز زض وبض، لبزض ثٝ ضاٜ ا٘ساظی وؿت ٚ وبض ػّٕی  13

 ٔی ثبقٓ. 

     

      ٔٗ تٛا٘بیی ازاضٜ ٚخٜٛ ٘مس ٚ ذٛا٘سٖ ٌعاضقبت ٔبِی ضا زاضْ.  14

      تٛا٘بیی ازاضٜ ٔٛثط افطاز، تفٛیى ٚظبیف ٚ پبؾرٍٛیی ثٝ ؾُٛح پبییٗ ضا زاضْ.  15

تٛا٘بیی وٙتطَ ٚ پیٍیطی فؼبِیت ٞبی ا٘دبْ قسٜ ٚ زض نٛضت ِعْٚ انلاح آٖ  16

 ٞب ضا زاضْ. 

     

ثط٘سٜ زض -ٔٗ لبزض ثٝ ٕٞىبضی ثب زیٍطاٖ ثطای ضؾیسٖ ثٝ یه ضاٜ حُ ثط٘سٜ 17

 یه ٔصاوطٜ ٞؿتٓ. 

     

      لبزض ثٝ ثطضؾی یه ٔٛلؼیت، اظ ظٚایبی ٔرتّف ٔی ثبقٓ.  18
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 فٙ

ی
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ٟبض

ٔ
 

      ٔی تٛا٘ٓ یه ٔتٗ ٚايح، زلیك ٚ ثسٖٚ اقتجبٜ ثٙٛیؿٓ.  19

      ٔی تٛا٘ٓ ثٝ َٛض ٚايح ٚ ٔٛثط نحجت وٙٓ.  20

ثب ثطضؾی ضٚ٘سٞب ٚ خطیبٖ ٞبی ٔٛخٛز لبزض ثٝ قٙبؾبیی فطنت ٞب ٚ تٟسیسات  21

 ٔٛخٛز زض ؾبظٔبٖ ٞؿتٓ. 

     

      ثب ثطذٛضزاضی اظ زا٘ف وبفی، لبزض ثٝ ازاضٜ یه وؿت ٚ وبض ٔٛفك ٞؿتٓ.  22

ثب ثطذٛضزاضی اظ زا٘ف ػٕٛٔی ٚ تىِٙٛٛغی ٔٙبؾت، تٛا٘بیی ازاضٜ یه وؿت ٚ  23

 وبض ٔٛفك ضا زاضْ. 

     

ٔی تٛا٘ٓ ثب وبضوٙبٖ، ٔكتطیبٖ ٚ یب ٟ٘بزٞبی ٘ظبضتی ٌفتٍٛ وٙٓ ٚ اضتجبٌ  24

 ٔساٚٔی زاقتٝ ثبقٓ. 

     

ٔٗ ٍٞٙبْ ٌٛـ زازٖ ثٝ آؾٛزٌی ػُٕ ٔی وٙٓ ٚ وبٔلا ٔی تٛا٘ٓ ثكْٙٛ وٝ  25

 زیٍطاٖ ثٝ ٔٗ چٝ ٔی ٌٛیٙس. 

     

      اؾتؼسازٞبی ذٛز ضا زض ضاؾتبی ضؾیسٖ ثٝ ٞسف ٔی قٙبؾٓ.  26

      تٛا٘بیی ٞبی ذٛز ضا زض ضاؾتبی ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ٔی قٙبؾٓ 27

      اظ َطیك اضتجبٌ ثب ٕٞىبضاٖ ٘ظط ٔكٛضتی آ٘بٖ ضا زضیبفت ٔی ٕ٘بیٓ.  28

      ثٝ وبضوٙبٖ ٔی آٔٛظْ چٍٛ٘ٝ یبز ثٍیط٘س.  29

      اظ َطیك تیٓ ؾبظی ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ؾبظٔبٖ الساْ ٔی ٕ٘بیٓ.  30
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ٞبی ٔجتىطا٘ٝ اضائٝ  ایسٜ ؾبظٔبٖثطای اضائٝ ٔٙبؾت ذسٔبت ثٝ اضثبة ضخٛع ،  1

 زٞس.  ٔی

     

      ؾبظٔبٖ زض فطایٙسٞب ٚ ضٚیٝ ٞب ٘ٛآٚض اؾت.  2

      ؾبظٔبٖ ثب تبویس ثط ٘ٛاٚضی زض پی ذّك ذسٔبت خسیس اؾت.  3

ٞبی ٔبِی ٚ غیط ٔبِی تكٛیك  وبضوٙبٖ ٔجتىط ٚ ذلاق زض ؾبظٔبٖ ثب پبزاـ 4

 قٛ٘س.  ٔی

     

      یبثٙس.  وبضوٙبٖ ٘ٛآٚض ٚ ٔجتىط ؾبظٔبٖ، اضتمبء ٔی 5

ٞبی ٔجتىطا٘ٝ قٕب زض خٟت اضتمب فٙی ٚ ٔٙبؾت ذسٔبت  اظ تدبضة ٚ ا٘سیكٝ 6

 قٛز.  اؾتفبزٜ ٔی

     

ی
ٍبٔ

یك
پ

 

زض خٟت ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبؾت ثطای تحمك اٞساف پیكطٚا٘ٝ ؾبظٔبٖ ، تلاـ  7

 وٙٓ.  ٔی

     

      ؾبظٔبٖ ؾؼی زض اضائٝ ذسٔبت ٘ٛیٗ ثٝ ٔٙظٛض ٚضٚز ثٝ ػطنٝ ٞبی خسیس زاضز.  8

قٛز وٝ ؾبیط ؾبظٔبٖ ٞب اظ ؾبظٔبٖ قٕب  ٞبی ؾبظٔبٖ قٕب ثبػث ٔی فؼبِیت 9

 پیطٚی وٙٙس. 

     

ؾبظٔبٖ تلاـ ٔی وٙس وٝ اِٚیٗ ٚاحسی ثبقس وٝ ذسٔبت خسیس ضا ثٝ وبض  10

 ٔیٍیطز. 

     

ؾبظٔبٖ زض اؾتفبزٜ اظ تىِٙٛٛغی ٚ تىٙیه ٞبی ازاضی خسیس ؾؼی زاضز ٘ؿجت  11

 ثٝ ؾبیط ؾبظٔبٖ ٞب پیكٍبْ ثبقس. 
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اٍ٘یعٜ پیكطفت ٚ پیكٍبٔی زض قٕب ٚ ٕٞىبضا٘تبٖ اظ َطیك آٔٛظـ تمٛیت  12

 قٛز.  ٔی

     

ٞبی تبظٜ ضا أتحبٖ  ٞب ٚ تدطثٝ ٞب، ایسٜ وٙس وٝ زض وبض، َطح ؾبظٔبٖ تلاـ ٔی 13

 وٙس. 

     

ٞبی خسیس ٔثجت  ٌصاضی زض فطنت ٍ٘طـ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٘ؿجت ثٝ ؾطٔبیٝ 14

 اؾت. 

     

ٔربَطٜ ؾبظٔبٖ  پط  ٞبی  ٔٛلؼیت  اظ  ثطزاضی ثطای حساوثط ٕ٘ٛزٖ احتٕبَ ثٟطٜ 15

 زاضز.   تٕبیُ خؿٛضا٘ٝ  السأبت  ثٝ 

     

      ٞبی پط ٔربَطٜ اخطا قٛز.  زض ؾبظٔبٖ ایٗ تٕبیُ ٚخٛز زاضز وٝ پطٚغٜ 16

ی
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ز ت
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      تحَٛ زض ؾبظٔب٘سٞی ضا زض ؾبظٔبٖ احؿبؼ ٔی ٕ٘بیٓ.  17

      قیٜٛ ذسٔت ضؾب٘ی ٞط ضٚظ ثٟتط اظ ضٚظ لجُ اؾت.  18

      ؾبظٔبٖ زض ضاؾتبی ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ؾبذتبضقىٙی ٔی وٙس.  19

      زض ؾبظٔبٖ ایسٜ پطٚضی خسیس زض ضاؾتبی ذسٔبت خسیس ٚخٛز زاضز.  20

      ؾبظٔبٖ اٞساف ذٛز ضا ٔٛضز تدسیس ٘ظط لطاض ٔی زٞس.  21

      ؾبظٔبٖ اظ ٟٔٙسؾی ٔدسز زض ؾبذتبض حٕبیت ٔی وٙس.  22
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وٙس وٝ اِٚیٗ ؾبظٔب٘ی ثبقس وٝ اَلاػبت فٙی ضا وؿت  ؾبظٔبٖ قٕب تلاـ ٔی 23

 وٙس.  ٔی 

     

      ؾبظٔبٖ ؾؼی ٔی ٕ٘بیس زض اضظیبثی ػّٕىطز ٔمبْ اَٚ ضا وؿت ٕ٘بیس.  24

      ؾبظٔبٖ ؾؼی ٔی وٙس ثٟتطیٗ ذسٔبت ضا اضائٝ زٞس.  25

      ؾبظٔبٖ اظ ضٚـ ٞبی ٔتفبٚت زض اضائٝ ذسٔبت ثىط اؾتفبزٜ ٔی ٕ٘بیس.  26

      ؾبظٔبٖ اظ تىِٙٛٛغی ٞبیی اؾتفبزٜ ٔی وٙس وٝ ؾبیط ؾبظٔبٖ ٞب آٟ٘ب ضا ٘ساض٘س.  27

سٜ
 ای

یس
تِٛ

 

      زض ؾبظٔبٖ اظ ایسٜ پطٚضی اؾتمجبَ ٔی قٛز.  28

      وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ تكٛیك ٔی قٛ٘س وٝ ٘ظطات ذٛز ضا ُٔطح ٕ٘بیٙس.  29

      زض ؾبظٔبٖ اظ افىبض خسیس اؾتمجبَ ٔی قٛز.  30

      زض ؾبظٔبٖ اظ ٘ظبْ پیكٟٙبزات اؾتمجبَ ٔی قٛز.  31



 

 

      اضائٝ ٘ظطات زض ؾبظٔبٖ یه اضظـ ٔحؿٛة ٔی قٛز.  32

سٜ
 ای

ی
خطا

ا
 

      ٚاحس تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ایسٜ ٞبی افطاز ضا اخطا ٔی ٕ٘بیس.  33

زض ؾبظٔبٖ اظ ایسٜ ٞبی ُٔطح قسٜ تٛؾٍ افطاز ضٚـ ٞبی اخطایی ثسؾت ٔی  34

 آیس.

     

      زض ؾبظٔبٖ ثٟتطیٗ پیكٟٙبزات افطاز ثٝ ٔطحّٝ اخطا زض ٔی آیس.  35

      زض ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ اػتمبز زاض٘س پیكٟٙبزات ػّٕی آ٘بٖ اخطا ٔی قٛز.  36

 ٚ 
ی

زاض
 ثط

طٜ
ثٟ

سٜ
 ای

 اظ
ت

اق
طز

ث
 

      ؾبظٔبٖ اظ افطاز وبضآفطیٙی وٝ ایسٜ خسیس اضائٝ زازٜ ا٘س، حٕبیت ٔی وٙس.  37

      ذسٔبت خسیس أطٚظ حبنُ ایسٜ ٞبی زیطٚظ اؾت.  38

      ضٚـ ٞبی خسیس زض ؾبظٔبٖ ثطٌطفتٝ اظ افىبض افطاز اؾت.  39

ؾبظٔبٖ زض ضاؾتبی اخطا ٚ ثٟطٜ ثطزاضی اظ ایسٜ ٞبی خسیس ثٛزخٝ ٔٙبؾجی  40

 اذتهبل ٔی زٞس. 

     

      ؾبظٔبٖ آٔبزٌی لاظْ ثطای ثٟطٜ ثطزاضی اظ ایسٜ ٞب ضا زاضز.  41
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