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 وٙٙسٌبٖ وبلاٞبی ِٛوؽتبثیط ؾجه ظ٘سٌی ثط ضفتبض ٔهطف 

 چىیسٜ

 ٔهطف ثٝ جٛأغ تٕبیُ افعایف ٚ جٟبٖ ؾطاؾط زض التهبزی ػٛأُ ثٟجٛز

 ٚ ٘بْ ثٝ افطاز اظ ثؿیبضی تٛجٝ وٝ اؾت قسٜ ثبػث ِٛوؽ ٚ تجّٕی وبلاٞبی

 ظ٘سٌی قیٜٛ اظ تمّیس چٖٛ ٔرتّفی زلایُ .قٛز ٔؼغٛف ِٛوؽ تجبضی ٘كبٖ

 ٔحهٛلات اِؼبزٜ فٛق ویفیت اظ ٔٙسی ثٟطٜ اجتٕبػی، قأٖ افعایف ثطٚتٕٙساٖ،

 تجبضی ٞبی ٘بْ ثٝ ذٛزضٚ ذطیس ثٝ تٕبیُ افطاز تب قٛز ٔی ٔٛجت ... ٚ

Mercedes Benz یب BMW .ٔحهٛلات ػطضٝ حبضط حبَ زض ضا زاقتٝ ثبقٙس 

 جٛاٞطات، آضایكی، ِٛاظْ ػغط، چطٔی، وبلاٞبی جب٘جی، ِٛاظْ ٚ ٔس قبُٔ ِٛوؽ

  .اؾت یبفتٝ چكٍٕیطی افعایف جٟبٖ ؾطاؾط زض زوٛضاؾیٖٛ ٚ ٞب ٞتُ ذٛزضٚ،

ز ثب ثطضؾی ٚ آقٙبیی ثب ؾجه ظ٘سٌی ٚ ا٘ٛاع آٖ ٚ زض ایٗ ٔمبِٝ ؾؼی ٔیكٛ

 تبثیطـ ثط ضٚی ٔهطف وٙٙسٌبٖ وبلاٞی ِٛوؽ ثٝ ثطضؾی ٚ تبثیط آٖ ثپطزاظیٓ.

 

 ٚاغٌبٖ وّیسی: ؾجه ظ٘سٌی، ضفتبض ٔهطف وتتسٜ، وبلای ِٛوؽ، ٔهطف ٌطایی
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 :ٔمسٔٝ

 .ثبقس ٔی ٞبیكبٖ زاضایی ٚ أٛاَ تبثیط تحت جبٔؼٝ یه افطاز اجتٕبػی ٔٛلؼیت

 ذٛضیٓ ٔی وٝ غصایی جٛاٞطات، ِجبؼ،اتٛٔجیُ، ثٝ تٛاٖ ٔی ٔٛاضز ایٗ جّٕٝ اظ

 ٟب ٔیٍیطز.آ٘ اظ ثؿعایی تبثیط افطاز اجتٕبػی ٞٛیت ٌیطی قىُ وٝ ٕ٘ٛز اقبضٜ

((Tossman, 2000, P 1  اظ آٖ إٞیت ٚ ٞب پیچیسٌی زِیُ ثٝ ِٛوؽ وبلای 

 ٔتفبٚت ضٚظا٘ٝ ٔهطفی وبلاٞبی ٔب٘ٙس وبلاٞب زیٍط ا٘ٛاع

 Okonkwo2009, P. 303).)ؾتا

 .ثبقٙس ٔی آٖ وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٔٛفمیت ٚ ثطٚت اظ حبوی ِٛوؽوبلاٞبی 

  ٕ٘بیٙس:ی ضا ثط اؾبؼ ٔفبٞیٓ ظیط عجمٝ ثٙسی ٔ اجتٕبػی ؾبذت قٙبؾبٖ جبٔؼٝ

  اجتٕبػی عجمٝ -

 جٙؿیت -

 ؾٗ -

 لٛٔیت -

 ثٝ زاضیٓ تؼّك آٖ ثٝ ٔب وٝ چیعی آٖ زضثبضٜ ثبلا زض قسٜ شوط ٘یطٚٞبی اظ ثطذی

 ؾبذت ٔمٛلات اظ ٞٛیت پؽ زٞٙس، ٔی ٞٛیت حؽ یب ٔؼٙی یؼٙی ٌٛیٙس ٔی ٔب

  .اؾت ٔصٞت ٚ لٛٔیت ؾٗ، جٙؿیت، ، اجتٕبػی عجمٝ اجتٕبػی،

 زاض٘س ٔطزْ وٝ ظ٘سٌی ؾجه ایٙىٝ یؼٙی: اؾت ٞٛیت ٔب٘ٙس ٘یع ظ٘سٌی ؾجه

 ایٙىٝ یؼٙی. اؾت ٞٛیت ٔٙجغ ٟٕٔتطیٗ ظ٘سٌی ؾجه .اؾت قبٖ ٞٛیت اظ ثركی

 ثٝ ٘ؿجت ای شائمٝ چٝ ٚ زاضیس فطقی چٝ پٛقیس ٔی چٝ قٕب وٝ اؾت ٟٔٓ

 ضٚظٌبضاٖ زض اجتٕبػی عجمٝ ثٝ قٕب تؼّك ٔب٘ٙس إٞیتف ایٗ. زاضیس ٔٛؾیمی

 .اؾت ٌصقتٝ

 ٚ ثبقس ٕ٘ی پصیط أىبٖ ؾبزٌی ثٝ ِٛوؽ غیط ٚ ِٛوؽ وبلاٞبی ثٙسی زؾتٝ

 زؾتٝ یب ٚ ِٛوؽ زؾتٝ زض ضا آٖ وبلا یه ٞبی ٚیػٌی اؾبؼ ثط تٟٙب تٛاٖ ٕ٘ی

 یه یبفتٝ تٛؾؼٝ وكٛض یه زض وٝ اتٛٔجیُ یه ٔثبَ عٛض ثٝ. زاز لطاض ِٛوؽ غیط
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 تٛؾؼٝ حبَ زض وكٛض یه زض اؾت ٕٔىٗ قٛز ٔی ٔحؿٛة ٔؼِٕٛی وبلای

 ٔب ثطزاقت ثب ِٛوؽ غیط ٚ ِٛوؽ وبلاٞبی  .قٛز ٌطفتٝ ط٘ظ زض ِٛوؽ وبلای

 ٘بْ ٔهطف. قٛ٘س ٔی ثیبٖ ویفیت ٚ ثٛزٖ فطز ثٝ ٔٙحهط  ثٛزٖ، ٕ٘ب اٍ٘كت اظ

 ثطتطی اجتٕبػی ٞبی ٔٛلؼیت جؿتجٛی زض وٝ افطازی ثطای ِٛوؽ تجبضی ٞبی

 ٚ ٚضؼیت وٝ ٔؼٙبؾت ثساٖ ایٗ. اؾت ثطذٛضزاض ثبلایی إٞیت اظ ٞؿتٙس

 زض ِٛوؽ تجبضی وبلاٞبی ٔهطف ثب ٔؿتمیٓ اضتجبط افطاز جتٕبػیا ٔٛلؼیت

 (Atwal&Wiliams,2009,p339). زاضز آٟ٘ب ظ٘سٌی

 ٔٛاضز ا٘س، ثٛزٜ ٔٛثط ٔهطف وبلاٞبی ِٛوؽ ضقس ٌیطی قىُ زض وٝ زلایّی اظ

 :ٞؿتٙس ثطذٛزاض ثیكتطی إٞیت اظ ظیط

 وطزٜ وٕه تط ةٔغّٛ ٔحیغی ایجبز ثٝ جٟبٖ ؾطاؾط زض التهبزی ػٛأُ ثٟجٛز

 :اظ ػجبضتٙس ػٛأُ ایٗ. اؾت

 .aثعضي تِٛیس، ٞبی ٞعیٙٝ آٔسٖ پبییٗ وبضی، ثی ٘طخ وبٞف زضآٔس، افعایف 

 ثٝ ظ٘بٖ حضٛض افعایف ٚ تٛؾؼٝ حبَ زض وكٛضٞبی زض ثطٚتٕٙساٖ عجمٝ قسٖ

  وبض ثبظاض

.b ٝتٕبیُ ثٝ ٔهطف وبلاٞبی تجّٕی زض عجمبت پبئیٗ جبٔؼ. 

 تمّیس ثٝ تٕبیُ چٖٛ ٔٛاضزی أطٚظی وٙٙسٌبٖ ٔهطف تٕبیُ ایٗ افعایف زلایُ 

 ثب ٔحهٛلات اظ اؾتفبزٜ اجتٕبػی، قأٖ افعایف ثطٚتٕٙساٖ، ظ٘سٌی قیٜٛ اظ

 افعایف ضفبٜ ٚ ظ٘سٌی اظ ثیكتط ِصت وؿت وّی عٛض ثٝ ٚ اِؼبزٜ فٛق ویفیت

 زیسٜ ا٘جٜٛ ثبظاض یه ػٙٛاٖ ثٝ ِٛوؽ وبلاٞبی ثبظاض ٘تیجٝ، زض.  ثبقس ٔی اجتٕبػی

 عجمبت ثّىٝ اؾت جبٔؼٝ ثطٚتٕٙساٖ ی عجمٝ ثطٌیط٘سٜ زض تٟٙب ٘ٝ وٝ قٛز ٔی

 .قٛز ٔی قبُٔ ٘یع ضا جبٔؼٝ ٔتٛؾظ

  ظ٘سٌی ؾجه تؼطیف

 ٔؼتمس  ٘ٛقتٝ ضا ظ٘سٌی ؾجه تؼطیف زضثبضٜ ٔتٗ تطیٗ ٔفهُ قبیس وٝ ؾٛثُ

 ٘سٜؾبظ چیع چٝ وٝ ایٗ زضثبضٜ ٔفٟٛٔی یب تجطثی تٛافك ٞیچ تمطیجب …» وٝ اؾت

 ایٗ تٛاٖ ٔی وٝ ٔؼتمس٘س ٞٓ زیٍط ثطذی  «٘ساضز ٚجٛز اؾت ظ٘سٌی ؾجه
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 ٚ وطز تؼطیف ٔرتّف عطق ثٝ ، ٔیكٛز ٔغبِؼٝ وٝ ٔٛضٛػی ثٝ ثؿتٝ ضا ٔفْٟٛ

 لاظْ فمظ ٘یؿت، ٔفْٟٛ ایٗ اظ اؾتفبزٜ ٞبی قیٜٛ ثمیٝ ٘بفی ، آٖ اظ تؼطیفی اضائٝ

 ٚ. وطز تؼطیف قٛز ٔی زٜاؾتفب ٔفْٟٛ ایٗ اظ آٖ زض وٝ ضا ای ظٔیٙٝ تب اؾت

 چٝ ثبیس وٝ وٙس ٔكرم ٘ساضز حك وؿی وٝ ٔؼتمس٘س ضٚثطتع ٘ظیط ثطذی

 قٙبؾبٖ جبٔؼٝ ذهٛنی ّٔه،  ٔفبٞیٓ ٚی ٘ظط ثٝ. زاقت ٔفْٟٛ ایٗ اظ تؼطیفی

 إٞیت اؾت ٔججٛض ٞطوؽ فمظ. ٘یؿتٙس زیٍطی وؽ ٞط یب ضٚا٘كٙبؾبٖ یب

 تٛجیٝ آٖ اظ حبنُ جسیس ٞبی ٝیبفت زازٖ ٘كبٖ ثب اؾت پصیطفتٝ وٝ ضا تؼطیفی

 ٘كبٖ ضا ظ٘سٌی ؾجه اظ تؼطیفی اضائٝ زقٛاضی ٞب ٌیطی ٔٛضغ ایٗ. وٙس

 ظ٘سٌی ؾجه. اؾت فطز یه ظ٘سٌی حبِت یب ٔس ٚالغ زض ظ٘سٌی ؾجه .ٔیسٞٙس

 فطزؾبذتٝ اظ وٝ تهٛیطی زض ٚ زاضز پیٛ٘س اجتٕبػی - التهبزی عجمٝ ثب ٔؼٕٛلا

 ٌطٜٚ ٚ عجمبت ظ٘سٌی قیٜٛ تٛاٖ ٔی ضا ٌیظ٘س ؾجه .یبثس ٔی ثبظتبة ٔیكٛز

 اظ پیطٚی ثب جبٔؼٝ افطاز آٖ زض وٝ وطز تؼجیط جبٔؼٝ ٔرتّف اجتٕبػی ٞبی

 ٕ٘بزٞبی یبا٘تربة ٚ اجتٕبػی اضظقٟبی ٚ ٞٙجبضٞب ثبٚضٞب، ضفتبضی، اٍِٛٞبی

ٔحٕس ) .وٙٙس ٔی ٞٛیسا آٖ ثٝ ٘ؿجت ضا ذٛز تؼّمبت ذبنی، ٔٙعِتی ٚ فطٍٞٙی

 ( 2831،لبضّی

 

  ضفتبضٞب ٔجٕٛػٝ ػٙٛاٖ ثٝ ظ٘سٌی ؾجه

 ٔهطف اٍِٛی ٔجٙبی ثط تؼطیف

 وبلا ذطیس اٍِٛی اؾبؼ ثط ضا ظ٘سٌی ؾجه 2698 ؾبَ زض ِیعض ثبض اِٚیٗ ٌٛیب

 ٔتٕبیع ظ٘سٌی قیٜٛ ثط زاَ ظ٘سٌی ؾجه …» ٚی ٘ظط ثٝ. وٙس ٔی تؼطیف

 ذطیس وٙٙسٜ ٔهطف عطیك ثساٖ وٝ ای قیٜٛ … اؾت اجتٕبػی ٌطٜٚ یب جبٔؼٝ

 قٛز ٔی ٔهطف قسٜ ذطیساضی وبلای عطیك ثساٖ وٝ ای قیٜٛ ٚ. وٙس ٔی

 اؾت جبٔؼٝ زض وٙٙسٜ ٔهطف ظ٘سٌی ؾجه وٙٙسٜ ثبظتبة
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 اٍِٛی وٝ چطا ٘ساضز ٙییتجی وبضثطز ثبظاضیبثی ٔغبِؼبت ثطای چٝ اٌط تؼطیف ایٗ

 أب وٙس، ٔی تٛنیف فمظ ، ٞؿتٙس آٖ ز٘جبَ ثٝ ٞب ثبظاضیبة وٝ ضا ٔهطف ٚ ذطیس

  .اؾت إٞیت حبئع ٔهطف اٍِٛی ٔفْٟٛ ثٝ وٙٙسٜ اقبضٜ تؼطیف اِٚیٗ ػٙٛاٖ ثٝ

 وبٔلا …»٘ٛیؿس ٔی ظ٘سٌی ؾجه تؼطیف زضثبضٜ ٔفهُ ثحثی اظ ثؼس ؾٛثُ

 اظ اؾتٙتبج لبثُ یب ٔكبٞسٜ لبثُ وبٔلا ظ٘سٌی ؾجه ثپصیطیٓ وٝ اؾت ؼمَٛٔ

 تطیٗ ٞسٜٔكب لبثُ ٔهطف اٍِٛی وٝ وٙس ٔی تبویس ازأٝ زض ٚ  اؾت ٔكبٞسٜ

 اؾت لبزض ٔهطف اٍِٛی ، ٜػلاٚ ثٝ. اؾت ظ٘سٌی ؾجه قبذم ثٟتطیٗ ٚ

 ٔٙظط ایٗ اظ ٚ ؾبظز ثطلطاض ٚی اجتٕبػی ٔٛلؼیت ٚ افطاز ٔیبٖ اضتجبط ثیكتطیٗ

 ثط ٟ٘بزٖ تبویس ضٕٗ ٘یع ٕٞىبضا٘ف ٚ لأٛ٘ت. زاضز ثیكتطی تحّیّی إٞیت

 قبذم ثٟتطیٗ ضا ٔهطف ٚ تفطیح اٍِٛی ، قرهی ظ٘سٌی زازٖ ؾبظٔبٖ قیٜٛ

 اجتٕبػی ؾبظٔبٖ»  ضا ظ٘سٌی ٞبی ؾجه چیٙی زیٛیس ٚ زا٘ٙس ٔی ظ٘سٌی ؾجه

 یب زضن ٔهطف، اٍِٛٔٙس ضاٜ ظ٘سٌی ؾجه»  ٚی اػتمبز ثٝ. ذٛا٘س ٔی«  ٔهطف

 ثطای ضاٞی ٚ ٔٙف …»  ٚ « … اؾت ٔبزی فطٍٞٙی ٔحهٛلات ثٝ ٟ٘بزٖ اضج

 ٌطٜٚ ٞٓ قیّسظ ضاة«.  …اؾت ذبل ی ٞب ظٔبٖ ٚ ٞب ٔىبٖ ٚ وبلاٞب اظ اؾتفبزٜ

 زض وٝ قطط ایٗ لیس ثب أب زا٘س ٔی ظ٘سٌی ؾجه ٕٞبٖ ضا وبلاٞب ٔهطف ثٙسی

 ضا ٔكتطن ٕ٘بزیٗ ضٔعٌبٖ ٚ لطیحٝ ، ضفتبض زاقتٗ ؾجه ثتٛاٖ ثٙسی ٌطٜٚ ایٗ

 ضٕٗ ثٛؾطٔٗ ٚ وٙس ٔی اقبضٜ ٔهطف اٍِٛی ثٝ فمظ ٞٓ ایعوی . زاز تكریم

 اظ جعئی ٘یع ضا ٔهطف اٍِٛٞبی ٔٛجس بیٞ اضظـ ، ٔهطف اٍِٛی ثٝ اقبضٜ

 ( 2831،ٔحٕس لبضّی)زا٘س ٔی ظ٘سٌی ؾجه

 ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ

ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ ٔٛضٛػی ثحث ثطاٍ٘یع ٚ چبِكی اؾت وٝ زض ثط ٌیط٘سٜ 

ٚ آٔیعٜ  افطاز ٚ آ٘چٝ ذطیس ٔی وٙٙس اؾت، چطا ٚ چٍٍٛ٘ی ذطیس آٟ٘ب، ثبظاضیبثی

ٞبی فیعیىی ٚ احؿبؾی ٚ شٞٙی وٝ افطاز ٍٞٙبْ فؼبِیت ثبظاضیبثی ٚ ثبظاض اؾت. 
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زض جٟت اضضبی ٘یبظٞب ٚ ا٘تربة ، ذطیس ، اؾتفبزٜ ٚ زٚض ا٘ساذتٗ وبلا ٚ ذسٔبت 

ذٛاؾتٝ ٞبی ذٛز ا٘جبْ ٔی زٞٙس ٘یع تؼطیف قسٜ اؾت. زض تؼطیف زیٍط ضفتبض 

ٔهطف وٙٙسٜ ایٗ ٌٛ٘ٝ تكطیح قسٜ اؾت:  ٔجٕٛػٝ فؼبِیتٟبیی وٝ ٔؿتمیٕبً زض 

وؿت، ٔهطف ٚ زٚض ا٘ساذتٗ وبلا ٚ ذسٔبت نٛضت ٔی ٌیطز. ایٗ فؼبِیتٟب جٟت 

 قبُٔ فطایٙس تهٕیٕبتی اؾت وٝ لجُ ٚ ثؼس اظ ایٗ الساْ ا٘جبْ ٔی پصیطز. لكط

 تجبضی وبلاٞبی ی وٙٙسٜ ٔهطف ٞبی ٌطٜٚ ثعضٌتطیٗ اظ یىی جبٔؼٝ یه جٛاٖ

 زِیُ. زاض٘س ؽِٛو وبلاٞبی ایٗ ذطیس زض ظیبزی ٘یع تٙٛع وٝ ثبقٙس ٔی ِٛوؽ

 زض ثبلای آٟ٘ب تٛا٘بیی ٚ ٘یبظ ٔٛضز ؾطٔبیٝ تبٔیٗ زض پصیطی ا٘ؼغبف أط ایٗ انّی

 لكط ایٗ ضلبثت ٘جبیس اِجتٝ. ثبقس ٔی ِٛوؽ وبلاٞبی تٟیٝ جٟت لاظْ پَٛ وؿت

 اٍِٛی تغییط ثبػث أط ایٗ وٝ ٌطفت جبٔؼٝ ٘بزیسٜ زض تٛجٝ جّت ثطای ضا

  ,Ibid)873. ) قٛز ٔی جبٔؼٝ آٖ ٔهطف

 ِٛوؽ وبلاٞبی ٚیػٌی ٚ تؼبضیف

اؾت وٝ ٔؼٙی آٖ زض زیىكٙطی    ”Luxus“كتك اظ وّٕٝ لاتیٗ ٔ "ِٛوؽ  "وّٕٝ 

oxford  ٖٛثیبٖ  ”تٛاٍ٘طی ٚ تجُٕ ٌطایی ظیبزٜ ضٚی ،"لاتیٗ ثب انغلاحبتی چ

 ٔؼٙبی وبلای ِٛوؽ زض Christodoulides & et al, 2009, P397))قسٜ اؾت

 ؾغٛح زاضای وٝ ذسٔبتی ٚ ٔحهٛلات": قٛز ٔی تؼطیف نٛضت ثسیٗ ػبْ

 اظ زٚض لٕیت ِحبػ اظ ٚ ثٛزٜ ذٛز ضزٜ وبلاٞبی ٞٓ ثٝ ٘ؿجت ویفیت اظ ثبلاتطی

 Atwal & Williams, 2009, P)843)  ".ثبقٙس ٕ٘ی زؾتطؼ

 ضطٚضیبت اظ فطاتط اؾت وبلایی ِٛوؽ وبلای اؾت؟ وبلایی ٘ٛع چٝ ِٛوؽ وبلای

 ٔتٛجٝ اػتجبضی وبضت ٚ ٞب ثٝ ؾٛپطٔبضوت ٞیٍ٘ب ثب وٝ اؾت ا٘ؿبٖ ظ٘سٌی

 .ٞؿتٙس ضطٚضی ا٘ؿبٖ ظ٘سٌی زض ٞب ذطیس ایٗ اظ وٕی تؼساز قس ذٛاٞیس

 چیعی ٞط پیكٟٙبز قٕب ثٝ وٝ وطز ذٛاٞیس زضن ظٔب٘ی ضا ِٛوؽ وبلای ٔبٞیت

 ٔعایب ٚ ٚیػٌی یه ػٙٛاٖ ثٝ...(  ٚ اػتجبض ویفیت، ٔب٘ٙس) ػّٕىطز لیٕت ٚ اظ فطاتط
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 .ٌیطز ٔی لطاض ٔٛضز ثطضؾی جٙجٝ زٚ اظ ِٛوؽ وبلاٞبی. ٛزق ٔی زازٜ

(Tossman, 2000, P1) وٙس ٔی اؾتفبزٜ آٖ اظ وٝ فطزی ثطای ِٛوؽ وبلاٞبی 

 ٘ٛع ایٗ وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٕٞچٙیٗ ٚ ثؿیبضی اؾت إٞیت زاضای قرهی ٘ظط اظ

ایٗ  اٌط حتی ٞؿتٙس لبئُ ظیبزی اضظـ زیٍطاٖ تحؿیٗ ٚ تبییس ثطای وبلاٞب

 اؾبؼ ثط تجّٕی، ٚ ِٛوؽ وبلاٞبی .ثبقس تهٛضقبٖ زض تٟٙب قسٖ لبئُ اضظـ

 ثٝ تٛجٝ ثب ؾغح ؾٝ اظ ٔتكىُ ٔطاتجی ؾّؿّٝ زض اجتٕبػی -التهبزی عجمٝ

 ایٗ پبییٗ ثرف زض:ثبقس ٔی ظیط قطح ثٝ وٝ ا٘س، قسٜ تطؾیٓ زؾتطؾی ٔیعاٖ

 ظٔتٛؾ عجمٝ تٛؾظ وٝ اؾت قسٜ زازٜ لطاض ِٛوؿی ٔحهٛلات ٔطاتت، ؾّؿّٝ

 عطیك اظ تب زاض٘س ؾؼی عجمٝ ایٗ افطاز ٚ ٞؿتٙس زؾتطؼ زض اجتٕبػی -التهبزی

 ثؼسی ؾغح. زٞٙس اضتمب ضا ذٛز التهبزی ٚ اجتٕبػی ٔٛلؼیت وبلاٞب ایٗ ذطیس

 ٌیطز ٔی لطاض آٖ زض ٔحهٛلاتی وٝ اؾت ٔیب٘ی ِٛوؽ ٔطاتت، ؾّؿّٝ ایٗ زض

 ثبلای لؿٕت. قٛ٘س ٔی اؾتفبزٜ ای حطفٝ اجتٕبػی -التهبزی عجمٝ تٛؾظ وٝ

 عجمٝ ٔرهٛل وٝ قٛز ٔی قبُٔ ضا ذبنی ِٛوؽ وبلاٞبی ٔطاتت، ؾّؿّٝ

 ػطضٝ ثبلا ثؿیبض لیٕت ثب ؾغح ایٗ ٔحهٛلات ٚ ثٛزٜ ظثسٜ اجتٕبػی -التهبزی

 .آٚضز ٔی اضٔغبٖ ثٝ وبضثط ثطای ضا اؾتثٙبیی اجتٕبػی قأٖ ٚ قٛ٘س ٔی

(Christodoulides & et al, 2009,p397) ٞبی ٚیػٌی زاضای ٛوؽِ وبلاٞبی 

 زض زلت ٚ ٟٔبضت ذلالیت، انبِت، ثٝ تٛاٖ ٔی جّٕٝ آٖ اظ وٝ ثبقٙس ٔی ذبنی

 ٚ ا٘حهبض ٔكتطی، شٞٗ زض تجبضی ٘كبٖ ٚ ٘بْ تهٛیط ثؿعای تبثیط تِٛیس،

 ٔٙحهط ٌصاضی لیٕت ٚ جٟب٘ی قٟطت ثبلا ویفیت ٔحهَٛ، اضائٝ زض ٔحسٚزیت

 ؾبظ٘سٜ انّی وكٛض نٙؼتی قٟطت ٕٞچٙیٗ ٚ ذبل ٔكتطیبٖ ثطای فطز ثٝ

 .834(ٕ٘ٛز اقبضٜ( علائی لأجٛضٌیٙی ثّػیىی، قىلات ؾٛییؿی، ؾبػت ٔب٘ٙس

(Okonkwo, 2009, P ،ٚیػٌی اظ ِٛوؽ وبلاٞبی ویفیت ٚ ٔٛلؼیت ا٘حهبض 

 زض ٔكتطیبٖ ٔهطفی اٍِٛی اِجتٝ ضٚز ٔی ثكٕبض وبلاٞب  ٘ٛع ایٗ ؾٙتی ٞبی

. اؾت قسٜ ٔٙجط ِٛوؽ وبلاٞبی ایثط جسیس ٔؼٙبی یه ظٟٛض ثٝ غطثی جٛأغ
)886Atwal & Williams, 2009.p, ( 
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 ٔبٞیت ؾجه ظ٘سٌی

ثٝ نٛضت عجمٝ ثٙسی قسٜ ٚ وبُٔ ٘كبٖ زازٜ  2-2ٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ وٝ زض ٕ٘ٛزاض 
قسٜ اؾت ؾجه ظ٘سٌی اؾبؾبً ػجبضت اؾت اظ چٍٍٛ٘ی ظ٘سٌی یه فطز زض ٚالغ 

زض ٔحیظ ظ٘سٌی ٚ  ؾجه ظ٘سٌی ٘كبٖ زٞٙسٜ جّٜٛ ثیطٚ٘ی ثطزاقت اظ ذٛز
ا٘تربثٟبی اٚ زض ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ اؾت . ؾجه ظ٘سٌی فطز ثب ثب تجبضة ٌصقتٝ ، 
ذهٛنیبت ٚ ٚیػٌیٟبی شاتی ٚ ٔٛلؼیت فؼّی ٚی قىُ ٔی ٌیطز ٚ ثط تٕبْ 
ٚجٜٛ ضفتبض ٔهطف ٚی تبثیط ٔی ٌصاضز. ؾجه ظ٘سٌی یه فطز تبثؼی اظ 

یظ اجتٕبػی ٚ ٌصض اظ فطزی ٚی اؾت وٝ زض تؼبُٔ ثب ٔح –ذهٛنیبت ٚضاثتی 
  Del) زٚضاٟ٘بی ٔرتّف چطذٝ ظ٘سٌی قىُ ٔی ٌیطز.

l.Hawkins&Mothersbaugh,2010,P434) 

 

 ٚ تهٛیط یه ٘بْ تجبضی،ضاثغٝ ثیٗ ثطزاقت اظ ذٛز 2-2ٕ٘ٛزاض

 

 

 

 

 

 

 

 

 قبذم ٞبی ؾجه ظ٘سٌی

 ٚیػٌی ٞبی جٕؼیت قٙبذتی

 ذطزٜ فطًٞٙ ٞب

 عجمٝ اجتٕبػی

 اٍ٘یعٜ ٞب

 قرهیت

 ب٘بت ٚ احؿبؾبتٞیج

 اضظقٟب

 ٔٛلؼت فطز زض چطذٝ ظ٘سٌی ذب٘ٛازٜ

 تجبضة ٌصقتٝ

 فطًٞٙ

 

 

 ؾجه ظ٘سٌی

 ٔب چٍٛ٘ٝ ظ٘سٌی ٔی وٙیٓ؟

 فؼبِیتٟب

 ػلایك ٚ ؾطٌطٔی

 تٕبیلات ٚ ثی ػلالٍی ٞب

 ٍ٘طـ ٞب

 ٔهطف

 ِٙتظبضات

 احؿبؾبت

 تبثیط ثط ضفتبض ذطیس

 چٍٛ٘ٝ 

 وی

 وجب

 چٝ چیعی 

 ٔهطف

 وجب

 ثب چٝ وؿی

 چٝ ظٔبٖ

 جٝ چیع
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افطاز ٚ ذب٘ٛازٜ ٞب ٞط زٚ زاضای ؾجه ظ٘سٌی ٞؿتٙس.ؾجه ظ٘سٌی یه ذب٘ٛازٜ 
جه ظ٘سٌی افطاز ٚ اػضبی آٖ ذب٘ٛازٜ اؾت ٚ ثط ػىؽ تب حسٚزی تحت تبثیط ؾ

آٖ ٘یع نبزق اؾت. ؾجه ظ٘سٌی ٔٛضز ػلالٝ یه فطز ثطضٚی ٘یبظٞب ٚ تٕبیلات 
ٚ ثٝ تجغ آٖ ثطضٚی ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ تبثیط ٔی ٌصاضز ٚ ٔكرم وٙٙسٜ 
ثؿیبضی اظ تهٕیٕبت ٔهطف اٚ اؾت وٝ آٟ٘ب ٘یع ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ٔی تٛا٘ٙس ثط ضٚی 

ٌی افطاز تبثیط ثٍصاض٘س ٚ آٖ ضا تمٛیت وٙٙس یب تغییط ثسٞٙس. ٔهطف ؾجه ظ٘س
وٙٙسٌبٖ ثٝ ٘سضت اظ ٘مكی وٝ ؾجه ظ٘سٌی زض تهٕیٕبت ذطیسقبٖ ثبظی ٔی 
وٙس ثٝ عٛض ٚاضح ٚ ضٚقٗ آٌبٞٙس. ؾجه ظ٘سٌی اغّت اٍ٘یعٜ ٞب ٚ ٘ىبت 

وبض لطاض ٔی زٞس، أب ایٗ ضإٞٙبی انّی ثطای ذطیس افطاز ضا زض اذتیبضقبٖ 
ؾجه ثغٛض غیط ٔؿتمیٓ ٚ پٟٙبٖ زض شٞٗ افطاز ا٘جبْ ٔی قٛز. ثٝ ػجبضت زیٍط 

ظ٘سٌی فطز ثب تهٕیٓ ٌیطی ٚی ثطای ا٘تربة یه ضؾتٛضاٖ یب ٔحهَٛ ذبل 
  قىُ ٕ٘ی ٌیطز. ثّىٝ ثهٛضت ٘بذٛزآٌبٜ ٚ پٟٙبٖ قىُ ٔی ٌیطز.

(Del l.Hawkins&Mothersbaugh,2010,P435) 

 : ظ٘سٌی ٞبی ؾجه تؼطیف

 ضفتبض، ٞبی قیٜٛ ٞب، اضظـ ، ٞب تّمی عطظ اظ ای ٔجٕٛػٝ ظ٘سٌی ٞبی هؾج
 ؾجه ٚ تّٛیعیٖٛ ٚ ٞٙط تب ٌطفتٝ ٔٛؾیمی اظ چیعی ٞط زض ٞب ؾّیمٝ ٚ ٞب حبِت
 ثط زض ضا. …ذب٘ٝ وطزٖ فطـ ٚ زوٛضاؾیٖٛ ٚ(  وبضی ٌُ)  ثبغچٝ ثٝ زازٖ

ذٛز اؾت،  ؾجه ظ٘سٌی ثٝ ٔؼٙی جّٜٛ ثیطٚ٘ی ثطزاقت زضٚ٘ی فطز اظ .ٔیٍیطز
ثسیٗ ٔؼٙب وٝ ضاٜ ٚ ضٚـ فطز ثطای ظ٘سٌی ثب تٛجٝ ثٝ تٛا٘بیی ٞبیف تب حس 
ظیبزی تحت تبثیط ثطزاقت فؼّی ٚی اظ ذٛز ٚ ثطزاقت ٞبی ایسٜ اِف لطاض 

فطضیٝ ٞبی ٕٞچٙیٗ ثب ٔطٚضی ثط ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض ٔیبثیٓ وٝ افطاز زاضز.
شٞٙی ٚ ؾجه ظ٘سٌی ذٛز ضا ثط پبیٝ ػٛأُ تبثیط ٌصاض زضٚ٘ی )ػٕستبً ضٚاٖ 
قٙبؾی ٚ فیعیىی( ٚ ثطٚ٘ی)ػٕستبً اجتٕبػی ٚ جبٔؼٝ قٙبذتی( قىُ ٔی زٞٙس. 
ٞطٌبٜ افطاز ثب ٔٛلؼیت ٞبی ٔطتجظ ٔٛاجٝ ٔی قٛ٘س فطایٙس تهٕیٓ ٌیطی ذطیس 

یٙس ٚ تجبضة ٚ یٗ فطاا ثغٛض ٘بذٛزآٌبٜ زض شٞٗ آٟ٘ب فؼبَ ٔی قٛز.
زضٚ٘ی ٚ ثطٚ٘ی ثٝ زؾتبٚضزٞبی حبنُ اظ آٟ٘ب اظ عطیك تبثیطٌصاضی ثط ػٛأُ 

٘ٛثٝ ذٛز ثط ٘ٛع ٍ٘طـ افطاز ٘ؿجت  ثٝ ذٛز ٚ ؾجه ظ٘سٌی آٟ٘ب تبثیط ٔی 
 ) (Del l.Hawkins&Mothersbaugh,2010,P.26,27 ٌصاضز
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 أب. ٘یؿتٙس َٔؼٕٛ غیط  ِصا  ٘یؿتٙس  قرهی ضفتبضٞبی اجعای ظ٘سٌی ؾجه

 زض وٙٙس ا٘تربة ضا قبٖ ظ٘سٌی ؾجه ثبیس آظازا٘ٝ وٝ ٔؼتمس٘س ٔطزْ ثیكتط

 افطاز قٕبضی ٚ قٛ٘س ٔی جٕغ قىّی ثٝ ظ٘سٌی ؾجه یه ػٙبنط ٔٛالغ ثیكتط

 ٌطٟٚٞبی زیٍط ػجبضت ثٝ. وٙٙس ٔی پیسا ٔكتطوبتی ظ٘سٌی ؾجه ٘ٛع یه زض

 ٔی تكىیُ ضا ؾجه یه ٚ قٛ٘س ٔی ظ٘سٌی ؾجه ٘ٛع یه ٔبِه اغّت اجتٕبػی

 زض قسٜ زازٜ ؾجه ضٞیبفت یه زازٖ ا٘غجبق یؼٙی ظ٘سٌی ؾجه ٔفْٟٛ .زٞٙس

 اٌط حتی ثبقس ٔؼطٚف ذٛا٘ٙسٜ فلاٖ ٔب٘ٙس وٝ اؾت ٟٔٓ فطز ثطای ٔثلا.  ظ٘سٌی

 ذب٘ٝ زض یب ، وٙس ضً٘ فلاٖ ضا قبٖ ذب٘ٝ زیٛاض ثرٛضز، تبیّٙسی غصای ذٛا٘ٙسٜ آٖ

 …ثیطٖٚ ٘ٝ وٙٙس تفطیح

 ضا ظ٘سٌی ؾجه جسیس تهٛیطٞبی …ٚ ایٙتط٘ت ، ٞب ضٚظ٘بٔٝ ، تّٛیعیٖٛ ، آٌٟی

 ٟٔٓ ٞٓ جٟت ایٗ اظ اضتجبعبت ٔب زضزیٙبی ایٗ ثٙبثط. وٙٙس ٔی ٔٙتكط زائٕب

 ٚ ٞب تهٛض ٕٞٝ ٚ ٕٞٝ ٞب آٌٟی …تّٛیعیٖٛ ػبٔٝ، ٔٛؾیمی  .ٞؿتٙس

 ٔی ظٜاجب تهٛیطٞب ایٗ أب.  ٔیىٙٙس فطاٞٓ ظ٘سٌی ؾجه اظ ثبِمٜٛ تهٛیطٞبیی

 ضا وٙس ٔی اضضب ضا آٟ٘ب وٝ ٞطچیعی وٙٙس تهٛض ٚ وٙٙس فىط ٔطزْ وٝ زٞس

 جٛا٘بٖ فطًٞٙ انّی ٚیػٌی وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی ثٙبثطایٗ .ثؿبظ٘س ٚ زازٜ ؾبظٔبٖ

 ٔثلا ٔٛؾیمی ذبنی ٘ٛع ثٝ ٌطایف. اؾت قسٖ تٕبقب وطزٖ جّٜٛ ، قسٖ زیسٜ

 فطًٞٙ ٔرتّف ٛاعا٘ …ٚ ِجبؼ ٔٛ، آضایف ذبنی ؾجه ، heavy metal) ضح)

  .اؾت جٛا٘ی فطٍٞٙی ػلأت ٔرهٛل ظثبٖ ٕٞچٙیٗ. ؾبظز ٔی جٛا٘بٖ

 اؾت ظ٘سٌی ٞبی ؾجه ٌیطی قىُ اؾبؼ ثط ٔهطفی جبٔؼٝ ٞبی ٚیػٌی تٕبٔی
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  جبٔؼٝ ٔهطفی ٚ ؾجه ظ٘سٌی 

ذسٔبت اظ ا٘ٛاع ٔرتّف ثسؾت ٔی ركی اظ ؾجه ظ٘سٌی ثب ٔهطف وبلاٞب ٚ ث

ٌی ثب ٔهطف چیعٞب ثؿیبض اٌط چٝ ٘ٝ ثغٛض ذبل فطاغت ٚ ؾجه ظ٘س اٚلبت سآی

افطاز وبلاٞبیی ضا ٔی ذط٘س تب ؾجه ظ٘سٌی قبٖ ضا ٘كبٖ  .ٚ اؾتثٙبئی ثؿتٍی زاضز

زٞٙس .زض حبِیىٝ ؾبذتٗ یه ؾجه ظ٘سٌی ثٛؾیّٝ وبلاٞبی ٔهطفی یه ٘ٛع ٘كبٖ 

زازٖ یب تظبٞط ا٘تربة فطز اؾت ، یه اٍِٛی اجتٕبػی ٘یع اؾت. ثٝ ٕٞیٗ ذبعط 

ع نٙؼتی ایجبز قسٜ تب ثٝ ایٗ ٘یبظٞب پبؾد زٞس : یؼٙی ٔهطف اٚلبت فطاغت، ٘ی

 .…زذب٘یبت ٚ اِىُ

ثطذی ٚاغٜ جبٔؼٝ ٔهطفی ضا ثطای ٘كبٖ زازٖ قیٜٛ ؾجه ظ٘سٌی ٚ قىُ ٌیطی 

پؽ ا٘سیكٝ جبٔؼٝ ٔهطفی ٞٓ وبلاٞبی   .آٖ ٘كبٖ ٔی زٞٙس ٚ اؾتفبزٜ ٔی وٙٙس

ك ذبعط انّی زضظ٘سٌی ، ٞٓ اقتغبلات اٚلبت فطاغتی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس، ٞٓ تؼّ

ٚیػٌی جبٔؼٝ ٔهطفی ضا  ٞبی ظ٘سٌی. زض ایٗ ضاثغٝ ثبیس انّی ٔطزْ ثٝ ؾجه

 .ٔغبِؼٝ وطز

ثٛزٜ ، أب  ػبزت ٔحٛضی فطًٞٙ ٔهطفی جٛا٘بٖ ِجبؼ ذطیسٖ :ذلالیت ٕ٘بزی

. اؾت ضفتٝ حبقیٝ ثٝ جٛا٘بٖ ٔؿبئُ زضثبضٜ …ذطیس وطزٖ ٘ؿجت ثٝ ؾجه، ٔس،

بِٝ ذهٛنی ٚ ظ٘ب٘ٝ تّمی قسٜ اؾت. أب ٔؿبِٝ ای ٘یؿت وٝ ٔؿ یه ذطیس

ٖ غیط فؼبَ ٚ ثی ا٘تمبز ٚ یب غیط ثحطا٘ی ػُٕ وٙٙس. جٛا٘بٖ ٕٞیكٝ آجٛا٘بٖ زض 

ٔؼٙبی وبلاٞبی ذطیساضی قسٜ ضا ٔٙتمُ ٔی وٙٙس . یؼٙی ایٗ وبلا ٞب ؾجه ٞبی 

 ِجبؼ یتتطو یب پٛقیسٖ ِجبؼ ثب جٛا٘بٖ. ثطزاض٘س زض ضا …ثبظاض تٛزٜ ای ٚ

ؼٙبٞبی جسیس ذّك ٔی وٙٙس. جٛا٘بٖ لضبٚت ٞبی ظیجب قٙبؾی ٔ پٛقیسٖ

ذٛزقبٖ ضا اظ ِجبؼ پٛقیسٖ ٚ ذطیسٖ زاض٘س ٚ ٌبٞی تؼبضیف ػطضی ٚ ٔمٛلات 

ی وٝ نٙبیغ پٛقبن تِٛیس ٔی وٙٙس ضا ٕ٘ی پصیط٘س. ثٙبثطایٗ ثٝ تٕبٔی “ ٔس“

  .زؾت پطٚزٜ جبٔؼٝ ٔهطفی ٚتِٛیس وٙٙسٌبٖ ٘یؿتٙس
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فطو انّی ایٗ اؾت وٝ ؾجه ٞبی ظ٘سٌی : سیس ظ٘سٌی اجتٕبػیقىُ ج

ٚیػٌی ٞبی ز٘یبی ٔسضٖ ٞؿتٙس یب ثٝ ػجبضت زیٍط ٚیػٌی ٔسض٘یتٝ اؾت. زض 

جٟبٖ أطٚظ ٞط وٝ ظ٘سٌی ٔی وٙس یه ؾجه ظ٘سٌی زاضز وٝ وٙف ذٛزـ ٚ 

زیٍطاٖ ضا تٛنیف ٔی وٙس. ؾجه ظ٘سٌی اٍِٛٞبی وٙف ٞؿتٙس وٝ افطاز ضا اظ 

زض جٟبٖ ٔسضٖ ؾجه ظ٘سٌی ثٝ تٛنیف اضظـ ٚ  .ع ٚ ٔتفبٚت ٔیىٙسٞٓ ٔتٕبی

عطظ تّمی ٞب وٕه ٔیىٙس ٚ ٘كبٖ ٔیسٞس ثطٚت ٚ ٔٛلؼیت اجتٕبػی افطاز ضا. 

  .ؾجه ظ٘سٌی ٘كبٖ ٔیسٞس وٝ چغٛض ٔب ثبیس ؾجه ظ٘سٌی ضا عجمٝ ثٙسی وٙیٓ

 چطا ؾجه ظ٘سٌی ٟٔٓ قسٜ؟

ٔهطف ٌطایی ٚ تٛؾؼٝ ؾجه ظ٘سٌی زض پٟٙٝ جبٔؼٝ ٔسضٖ. ضاثغٝ  .2

یؼٙی ایٙىٝ چغٛض ؾجه ظ٘سٌی ٚ ٔهطف ٌطائی  .ؾجه ظ٘سٌی

تحمیمبت ظیبزی ضا ثطاٍ٘یرتٝ تب ٘كبٖ زٞس اؾتفبزٜ اظ وبلاٞبی 

 .ٔهطفی ثطای تٕبیع ٞٛیت ٞب ثىبض ٔیطٚز

ٔطٚض وبض ٘ظطیٝ پطزاظاٖ اجتٕبػی وٝ وٛقف ٔی وٙٙس ٔؼٙبی  .1

  .ؾجه لبثُ ٔس زض فطًٞٙ ٔسضٖ تٛضیح ثسٞٙس

ح ٔٛضٛػبت ٔكرم ؾجه ظ٘سٌی ٔب٘ٙس احؿبؾبت ٚ فطزٞب تٛضی  .8

  ٚ ذٛزٞب

 ظیجبقٙبذتی قسٖ ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ .4

ؾجه ظ٘سٌی ضا ثب فطًٞٙ ٘جبیس یىی ٌطفت. قبیس ثتٛاٖ ٌفت وٝ فطًٞٙ  

جٕغ وُ ؾجه ٞبی ظ٘سٌی زض جبٔؼٝ اؾت یؼٙی جٕغ اضظـ ٞب ، عطظ تّمی 

ی ٞبیی ٞؿتٙس وٝ ؾجه ظ٘سٌی ٔجٕٛػٝ اػٕبَ ٚ عطظ تّم  …ٞب ، ضؾْٛ ٞب

اٌط چٝ ثبیس تٛجٝ زاقت وٝ ایٗ ؾٛاَ  .زض پٟٙٝ ٞبی ذبنی ٔؼٙی ٔی زٞس

ٟٕٔی اؾت وٝ آیب ایٗ ؾجه ظ٘سٌی تٟٙب وبلاٞب یب قیٜٛ ٞبی ٔهطف 

ؾجه ٞبی ظ٘سٌی زض  چیعٞبؾت یب تِٛیس چیعٞب یؼٙی أطی ثبظتبثی اؾت؟ 



14 

 

ثؿتٍی ضا ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ ٔطزْ اؾت تب پیچیسٌیٟبی ٚؾیغ تط ٞٛیت ٚ ٚا

٘كبٖ زٞس. ثركی اظ ِغبت تحٕیّی ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ ا٘س ٔرّٛلبت ٔهٙٛػی 

 .یب ؾبظٌبض قسٜ ای ٞؿتٙس

 ؾبظٔبٖ ٘ٝ اؾت قسٜ ٟ٘بزٜ ثٙب ٔهطف اجتٕبػی ؾبظٔبٖ ثط ظ٘سٌی ؾجه

 ثغٛض پؽ. اؾت عجمبتی ؾبذت ثطاؾبؼ قٛز ٔی ٌفتٝ وٝ تِٛیس اجتٕبػی

 اظ ظ٘سٌی ؾجه فعایٙسٜ یتإٞ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ لطائٗ یب قٛاٞس ذلانٝ

 پِٛی اضظـ اظ جسای ٔؿبِٝ ایٗ وٝ ٔیٍیطز نٛضت ٔبزی فطًٞٙ ٔجسز اضظیبثی

 اقیبء اجتٕبػی ٚ فطٍٞٙی اضظـ ثٝ ٔؼغٛف ٔجسز اضظیبثی ایٗ ثّىٝ اؾت اقیب

 .اؾت

زض ثیٗ افطاز ٔرتّف ،اذتلاف چكٍٕیطی زض ٔٛضز زضوكبٖ اظ ذسٔبت وبلاٞبی 

ؿٗ ٚ افطاز جٛا٘تط ٚجٛز زاضز. تجطثٝ ؾٙی تجّٕی ٔرهٛنبً ثیٗ افطاز ٔ

ٔكتطیبٖ ثط زضوكبٖ زض ٔٛضز وبلاٞبی ِٛوؽ اثط ٔی ٌصاضز. اٍ٘یعٜ ٞبی 

ٔرتّفی ثطای ذطیس ٔیبٖ ٔهطف وٙٙسٌبٖ وبلاٞبی ِٛوؽ ٚجٛز زاضز ٚ ایٗ 

ٞب ٔی تٛا٘س تحت تبثیط ؾجه ظ٘سٌی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ایٗ وبلاٞب لطاض اٍ٘یعٜ 

 (William E.Hauck &Stanforth,2007,P,175)ٌیطز.

ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٕٞیكٝ ؾؼی زض ثٟجٛز ٚ انلاح ذٛز ٞؿتٙس ٚ فؼبِیتٟبیی ضا 

ا٘جبْ ٔی زٞٙس وٝ چبِكی ضا ثطای آٟ٘ب ایجبز ٕ٘بیس، آٟ٘ب ٕٞچٙیٗ ثب تٛجٝ ثٝ 

 Elena fraj&Martinez 2006,P133)ؾجه ظ٘سٌی ذٛزقبٖ تٛنیف ٔی قٛ٘س.

ٙسٌبٖ اظ ذٛز ٚ پیطأٖٛ ٔحیظ ٘ٛع ؾجه ٚ ضٚـ ٚ تفىطی وٝ ٔهطف وٙ

ظ٘سٌی ذٛز زاض٘س ٚ إٞیتی وٝ ثٝ ضقس ٚ ؾلأتی ذٛز ٔی زٞٙس زض ٍ٘طـ 

ٍ٘طـ آٟ٘ب ثب تٛجٝ ثٝ ؾجه ظ٘سٌی قبٖ ثطای ٔهطف وبلاٞبی ِٛوؽ قىُ ٔی 
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ٌیطز، آٟ٘ب ثٝ ز٘جبَ یه ؾجه نحیح ثطای ظ٘سٌی ذٛز ٞؿتٙس وٝ زض آٖ ضا زض 

 (Richard l.Divine&Lepisto,2005,P,275)ٔهطف وبلاٞبی ِٛوؽ زیسٜ ا٘س.

ویفیت ػبّٔی اؾت تؼییٗ وٙٙسٜ ،ٕٞچٙیٗ ٚضؼیت ٔبِی لٛی ٔكتطی یه اثط 

ثعضي زض ٔهطف وبلا ثطای ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثطجبی ٔی ٌصاضز ٚ یب ٔٙحهط ثٝ 

ثطای ٔهطف وٙٙسٌبٖ احتطاْ ٚ فطزثٛزٖ وبلا ، اظ ایٗ ضٚ ٔحهٛلات وٕیبة 

. ٔهطف وبلاٞبی ظیجب ٚ ِٛوؽ لطٟ٘ب ثطای ٔطزْ پطؾتیػ ضا ثٝ اضٔغبٖ ٔی آٚضز

ؾطاؾط ز٘یب ضضبیت ثرف ثٛزٜ اؾت. أطٚظٜ ٔهطف وٙٙسٌبٖ زاضای زضآٔس 

ٔتفبٚت تطی اظ ٌصقتٍبٖ زاض٘س أب ایٗ ثهٛضت چكٍٕیط ثیكتط زض عجمٝ ٞبی 

ثبلای اجتٕبػی ثب ؾجه ظ٘سٌی ٔتفبٚت ضخ زازٜ اؾت. ٔهطف وٙٙسٌبٖ فؼّی 

ساض لبثُ ٔلاحظٝ ای پَٛ ثطای وبلاٞبی ِٛوؽ زاض٘س. تٕبیُ ثٝ پطزاذت ٔم

(Melika Hasic&Cicic.2009,P231) 
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 ٘تیجٝ ٌیطی

 ٚ ٞب ایسٜ. ز٘یبؾت ایٗ زض ٔهطف ٘مف قسٖ افعٖٚ ، تحٛلات تطیٗ ػٕسٜ

 ثٝ ٚ ، وطزیٓ ثطضؾی قس٘س جسیس ٔفٟٛٔی قسٖ ٔغطح ٔٛجس وٝ ضا تحٛلاتی

 تٙٛع غٓػّیط. اؾت قسٜ اضائٝ جسیس ٔفْٟٛ ثطای وٝ پطزاذتیٓ تؼبضیفی ٔطٚض

 ؾجه ثؼس ثط فمظ وٝ تؼبضیفی یؼٙی انّی ٔحٛض ؾٝ حَٛ ثط ضا ٞب آٖ ، تؼبضیف

 ٚ وٙٙس، ٔی ِحبػ تٛأٔبٖ ضا شٞٙیت ٚ ضفتبض وٝ تؼبضیفی ، وٙٙس ٔی تبویس ظ٘سٌی

 اِٚیٗ. وطزیٓ تمؿیٓ زاضز، تٛجٝ ظ٘سٌی ؾجه ٕ٘بزیٗ ٚجٝ ثٝ وٝ تؼطیفی

 تؼطیف تٛاٖ ٕ٘ی ؾجه ٚاغٜ ٔؼٙبی ثٝ تٛجٝ ثسٖٚ وٝ اؾت یٗا ٔب اؾتسلاَ

 ٔهساق وٝ چٝ آٖ زضثبضٜ ثبیس ٚاغٜ ایٗ ٔؼٙبی. وطز اضائٝ ظ٘سٌی ؾجه اظ زلیمی

 ؾجه اؾبؾی ٚجٝ زٚ وّیت ٚ ا٘ؿجبْ. وٙس نسق قٛز ٔی پٙساقتٝ ظ٘سٌی ؾجه

 بٍْٞٙ آٖ ٚ ، اؾت ضفتبض ٔمِٛٝ اظ ظ٘سٌی ؾجه آ٘ىٝ زضثبضٜ ثؼس. اؾت زاقتٗ

 زاضز إٞیت پػٚٞی ثبظاض ٚ قٙبؾی جبٔؼٝ ثطای ثبقس ٌطٚٞی ای پسیسٜ وٝ

 ثب ٔتطازف ضا ظ٘سٌی ؾجه ثٛزٖ ٌطٚٞی وٝ ٘یؿت لاظْ اِجتٝ. وطزیٓ اؾتسلاَ

 پبیساض تؼبُٔ ٞٓ ثب زاض٘س ٚاحسی ظ٘سٌی ؾجه وٝ ٌطٚٞی اػضبی وٝ ثسا٘یٓ آٖ

 انّی وٝ ای ضیضفتب عیف اظ اؾت ػجبضت ظ٘سٌی ؾجه ٔب، تؼطیف زض .زاض٘س

 ٚ زاضز پٛقف تحت ضا ظ٘سٌی اظ ای ػطنٝ ٚ اؾت حبوٓ آٖ ثط ثرف ا٘ؿجبْ

 لبثُ ٍٕٞبٖ ثطای اِعأبً ٚ اؾت، ٔكبٞسٜ لبثُ جبٔؼٝ افطاز اظ ٌطٚٞی ٔیبٖ زض

 افطاز ضفتبضٞبی عیف ثمیٝ ٚ آٖ ٔیبٖ اجتٕبػی ٔحمك چٝ اٌط ٘یؿت، تكریم

 یب پصیط تكریم تٛا٘ٙس ٔی ٘سٌیظ ٞبی ؾجه اِجتٝ. قٛز ٔی لبئُ تٕبیع جبٔؼٝ

 ، ظ٘سٌی ؾجه اظ تؼطیفی چٙیٗ .قٛ٘س زازٜ ؾبٔبٖ تكریم لهس ثٝ اؾبؾب

 ثطضؾی ثٝ ظ٘سٌی ؾجه تحّیُ اٚلا. ٌكبیس ٔی ضا ای ٌؿتطزٜ پػٚٞكی ثط٘بٔٝ

 ظ٘سٌی ؾجه تحّیُ. قٛز ٕ٘ی ٔحسٚز فطٍٞٙی یب ٔبزی ٔهطف اٍِٛٞبی

 ٚ یبثس ٔی تحمك ػُٕ زض وٝ ٖچٙب آٖ اجتٕبػی ظ٘سٌی زضثبضٜ اؾت پػٚٞكی

 زضثبضٜ پػٚٞف ،ثب٘یبً .ثطزاضز زض ٘یع ضا وطزٖ ٔهطف اظ ثیف ػٙبنطی ظ٘سٌی
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 ػبٔلاٖ، ٌطی ا٘تربة ٚ ؾبذتبض ٚؾظ حس زض وٝ ٔفٟٛٔی ٔٙعِٝ ثٝ ظ٘سٌی ؾجه

 لطاض جسیس ز٘یبی فطایٙسٞبی ثمیٝ ٚ ٔهطف ٚ ذٛز، آٔسٞبی پی ٚ ٞب ٔٙكبئ

 ؾجه ٔفْٟٛ .اؾت ٔرتّف اثؼبز زض اجتٕبػی بیز٘ی آظٔٛزٖ ثطای ضاٞی ٌطفتٝ،

 ٔٙؿجٓ ٞبیی وّیت افطاز قبیس وٝ وٙس ٔی عطح ضا فطضیٝ ایٗ حسالُ ظ٘سٌی

 ثٝ. ا٘سیكٙس ٔی چٝ وٝ آٖ ٘ٝ وٙٙس، ٔی چٝ ثسا٘یٓ وٝ اؾت ایٗ اَٚ ٌبْ ٚ ٞؿتٙس

 ثٝ ػٙبیت ثب ضا ٔرتّف ٞبی ػطنٝ زض ٞب آٖ ضفتبضٞبی ثتٛاٖ قبیس ػلاٜٚ،

 وٝ ایٗ حسالُ. وطز تجییٗ ٞب آٖ شٞٙیت زا٘ؿتٗ ثب ٘ٝ یٍطقبٖ،ز ضفتبضٞبی

 اٌط. زاض٘س وٙٙسٌی تجییٗ ٚ قٙبذتی جبٔؼٝ اضظـ شٞٙیبت ا٘ساظٜ ثٝ ضفتبضٞب

 چٝ ٚ وٙٙس ٔی چٙیٗ ایٗ چطا وٝ زضیبثیٓ اؾت ٕٔىٗ وٙٙس، ٔی چٝ افطاز ثسا٘یٓ

یت ؾجه ثب تٛجٝ ثٝ تؼطیف ٚ ٔبٞ .ثركس ٔی ٚحست ایكبٖ ٞبی وطزٜ ثٝ انّی

 زض ٚ ظ٘سٌی وٝ ٘ٛػی احؿبؼ ٞٛیت ثطای ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثٛجٛز ٔی آٚضز 

ایجبز تٕبیع ٚ تفبٚت ثیٗ ذٛز ٚ زیٍطاٖ ثط اؾبؼ  ثطای پی ایٗ احؿبؼ ٞٛیت 

 الساْ ثٝ ٔهطف وبلاٞبی ِٛوؽ ٔی وٙٙس:زیسٌبٜ ٞبی ظیط 

 قٙبذتی قٙبؾی ضٚاٖ زض ضٚیىطز ایٗ ٞبی ضیكٝ:ٌیطی تهٕیٓ زیسٌبٜ .0

 وٝ قٛز ٔی ثطضؾی ضٚیىطز ایٗ زض. زاضز لطاض زالتهب ٚ

 ذلاَ زض ٚ ثط٘س ٔی پی ٔؿئّٝ یه ٚجٛز ثٝ چٍٛ٘ٝ وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 قبُٔ ٔطاحُ ایٗ. وٙٙس ٔی آٖ ٔٙغمی حُ زض ؾؼی ٔطاحّی ؾّؿّٝ

 اظ ثؼس اضظیبثی ٚ ا٘تربة ثسیُ، اضظیبثی تحمیك، ٔؿئّٝ، تكریم

 ثبقس ٔی اوتؿبة

 وٝ اؾت ایٗ ثط فطو زیسٌبٜ ایٗ زض:تجطثی زیسٌبٜ .2

 ذطیس ػملایی وبٔلاً ٌیطی تهٕیٓ اؾبؼ ثط ٌبٞی وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 ٚ پطزاظی ذیبَ ؾطٌطٔی، ثطای آٟ٘ب ٌبٞی ٔمبثُ زض. وٙٙس ٕ٘ی

. وٙٙس ٔی ذسٔبت ٚ وبلا ذطیس ثٝ ٔجبزضت احؿبؾبت ٚ ٞیجب٘بت

 ٕٞچٙیٗ ٚ اٍ٘یعقی قٙبؾی ضٚاٖ زض زیسٌبٜ ایٗ ٞبی ضیكٝ



18 

 

 زیسٌبٜ وٝ ٔحممب٘ی. اؾت قٙبؾی ا٘ؿبٖ ٚ قٙبؾی جبٔؼٝ ٞبی حٛظٜ

 اؾتفبزٜ تحمیك تفؿیطی ضٚقٟبی اظ ٌیط٘س ٔی ذسٔت ثٝ ضا تجطثی

 ثجت ثٝ حتی ٔهطف فطایٙس اظ فٟٕی وؿت ثطای ٔفؿطیٗ. وٙٙس ٔی

 .پطزاظ٘س ٔی ٘یع جبٔؼٝ ؾٙتٟبی ٚ ػبٔٝ فطًٞٙ

 ٘یطٚٞبی وٝ اؾت ایٗ ثط فطو زیسٌبٜ ایٗ زض: ضفتبضی زیسٌبٜ .3

 ثسٖٚ اٚ وٝ زٞٙس ٔی ؾٛق ؾٕتی ثٝ ضا وٙٙسٜ ٔهطف یٔحیغ لٛی

 یه ذطیس ثٝ الساْ قسٜ ؾبذتٝ پیف اظ لٛی ثبٚضٞبی یب ٚ احؿبؾبت

 ػملایی فطایٙس عطیك اظ وٙٙسٜ ٔهطف ٍٞٙبْ ایٗ زض. ٕ٘بیس ٔحهَٛ

. وٙس ٕ٘ی ٔحهَٛ ذطیس ثٝ الساْ احؿبؾبت، ثط ٔتىی یب ٌیطی تهٕیٓ

 ٘یطٚٞبی عطیك اظ ضفتبض تمیٓٔؿ تبثیط اظ ٘بقی اٚ ذطیس ػٛو زض

 ٔحیظ فطٍٞٙی، ٞٙجبضٞبی فطٚـ، اضتمبی اثعاضٞبی لجیُ اظ ٔحیغی

 .اؾت التهبزی فكبضٞبی یب ٚ فیعیىی

 اظ یه ٞط اظ ػٙبنطی زاضای ذطیسٞب اوثط وٝ اؾت لاظْ ٘ىتٝ ایٗ شوط پبیبٖ زض

 وٝ تحت تبثیط ؾجه ظ٘سٌی لطاض زاضز. .ثبقٙس ٔی قسٜ ٔغطح زیسٌبٜ ؾٝ
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