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بنـدي   سرپرستي،كيـفيت سرپـرستي، عوامل فردي نظير عــزت نفـس، شـغل و غيـره تقـسيم               
  .]1[كرده است

 انگيزش پيشرفت و موفقيـت      اي با عنوان بررسي عوامل موثر در       داگلاس بري در مطالعه   
و رهبري در موفقيت    گيري    ي مديريت و تصميم   ها  توانايي،  مديران به عوامل نياز به پيشرفت     

ضـمن تاكيـد بـر اهميـت        نيـز در تحقيقـي      ) 2006(مـودي و پـسوت    .]20[ اشاره نموده است  
  . ]21[انگيزش منابع انساني به طراحي مدل فرهنگ انگيزش پرداخته است

محـيط شـغلي و     ،  ر مطالعه اي تحت عنـوان تـاثير عوامـل منـابع انـساني             د) 2007(بالوت  
 و ابعـاد بيرونـي      )6( را به ابعاد درونـي     )5(موفقيت شغلي حمايت سازماني در موفقيت شغلي      

ي قابـل مـشاهده و عينـي شـغل          هـا   مولفـه را شـامل    موفقيت بيرونـي     و بندي نموده  تقسيم) 7(
 را نيـز    موفقيـت درونـي   "اي مربوط و   گاه حرفه تكامل وارتقاء و جاي   ،  ازجمله عملكرد شغلي  

ي هـا    عوامل ذهني و عقلاني از جمله احساس فرد نسبت به خود شغل وعكـس العمـل                شامل
در اين مطالعه محيط شـغلي و حمايـت سـازماني تحـت عنـوان دو                .دانسته است وي به شغل    

در را  ايـن عبـارات     ) 1998( گـاتيكر  .]16[عامل مهم در موفقيت شـغلي قلمـداد شـده اسـت           
  .]17[برد  مياصطلاح روانشناسي با عنوان رضايت شغلي و تعهد شغلي نام

ــي  ــه دسـ ــشان) 1982( مطالعـ ــازمان  داد در نـ ــك سـ ــه    ، يـ ــن بـ ــراي ايـ ــراد بـ ــار  افـ كـ
بـه نظـر وي احـساس مـسئوليت بـر           . كفايـت كننـد     و    احساس صلاحيت   كه  شوند مي برانگيخته

ي هـا   وي معتقـد اسـت كـه بايـد شـغل           .شـود   مي  محسوب  اعمال خود از عوامل برانگيزاننده    
كنتـرل بـر   سازمان را به نحوي طراحي كرد كه به فرد اجازه داده شود احساس صـلاحيت و             

  .]14[اعمال خود را تجربه كند
خـود كـار يـا ماهيـت        : دانـد از    مي ابعاد پنج گانه انگيزش شغلي را عبارت      ) 1992(لوتانز
لذا يكي از عوامـل مـؤثر در    .نترل همكاران، نظارت و كها ي ترفيع، پرداخت ها  تكار، فرص 

ي آن تعـاوني   انگيـزه در بـين اعـضاي تـشكيل دهنـده          تـوان ايجـاد       مـي   را ها  موفقيت تعاوني 
  .دانست

 انگيزش شغلي و نقش آن در افـزايش كـارايي نيـروي انـساني را بررسـي                  ]6[زاده رسول
ساني مطلـوب و    گيـري، روابـط ان ـ     شويق و قـدرداني، مـشاركت در تـصميم        كرده و عوامل ت   

نتـايج بـه دسـت آمـده از          .امنيت كاري را به عنـوان عوامـل انگيزشـي قلمـداد كـرده اسـت               
دهد كه يكي از عوامل مؤثر در كـاهش انگيـزه اعـضاي               مي نيز نشان  ]13[ كيا پژوهش معيني 

 .باشـد  هـا مـي    سوي بانـك        وام از دريافت   مدت زمان    نتعاوني براي ادامه فعاليت طولاني بود     



 1387  و زمستان، پاييز1، شماره 1، دوره دولتيمديريت 

 

38

در مطالعات خود نشان دادند كه وجود تسهيلات مناسب جهت           ]14[ و وحيدزاده  ]4[رستمي
 ي تـأثير بيـشتر    هـا   دسترسي به مواد اوليه در بخش توليدي انگيـزه افـراد را در ايجـاد تـشكل                

 امكانـات و تجهـزات پيـشرفته        هـا   نينظر اعضاي تعاو  از  دهد    مي نشانعليلو  مطالعه   .نمايد مي
مناسب بودن جـو عـاطفي بـين اعـضا از عوامـل               ،  ، وام دريافتي  ه اوليه ، ميزان سرماي  ها  نيتعاو

بـه  در تحقيـق خـود      رسول زاده وهمكاران نيز    .]9[آيد  مي  به حساب  ها  نيعمده موفقيت تعاو  
تحصيلات و جـواني اعـضاء و مـديريت    ، هايي از جمله امكانات مورد نياز و پيشرفته  ويژگي
تعـديل اقـساط و نـرخ        ]8[مطالعـه عباسـي     در   .]5[اشـاره نمـوده اسـت      هـا   ني در تعاو  مناسب

ــشكل      ــازي ت ــال س ــذار در فع ــاي تأثيرگ ــه متغيره ــايي از جمل ــودوام اعط ــا س ــاونيه  ي تع
كه افراد جـوان و تحـصيل كـرده انگيـزه بيـشتري              دهد  مي  نشان  وي مطالعههمچنين  .باشد مي
تـوان بـه ايـن     يم ـ، تحقيقـات انجـام شـده   مرور مباني و   با توجه به     .تعاوني دارند  كاردر براي

از ايـن   گيـري     ي بهـره   انگيزشي در مباحـث مـديريتي و نحـوه        نتيجه رسيد كه مطالعه عوامل      
ها و   ي سازمان ها  مأموريت ها و  عوامل از رويكردهاي مؤثر براي تسريع در دستيابي به هدف         

  .باشد  ميي تعاونيها لتشك
 

  و سؤالات تحقيقهدف 
 پيـشرفت  هموفقيـت وانگيـز  كـسب   ل مـوثر در     هـا و عوام ـ    هدف كلي اين تحقيق بررسي راه     

  .باشد  ميشناسايي سهم هركدام از عوامل و ها نيمديران تعاو
  : تحقيق سوالات زير مطرح گرديد اصليبه منظور رسيدن به اهداف 

موفقيـت  و باعـث افـزايش انگيـزه    ) وام و تـسهيلات بـانكي     (آيا حمايت مالي دولـت     .1
 گردد؟ ها مي نيمديران تعاو

طـرف دولـت باعـث افـزايش انگيـزه           از هـا   نيي توليدي تعاو  ها  كردن فعاليت آيا بيمه    .2
 شود؟ ها مي نيمديران تعاودر

 اعــث افــزايش انگيــزه مــديران توليــديين بــودن مــدت زمــان دريافــت وام بيآيــا پــا .3
 د؟گرد مي

 باعـث افـزايش انگيـزه مـديران        ودسترسي آسـان بـه مـواد اوليـه         آيا بازاريابي مناسب   .4
  ؟شود ها مي نيتعاو

 شود؟  ميآيا بالا بودن  ميزان سرمايه اوليه باعث افزايش انگيزه مديران .5
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شـود انگيـزه      مـي  باعـث وامكانات زيـاد و پيـشرفته       ها  نيآيا محل استقرار مناسب تعاو     .6
  افزايش يابد؟ها نيمديران تعاو

 شود؟ ها مي آيا پايين بودن ميزان اقساط وام باعث افزايش انگيزه مديران تعاوني .7
لا بودن ارتباط درونـي و عـاطفي اعـضا تعـاوني باعـث افـزايش انگيـزه مـديران             آيا با  .8

 گردد؟ ها مي نيتعاو
باعـث افـزايش    هـا  و جوان بـودن اعـضا تعـاوني    ها نيآيا اطمينان از موفقيت آتي تعاو      .9

 شود؟ ها مي نيانگيزه در مديران تعاو
 باشد؟ مي ي مورد مطالعه در تبيين متغير تابع چقدرها سهم هر يك از متغير .10

  
گيـري، ابـزار      حجـم نمونـه و روش نمونـه        روش، جامعـه آمـاري،    ( :روش تحقيق 

  )ها داده و تحليل آوري گرد
ي مـورد   بـه رابطـه برخـي از متغيرهـا      پـي بـردن    كهمطالعه حاضـر  با توجه به هدف و ماهيت       

همبـستگي  توصـيفي از نـوع      روش تحقيـق    از  باشـد،  هـا مـي     مطالعه و انگيزه مـديران تعـاوني      
همچنـين بـراي مقايـسه برخـي متغيرهـا از روش تحقيـق پـس رويـدادي                  .اده شده است  فاست

 سـال  هـاي فعـال اردبيـل در    آماري پژوهش حاضر مـديران تعـاوني   جامعه.استفاده شده است  
بـه اسـتناد   )  و راكد فعالهاي فعال و غير    تعاوني( ها  مديرا ن تعاوني   تعداد   .باشد  مي 86-1385 

  .باشد  مي  نفر750اناون استـمدارك اداره كل تع
با استناد به دفتر آمار      (ها   تعاوني فعال بودن تعداد زيادي از    غيردر پژوهش حاضر به دليل      

بـر  .در دسترس استفاده شـده اسـت      گيري    از روش نمونه  )  اطلاعات اداره كل تعاون استان     و
نمونـه  بـه عنـوان     مـديران آن     بوده كـه   تعاوني   500ي فعال حدود    ها  تعداد تعاوني اين اساس   
تقريباً به حالت نيمه فعال در آمده بود        كه   تعاوني   36،   تعاوني 500از اين   . ه است انتخاب شد 

 تعاوني به عنـوان حجـم نمونـه در نظـر گرفتـه              464تعداداين  بنابرو مورد مطالعه قرار نگرفت   
جهـت گـردآوري   . اجـرا گرديـد  هـا   و پرسشنامه مـورد نظـر روي مـديران ايـن تعـاوني        هشد
رد مطالعه از دو پرسشنامه محقق ساخته و استاندارد شده جرج ليتوين و روبـرت              ي مو ها  داده

از پرسشنامه محقق ساخته جهت شناسايي راههاي افـزايش انگيـزه           .استرينجر استفاده گرديد  
ميـزان انگيـزه مـديران اسـتفاده     گيـري   مديران و از آزمون استاندارد شـده بـه منظـور انـدازه            

  .شود  مي پرداختهها ف اين ابزارگرديد كه در ادامه به توصي
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ي افـزايش انگيـزه     هـا   ايـن پرسـشنامه بـه منظـور شناسـايي راه          : پرسشنامه محقق ساخته  ) الف
طراحي و تدوين سؤالات پرسشنامه محقق بـر اسـاس          . مديران توسط محقق تدوين شد    

ي مــورد مطالعــه در ايــن هــا شــاخص .رفــتي تحقيــق صــورت گهــا اهــداف و فرضــيه
ارائـه گرديـده    ) 1(شـماره نگـاره    در   ها   با پاياني هر يك از اين شاخص       پرسشنامه همراه 

  .است

  ي مورد استفاده در پرسشنامه محقق ساخته همراه با ميزان ضريب پايانيها  شاخص.1نگاره 
  ضريب پاياني  شاخص  رديف

  76/0  حمايت مالي دولت  1
  63/0  ي تعاونيها تبيمه كردن فعالي  2
  67/0  هيلات دريافتيپايين بودن مدت زمان تس  3
  81/0  بازاريابي مناسب  4
  74/0  دسترسي به مواد اوليه  5
  65/0  بالابودن ميزان سرمايه اوليه  6
  63/0  ها مكان يابي و استقرار مناسب تعاوني  7
  77/0  تجهيزات و امكانات پيشرفته  8
  71/0  ارتباط دروني و عاطفي اعضاء  9

  62/0  سود بانكيتعديل در ميزان اقساط وام و نرخ   10
  65/0  اطمينان از موفقيت آتي  11
  -  جواني، سطح تحصيلات و تخصص اعضاي تعاوني  12

قرارگرفت و برخي از اعضاي نمونه      اين پرسشنامه پس از تنظيم در اختيار ناظر و اساتيد           
و پــس از اعــلام نظــر، يــك ســري بــازنگري در ســوالات طراحــي شــده بــه منظــور تــأمين  

ــي ــورد نظــر انجــام گرفــت  )(validityرواي ه پــس از اصــلاح، جهــت بررســي  پرســشنام.م
 مدير انجام گرديد پس پايـايي هـر يـك    20يك مطالعه مقدماتي روي )  (reliabilityپاياني

ي مورد نظر با استفاده از آلفاي كرونبـاخ محاسـبه گرديـد كـه مقـدار ضـريب                   ها  از شاخص 
  .ه گرديده است ارائ1 شماره نگارهپايايي هر يك از اين شاخص در 

ايــن آزمــون توســط جــرج ليتــوين و روبــرت : آزمــون اســتاندارد شــده انگيــزه مــديران) ب
باشـد    مي  سوال 16شامل  ه و استرينجر براي سنجش ميزان انگيزه مديران طراحي گرديد       
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 سوال ميـزان انگيـزه      6 سوال ميزان انگيزه قدرت و       4 سوال ميزان انگيزه پيشرفت،      6كه  
گزينه سوالات براساس طيف ليكرت در پنج مقياس تنظيم شـده           .سنجد  مي وابستگي را 

 گـزارش گرديـده   91/0ميزان اعتبار اين آزمـون بـا اسـتفاده از روش بازآزمـايي          . است
 بـرآورد   87/0درپژوهش حاضر نيز ميزان اعتبار اين آزمون با استفاده از كرونباخ            .است

ن و اعتبار مناسب براي اين گرديد كه حاكي از وجود همبستگي بالا بين سوالات آزمو       
  .باشد  ميآزمون
ميـانگين  ، فراوانـي (هـاي آمارتوصـيفي     از روشها براي تحليل داده   :ها  تحليل داده روش  

با توجه بـه نـوع سـؤالات و بـا            .)..رگرسيون چند متغيره و   ،  همبستگي(و آماراستنباطي    ...)و
  . بهره برداري شده است spssاستفاده از نرم افزار

  
  ي پژوهشها يافته

ي هـا   لدهد سطح تحـصيلات اكثـر مـديران تـشك           مي نتايج بدست آمده از اين بررسي نشان      
 درصد آنها سـطح     9/6باشد و فقط      مي ) درصد 1/48 (سطح كارشناسي يا ليسانس   تعاوني در 

ها اظهار نمودنـد در       ي درصد مديران تعاون   8/44همچنين  . تحصيلاتشان در حد ابتدائي است    
ي به دست آمده حـاكي      ها  داده. كنند تخصص مربوطه را دارند      مي يتكاري كه در آن فعال    

باشـد و     مـي  از نـوع توليـدي    )  درصـد  3/68(ي تعـاوني اسـتان      ها  لاز آن است كه اكثر تشك     
  .)3و 2 شماره نگاره(ي درماني و مصرف استها نيكمترين درصد مربوط به تعاو

ه نـشان داد اكثـر مـديران        ، نتيجـه بدسـت آمـد      ها  در مورد رشته تحصيلي مديران تعاوني     
  .)4 شماره نگاره(رشته تحصيلي شان مديريت است) رصد د4/59(

  ي استان برحسب سطح تحصيلات آنهاها ني توزيع فراواني مديران تعاو.2نگاره
  درصد  فراواني  سطح تحصيلات مديران

  9/6  22  ابتدايي
  4/8  29  راهنمايي
  5/32  151  ديپلم
  1/20  56  كارداني
  1/48  210  ليسانس
  2  10  دكتري
  100  464  جمع
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   بر حسب نوع فعاليت آنهاها ني توزيع فراواني تعاو.3نگاره 
  درصد  فراواني  نوع تعاوني

  3/68  317  توليدي
  2/17  80  خدماتي
  3/7  34  درماني
  4/5  25  مصرفي
  100  464  جمع كل

  
   توزيع فراواني مديران تعاوني بر حسب رشته تحصيلي.4نگاره 

  درصد  فراواني  صيليرشته تح
  1/1  5  بانكداري
  4/59  90  مديريت
  9/12  60  ادبيات

  5/4  21  روان شناسي
  5/4  21  اقتصاد
  6/2  12  مكانيك
  1/7  33  كشاورزي
  4/2  11  دامپزشكي
  8/7  36  كامپيوتر
  100  464  جمع كل

  
  ها مقدار ضريب همبستگي  متغيرهاي مستقل و انگيزه مديران تعاوني. 5نگاره 

  سطح معني داري مقدار ضريب همبستگي  يرهامتغ
  000/0  76/0  حمايت مالي دولت

  000/0  68/0  ي توليديها تبيمه كردن فعالي
  000/0  73/0  پايين بودن مدت زمان دريافت وام

  000/0  43/0  بازاريابي مناسب
  000/0    پايين بودن ميزان اقساط وام
  000/0  41/0  ها نيامكانات زياد و پيشرفته تعاو
  000/0  38/0  اطمينان از موفقيت آتي

  000/0  36/0  دسترسي آسان به مواد اوليه
  000/0  32/0  بالابودن ارتباط دروني و عاطفي آنها
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دف اول نـشان داد بـين حمايـت         ه ـ سوال و  در مورد    ها  نتايج بدست آمده از تحليل داده     
وجـود دارد  داري  نـي  معآلفارابطـه % = 5 در سـطح  هـا   نيمالي دولت و انگيـزه مـديران تعـاو        

حـاكي از ارتبـاط قـوي بـين دو          ) r= 76/0(بطوريكه مقدار ضريب همبستگي محاسبه شـده        
  .باشد  ميمتغير مورد مطالعه

 و افزايش انگيـزه مـديران       ها  نيي توليدي تعاو  ها  در مورد ميزان رابطه بيمه كردن فعاليت      
وجـود دارد و    داري     معنـي  و نشان داد كه بـين دو متغيـر مـذكور رابطـه مثبـت                ها  تحليل داده 

 نشان دهنده رابطه قوي بـين ايـن دو متغيـر          ) r= 68/0(مقدار ضريب همبستگي محاسبه شده      
همچنين نتايج بدست آمده از آزمون اسپيرمن نشان داد كه بين پـايين بـودن مـدت           . باشد مي

. ود دارد وج ـداري     معنـي   رابطه مثبـت و    ها  نيزمان دريافت وام و افزايش انگيزه مديران تعاو       
 بدست آمد كه اين مقدار نـشان دهنـده ارتبـاط            73/0مقدار ضريب همبستگي محاسبه شده      

  . باشد  ميقوي بين دو متغير مورد مطالعه
هدف بعدي پژوهش كه به دنبال بررسي رابطه بين بازاريـابي مناسـب و افـزايش انگيـزه                  

 همبـستگي محاسـبه شـده     نـشان داد كـه مقـدار ضـريب    ها تحليل داده .  بود ها  نيمديران تعاو 
)43/0 =r (   در مـورد اينكـه بـين       . باشد  مي بين اين دو متغير   داري     معني حاكي از وجود رابطه

وجـود دارد، نتـايج   داري   معنـي دسترسي آسان به مواد اوليه وا فزايش انگيزه مـديران رابطـه   
ضـريب   نـشان داد كـه بـين دو متغيـر مـذكور رابطـه وجـود دارد ولـي مقـدار          ها  تحليل داده 

  . باشد  ميحاكي از وجود ارتباط نسبتاً ضعيف) r= 35/0(همبستگي محاسبه شده 
ي مطالعه حاضر رابطه بين دو متغير بالابودن ميزان سرمايه اوليه و            ها  يكي ديگر از فرضيه   
آزمود در اين ارتبـاط نتـايج بدسـت آمـده از آزمـون اسـپيرمن                مي افزايش انگيزه مديران را   

وجــود دارد و مقــدار ضــريب داري   معنــييــن دو متغيــر رابطــه مثبــت ونــشان داد كــه بــين ا
  .باشد  ميحاكي از ارتباط نسبتاً قوي) r= 66/0(همبستگي محاسبه شده 

 و افـزايش انگيـزه مـديران        هـا   نياين مطالعه نشان داد كه بين دو متغير امكانات زياد تعاو          
) r=53/0(همبـستگي محاسـبه     وجود دارد بطوريكه مقدار ضـريب       داري     معني رابطه مثبت و  

همچنين نتايج بدست آمـده     . نشان داد كه بين اين دو متغير ميزان رابطه در حد متوسط است            
دهد كه پايين بودن ميزان اقساط وام باعث افزايش انگيـزه مـديران      مي  نشان ها  از تحليل داده  

حـاكي از   ) r= 75/0(گردد بطوريكه مقـدار ضـريب همبـستگي محاسـبه شـده              ها مي   نيتعاو
 حـاكي از وجـود      ي ايـن مطالعـه    ها  باشد يكي ديگر از يافته      مي ارتباط قوي بين اين دو متغير     

دار بين دو متغير بالابودن ارتباط دروني اعضاي تعـاوني و ميـزان انگيـزه                رابطه مثبت و معني   
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باشد كـه نـشان دهنـده يـك       مي56/0ميزان اين ارتباط در حدود  . باشد ها مي   نيمديران تعاو 
  .ارتباط نسبتا مًتوسط بين اين دو متغير است

 و انگيـزه مـديران آنهـا نتـايج          هـا   نيدر بررسي رابطه بين اطمينان از موفقيـت آتـي تعـاو           
وجـود  داري   معنـي بدست آمده از آزمون اسپيرمن نشان داد بين اين دو متغير رابطه مثبـت و            

در . باشـد   مـي  تباط نسبتاً قوي  نشان دهنده ار  ) r= 61/0(دارد و مقدار همبستگي محاسبه شده       
اين مطالعه آزمون رابطه بين جوان بودن اعضاي تعاوني و انگيزه مديران نـشان داد كـه بـين                   

وجــود دارد امــا مقــدار ضــريب همبــستگي محاســبه شــده داري   معنــيايــن دو متغيــر رابطــه
)38/0=r (باشد  ميحاكي از ارتباط نسبتاً ضعيف بين اين دو متغير.  

، هـا   نيهر يك از متغيرهاي مورد مطالعه در افزايش انگيزه مديران تعـاو           م  در بررسي سه  
دهـد كـه     مـي نشان) Betaبراساس ضريب  (گرسيون چندگانه رنتايج بدست آمده از ضريب      

 درصـد توسـط پـايين بـودن     49 درصد انگيزه مديران بوسيله متغير حمايت مالي دولـت،      56
 درصـد  41يين بـودن مـدت زمـان دريافـت وام،         درصد بوسيله متغير پا    46ميزان اقساط وام،    

 % 36 درصد توسـط اطمينـان ازموفقيـت آتـي،         38،  ها  نيتوسط امكانات زياد و پيشرفته تعاو     
 درصـد بوسـيله متغيـر بـالابودن ارتبـاط درونـي و              32سترسي آسان به مواد اوليـه و        بوسيله د 

جـدول  (بي نبودنـد    باشدوسـاير متغيرهـا، پـيش بينـي كننـده مناس ـ            مي عاطفي اعضاي تعاوني  
  .آورده شده است ) 7(  بدست آمده در جدول شماره56/0 مدل كه R2مقدار .)6شماره 

  ها نيگرسيون چند متغيره بين متغيرهاي مستقل و انگيزه مديران تعاور تحليل .6نگاره 

ضريب   متغيرهاي وارد شده در معادله
 Beta استاندارد 

خطاي 
سطح   tمقدار   متغيرضريب   استاندارد

  احتمال
  000/0  905/30  15/47  78/4    مقدار ثابت

  000/0  01/11  62/10  703/0  56/0  حمايت مالي دولت
  000/0  67/10  59/0  082/0  49/0  پايين بودن ميزان اقساط وام

  000/0  53/10  57/0  065/0  46/0  پايين بودن مدت زمان دريافت وام
  000/0  23/10  55/0  079/0  41/0  ها نيامكانات زياد و پيشرفته تعاو

  000/0  18/10  54/0  079/0  38/0  اطمينان از موفقيت آتي
  000/0  82/9  53/0  83/0  36/0  دسترسي آسان به مواد اوليه

بــالابودن ارتبــاط درونــي و عــاطفي 
  000/0  02/9  51/0  87/0  32/0  آنها
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   مدل رگرسيون چند متغيرهR2مقدار  .7نگاره 

  R R2 R2  مدل
Adjusted 

خطاي انحراف 
  تاندارداس

درصد تعيين 
  كنندگي

  %30  78/6  323/0  324/0  461/0  بالا بودن ارتباط دروني و عاطفي اعضاء
  %35  32/6  344/0  358/0  493/0  دسترسي آسان به مواد اوليه

  %39  13/6  375/0  384/0  535/0  اطمينان از موفقيت آتي
  %45  08/6  402/0  413/0  551/0  امكانات زياد و پيشرفته

  %49  87/5  453/0  458/0  643/0  ن مدت زمان دريافت وامپايين بود
  %52  63/5  483/0  486/0  664/0  پايين بودن ميزان اقساط وام

  %58  02/5  562/0  567/0  736/0  حمايت مالي دولت
  
  تحليل  وبحث

 برخي از افراد نيـاز شـديدي بـه پيـشرفت و     دهد  مي نشانصاحبنظران علوم رفتاري    مطالعات  
توجه  هستند كه برخي از آنها عبارتند از؛هايي   د اين افراد داراي ويژگي    كسب موفقيت دارن  

در گـزينش حدوسـط     ،  يح واگذاري نتيجـه بـه شـانس و تـصادف          ترجبه جاي   به حل مساله    
ر ايـن موضـوع د     .هـاي آن   كسب موفقيت بيشتر از پـاداش      بهتوجه  و) ريسك معتدل (كارها  

اهميـت بـسزايي داشـته وبـه         توليدي،   يها  نيبحث مربوط به مديريت به ويژه در بخش تعاو        
تحقيـق حاضـر     .ز متغيرهاي تأثيرگذاردراستراتژي سازماني اسـت     اوامل انگيزشي و    عنوان ع 

نيز باتوجه به اهميت اين موضـوع بـه بررسـي متغيرهـاي تـاثير گـذار در انگيـزه پيـشرفت و                       
  . باشد  مين بدين شرحآتحليلي موفقيت در مديران پرداخته كه نتايج 

ي تعـاوني در حـد      ها  لسطح تحصيلات اكثر مديران تشك    دهد كه     مي نشان حاصله   نتايج
وسـاير  مـديريت  مرتبط با اكثر مديران  رشته تحصيلي  ،يعني بالاتر از ديپلم تحصيلات عالي   

ي هـا   تتـوان آنـرا از فرص ـ       مي كهباشد    مي  ها  نيي تخصصي مورد نياز در انواع تعاو      ها  رشته
  .باشد  مياز نوع تولـيدي ها نيتعاوبيشتر اينكه ضمن . بشمار آوردها نيتعاو

 هـا   نيگيزه مديران تعـاو   در بررسي متغيرها ابتدا رابطه هر يك از متغيرهاي مورد نظر با ان            
ي استخراج گرديـده اسـت      سنجيده شده و سپس سهم هر كدام تحليل شده و متغيرهاي نهاي           

 داد بـين حمايـت مـالي دولـت و            نتايج به دست آمده از تحليل داده شده نشان         ،بدين ترتيب 
 ]9[عليلـو مطالعـه   اين يافته بـا نتـايج        . رابطه مثبت و قوي وجود دارد      ها  نيانگيزه مديران تعاو  

ايشان نيز در مطالعه خود يكي از عوامل موثر در موفقيت و كارايي مـديران               . همخواني دارد 
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در مورد هدف دوم ايـن       .ي تعاوني دانسته است   ها  ل را حمايت مالي دولت از تشك      ها  تعاوني
 و انگيــزه هــا ي توليــدي تعــاونيهــا ت بررســي رابطــه بــين بيمــه كــردن فعاليــيعنــيپــژوهش 
داري    معنـي  دهد بين دو متغيـر مـذكور رابطـه مثبـت و             مي نتايج به دست آمده نشان    ،مديران

 ضريب همبستگي به دست آمده حاكي از رابطه قـوي بـين دو              ميزانبه طوريكه   .وجود دارد 
  .همخواني داردنيز  ]8[پژوهش عباسيبا نتيجه ين يافته ا .باشد  ميمورد مطالعهمتغير 

در مورد هدف سوم پژوهش حاضر يعني بررسي ميزان رابطه بين پايين بودن مدت زمان             
ي به دست آمده نشان داد كه بين ايـن          ها  ، تحليل داده  ها  دريافت وام و انگيزه مديران تعاوني     

ــت و    ــه مثب ــر رابط ــي معدو متغي ــود داردداري  ن ــايج .وج ــژوهش   نت ــده از پ ــت آم ــه دس  ب
نمايد به طوريكه ايشان نيز در تحقيـق خـود نـشان داد               مي نيز اين يافته را تائيد     ]13[كيا معيني

كه يكي از عوامل مؤثر در كاهش انگيزه اعضاي تعاوني براي ادامـه فعاليـت طـولاني بـوده                   
 نيز در تحقيـق خـود، پـايين         ]5[زاده  سولهمچنين ر .باشد ها مي   مدت زمان وام از سوي بانك     

  .ي موفق دانسته استها ي تعاونيها بودن زمان دريافت وام را از جمله ويژگي
بين بازاريـابي مـؤثر و انگيـزه مـديران          نشان داد كه    نتايج  ،  براساس يكي ديگر از متغيرها    

، نمايـد   مـي را تائيـد  ايـن يافتـه    ]3[مطالعه دلير .وجود دارد داري     معني  رابطه مثبت و   ها  تعاوني
ي مناسـب جهـت   هـا   را وجـود اتحاديـه  ها يكي از عوامل مؤثر ادامه فعاليت تعاونينيز  ايشان  

  . دانسته استها بازاريابي توليدات تعاوني
يعني بررسي رابطـه بـين دسترسـي آسـان بـه مـواد اوليـه و انگيـزه                   ديگر  در مورد هدف    

د وجـو داري     معنـي  ه بين اين دو متغيـر رابطـه       دهدك  مي  نشان ها  ،تحليل داده ها  مديران تعاوني 
بـه طوريكـه اينهـا در       .  همـسو اسـت    ]14[و وحيـدزاده   ]4[اين يافته با گـزارش رسـتمي      .دارد

مطالعات خود نشان دادند كه وجود تـسهيلات مناسـب جهـت دسترسـي بـه مـواد اوليـه در                     
اين زمينه همچنين   در  .نمايد  مي ي تأثير بيشتر  ها  لبخش توليدي انگيزه افراد را در ايجاد تشك       

دهـد بـين      مي   نشان  ها  رسي رابطه بين بالا بودن سرمايه اوليه و ميزان انگيزه مديران تعاوني           بر
دو متغير بالابودن سرمايه اوليه و انگيـزه مـديران رابطـه قـوي وجـود دارد بطوريكـه مطالعـه         

 نتيجه رسيده است كه از      نمايد ايشان در تحقيق خود به اين        مي  نيز اين يافته را تائيد     ]9[عليلو
نظر اعـضاي تعـاوني بـالابودن ميـزان سـرمايه اوليـه از عوامـل مـؤثر در كـارايي و موفقيـت                        

  .آيد  مي به شمارها تعاوني
 هـا  ي پژوهش حاضر نشان داد بين دو متغير محل استقرار مناسب تعـاوني ها  همچنين يافته 

بـر اسـاس     .وجـود دارد  داري     معني هانگيزه مديران آن رابط   امكانات مناسب و مورد نياز با        و
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تـوان مكـان مناسـبي را جهـت اسـتقرار            هـا مـي     انجام نيـاز سـنجي در تـشكيل تعـاوني         ، با اين
  نيـز از جملـه متغيرهـايي اسـت كـه           هـا   امكانات زيـاد و پيـشرفته تعـاوني       .  پيدا كرد  ها  تعاوني

ان سازي و الـزام  در اين ارتباط امك.ي تعاوني نقش داشته باشدها لتواند در موفقيت تشك   مي
 بـه اسـتفاده از تجهيـزات مـدرن و تـدوين برنامـه بلنـد مـدت و پـيش بينانـه بـراي                          ها  تعاوني

 حمايـت از جانـب دولـت ضـروري          هـا    دركنار ايجاد سيـستم    ها  جايگزيني تجهيزات تعاوني  
  . همخواني دارد ]5[زاده  و رسول]12[اين يافته با مطالعه فرآفرين. ستا

يي است كـه    ها   از جمله مؤلفه   ها  خ سود تسهيلات اعطايي به تعاوني     بالا بودن اقساط و نر    
ايـن  . باشـد   مـي  ي تعاوني ها   و عدم ترغيب افراد براي ايجاد تشكل       ها  موجب شكست تعاوني  

دهد بين دو متغير پايين بودن ميـزان اقـساط وام و انگيـزه مـديران رابطـه                    مي مطالعه نيز نشان  
 نشان داد كه تعديل اقـساط و        ]3[ و دلير  ]8[مطالعه عباسي در تائيد اين يافته     .قوي وجود دارد  

 ي تعـاوني  هـا   نرخ سود وام اعطـايي از جملـه متغيرهـاي تأثيرگـذار در فعـال سـازي تـشكل                  
  . باشد مي

اين مطالعه كه در پي بررسـي رابطـه بـين ارتبـاط درونـي اعـضاي                 بعدي  در مورد هدف    
يافتـه از جملـه مطالعـه        مطالعـات انجـام      باشـد،  هـا مـي     تعاوني و ميزان انگيزه مديران تعـاوني      

ي ارتبـاطي اعـضاي يـك تـشكل     هـا  دهـد بـالابودن مهـارت     مـي نشان) 1992(داگلاس بري 
 استعداد سـازگاري از جملـه عوامـل تأثيرگـذار در موفقيـت مـديران آن سـازمان و تـشكل                    

نتايج  به دست آمده از پژوهش حاضر نيـز حـاكي از وجـود ارتبـاط قـوي بـين دو                      .باشد مي
 نيـز همـسو اسـت ايـشان نيـز           ]9[مچنين اين يافته با مطالعـه عليلـو       ه. باشد  مي متغير مورد نظر  

  . دانسته استها مناسب بودن جو عاطفي بين اعضا را از عوامل عمده موفقيت تعاوني
 و انگيـزه مـديران آن       هـا   در مورد بررسي رابطـه بـين اطمينـان از موفقيـت آتـي تعـاوني               

ايـن  . اسـت بين اين دو متغير داري   معنيرابطه مثبت و حاكي از   ها  هتحليل داد نتايج  تعاوني،  
دهـد اطمينـان از       مـي  به طوريكه اين مطالعـه نـشان      . همسوست) 1379(يافته با مطالعه نستعين   

گـردد و    مـي ي تعـاوني هـا   موفقيت آتي باعث ترغيب افراد به تشكيل و فعال سازي شـركت           
  .باشد  مي اندركاران نظام تعاونيايجاد اين حس در سايه حمايت دولت و دست
دهـد بـين جـوان      مـي ي اين پژوهش نـشان    ها  همچنين نتايج به دست آمده از تحليل داده       

نيز در مطالعـه    ]8[عباسي. وجود دارد داري     معني بودن اعضاي تعاوني و انگيزه مديران رابطه      
 ايجـاد تعـاوني     خود نشان داده است كه افراد جوان و تحصيل كرده از انگيزه بيشتري بـراي              

دهـد كـه      مـي   نـشان  هـا   در مورد نوع تعاوني و ميزان انگيزه مديران نتـايج تحليـل داده            .دارند
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هـا    ي مصرفي و خدماتي به مراتب بيشتر از ساير تعـاوني          ها  ميانگين انگيزه مديران در تعاوني    
ماتي ي مصرفي و خدها  در بالا بودن سوددهي و فروش تعاونيها تشايد دليل تفاو. باشد مي
طولاني بودن زمـان بهـره بـرداري كالاهـاي توليـدي ممكـن اسـت دليـل ديگـر ايـن                      . باشد
 توليـد بيـشتري از ديگـر        هـا    باشد به طوريكه زمان بهره برداري كالاهـا در تعـاوني           ها  تتفاو

  . استها تعاوني
  

  گيري و پيشنهادات نتيجه
متغيرهـاي  ،  اي مـورد بررسـي     از بين متغيره   اساس تحليل انجام شده     برهمانگونه كه بيان شد     

، متغيـر پـايين بـودن مـدت زمـان            دريافتي حمايت مالي دولت،  پايين بودن ميزان اقساط وام        
، اطمينـان ازموفقيـت آتـي، دسترسـي         هـا   نيامكانات زياد و پيـشرفته تعـاو      متغيردريافت وام،   

 مهمتـرين   ازآسان به مواد اوليه و متغير بالابودن ارتبـاط درونـي و عـاطفي اعـضاي تعـاوني                   
 و كـسب  هـا  نيبا ميزان انگيزه مـديران تعـاو     داري     معني كه رابطه اند    متغيرهاي پيش بين بوده   

بـا توجـه بـه ايـن         .انـد   هساير متغيرها، پيش بيني كننده مناسبي نبـود       و  اند    شتهموفقيت آنان دا  
 تواننـد بـه    مـي ،مسئولان و سياستگذاران اين بخش درتوسعه كشورها  نيموضوع و نقش تعاو   

بـراي موفقيـت و   ي لازم هـا   و فـراهم آوردن بـستر      هـا   نيمنظورافزايش انگيـزه مـديران تعـاو      
؛ حمايــت و پــشتيباني مــادي و معنــوي از مــديران  موفــق و كــارآفرين توانــايي كــارآفريني

 از نظر بهسازي و تامين نيازهاي فني و ادراكي و مهـارتي             ها  ني، توانمند سازي تعاو   ها  نيتعاو
 هـا  ني، توانمد سازي تعـاو ه به توسعه منابع انساني اين بخش  ن و دركل توج   مديران و كاركنا  

ــوين و ايجــاد هــا در تبليــغ محــصولات و عملكــرد خــود امكــان اســتفاده از فــن آوري  ي ن
 شـده و    ها   ي داخلي و خارجي موجب افزايش بهره وري و سوددهي اين تشكل            ها  نمايشگاه

هاي خود در ايـن      دهدرا در سياستگذاري    مي ايشميزان انگيزه مديران و كاركنان آنها را افز       
لكن با توجه به نتايج حاصـله       ،  موردي اجرا گرديده  ،  هر چند اين مطالعه   .بخش لحاظ نمايند  
  .ن به صورت ملي به انجام رسد آهاي مشابه بوده ومي تواند نمونه مشابه قابل تعميم به استان

عبارتند از گستردگي قلمـرو     ي اين تحقيق    ها  برخي از محدوديت  : ي تحقيق ها  محدويت
ن در پاسـخگويي بـه       مديرا برخي از محافظه كاري و عدم همكاري       ،ها  وافت برخي از نمونه   

 و عدم در نظر گـرفتن همـه عوامـل           ها  نيبرخي از سوالات و جابجايي آدرس برخي از تعاو        
  .گر در انگيزش مديران مداخله
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