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ــارت        ــارگيري تج ــاي بــه ك ــه ادع ــي ك ــايتهاي ايران ــرد س عملك
ــه      ــي ب ــارت الكترونيك ــه تج ــت ك ــد گف ــد، باي ــي را دارن الكترونيك

  معناي واقعي آن، هنوز در كشور ما وجود خارجي ندارد، 
 
موانــع ومــشكلات راه انــدازي تجــارت  -4

  الكترونيكي در ايران
ــشو    ــي در ك ــارت الكترونيك ــسترش تج ــدازي وگ ــا راه ان ر م

  :موانع و مشكلات زير روبرو مي باشد
فقدان زمينـه هـاي حقـوقي لازم بـراي اسـتفاده از              •

تجـــارت الكترونيكـــي از قبيـــل عـــدم مقبوليـــت 
ــوانينن و   ــي در قـ ــضاهاي الكترونيكـ ــناد و امـ اسـ

 . مقررات جاري كشور
ــوه    • ــي وج ــال الكترونيك ــستم انتق ــود سي ــدم وج ع

ــسات    ــشتيباني موس ــدم پ ــاري و ع ــاي اعتب وكارته
 .اليم

محدوديت خطـوط ارتبـاطي و سـرعت پـايين آنهـا             •
 .در انتقال داده هاي الكترونيكي

 اصــلي تجــارت الكترونيكــي در عــدم وجــود شــبكه •
 . سخت افزار و نرم افزار مربوط به آنر وكشو

ــك     • ــزرگ و كوچ ــسات ب ــافي موس ــلاع ك ــدم اط ع
 .داخلي از تجارت الكترونيكي و مزاياي آن

 ــ   • ــالاي اس ــسبتاً ب ــه ن ــه اولي ــارت هزين تفاده از تج
الكترونيكــي در شــركتهاي دولتــي و خــصوصي بــه 
ويـژه بــراي موســسات كوچـك و نبــود انگيــزه لازم   

 .در آنها براي استفاده از اين روش
كمبـــود دانـــش و فرهنـــگ اســـتفاده از تجـــارت  •

 .الكترونيكي و شبكه اينترنت 
لــزوم حمايــت از حقــوق مــصرف كننــدگان در      •

 .تجارت الكترونيكي
و مالياتهـــاي قابـــل وصـــول از حقـــوق گمركـــي  •

 .تجارت الكترونيكي
ــادلات     • ــام مبـ ــراي انجـ ــت لازم بـ ــأمين امنيـ تـ

 .الكترونيكي و محرمانه ماندن اطلاعات مربوطه
اولـــين مـــشكل و مـــانع در خـــصوص راه انـــدازي تجـــارت      
ــوقي در    ــانوني و حق ــاي ق ــه ه ــلاء زمين ــشور، خ ــي در ك الكترونيك

ــت    ــشور اس ــاري ك ــررات ج ــوانينني و مق ــ. ق ــه لازم در اي ن زمين
ــا تــصويب در   اســت، قــوانينن مــورد نيــاز در نظــر گفتــه شــده و ب
ــوانينن و مقــررات جــاري كــشور   مجلــس شــوراي اســلامي، وارد ق

ــردد ــته    . گ ــالهاي گذش ــي س ــي ط ــارت الكترونيك ــه تج ــرح اولي ط
ــارت      ــعه تج ــاري و توس ــي تج ــه مل ــوقي كميت ــروه حق ــط گ توس

 در الكترونيكــي تهيــه و بــه صــورت طــرح توســط نماينــدگان      
ــده اســت  ــد  . مجلــس مطــرح ش ــه برخــي موضــوعات مانن ــر چ اگ

ــت      ــه از اهمي ــي ك ــاري   الكترونيك ــناد تج ــه اس ــوط ب ــانون مرب ق
ــور    ــانون م ــن ق ــستند، در اي ــوردار ه ــسياري برخ ــرار  ب ــه ق د توج

همچنـين بـا توجـه    .  ايـن اشـكال رفـع گـردد        دنگرفته است كه باي ـ   
ــافتن داده   ــشور، رســميت ي ــضاي الكترونيكــي در ك ــه ايجــاد ف  و ب

پيــام بــه عنــوان يــك ســند، رســميت يــافتن امــضاء الكترونيكــي،  
شكل گيـري مراكـز صـدور گواهينامـه الكترونيكـي، تـدوين قـانون               
ــارت    ــر تجـ ــوارد ديگـ ــي مـ ــده و برخـ ــصرف كننـ حمايـــت از مـ
ــد   ــي كن ــأمين م ــانوني كــشور را ت ــه ق ــاي اولي . الكترونيكــي، نيازه

ز، كـشور   تـصويب قـوانين مـورد نيـا        هالبته بايد گفـت كـه در زمين ـ       
ما فاصله خيلي زيـادي بـا سـاير كـشورهاي پيـشرو در ايـن زمينـه                  
ــانون تجــارت الكترونيكــي در     ــه نخــستين ق ــوري ك ــه ط ــدارد، ب ن

 مــيلادي تــصويب شــده و كــشورهايي 1996كــشور كــره در ســال 
ــال     ــسه در س ــوئيس و فران ــستان، س ــد انگل ــيلادي، 2000مانن  م

همچنــين . انــدتجــارت الكترونيكــي را در كــشورشان قــانوني كــرده
ــدوديتهاي فع    ــز مح ــوه ني ــي وج ــال الكترونيك ــه انتق ــي در زمين ل

. ن مربوطـه را مـشكل مـي كنـد         سيستم بانكي كشور اجـراي قـواني      
ــارت      ــه تج ــت در چرخ ــه پرداخ ــراي مرحل ــراي اج ــت ب در حقيق
ــداري      ــاد بانكـ ــي، ايجـ ــدامات اساسـ ــي از اقـ ــي، يكـ الكترونيكـ

بـادلات پـولي    الكترونيكي در كشور اسـت، بـا توجـه بـه ايـن كـه م               
و مالي جزء لاينفـك مبـادلات تجـاري اسـت، از ايـن رو همگـام بـا                
راه انــدازي و گــسترش حجــم تجــارت الكترونيكــي، نهادهــاي      
پــولي و مــالي نيــز بــه منظــور پــشتيباني و تــسهيل تجــارت       
الكترونيكـــي بـــه طـــور گـــسترده اي بـــه اســـتفاده از فنـــاوري  

نتيجــــه در  روي آورده انــــد، در ICTارتباطــــات و  اطلاعــــات 
ــت      ــستمهاي پرداخ ــر، سي ــال اخي ــد س ــي چن ــوني، ط ــاي كن دني
ــستم     ــا سيـ ــايگزيني بـ ــال جـ ــدريج در حـ ــه تـ ــي بـ الكترونيكـ

در ايــن ميـان بانكهـا نيـز بــا    [3] . پرداختهـاي سـنتي مـي باشـند    
حركــت بــه ســوي بانكــداري الكترونيكــي و عرضــه خــدمات مــالي  
ــارت     ــري تجـ ــكل گيـ ــوجهي در شـ ــايان تـ ــش شـ ــد، نقـ جديـ

اساســاً بانكــداري الكترونيكــي بــه فــراهم آوردن .دارنــدالكترونيكــي 
ــتفااه از       ــا اس ــانكي ب ــدمات ب ــه خ ــشتريان ب ــي م ــان دسترس امك
ــدون حــضور فيزيكــي اطــلاق مــي شــود   . واســطه هــاي ايمــن و ب

ــروزه در ســطح    ــه ام ــداري الكترونيكــي ك ــرين خــدمات بانك مهمت
ــد از    ــوند، عبارتن ــي ش ــه م ــان ارائ ــورد   :جه ــاني در م ــلاع رس اط

ــه خــارج از  حــسابهاي  ــين حــسابها و ب مــشتريان، انتقــال وجــوه ب
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ــهام خ   ــروش س ــد و ف ــشتريان خري ــساب م ــروش ارز، ح ــد و ف و ري
ايجــاد مــسير ايمــن بــراي رابــط بــين بانــك و مــشتريان كــه تمــام 

 ــ ــدون حــضور فيزيك ــن خــدمات ب ــدون ياي  مــشتري در بانــك و ب
ــق       ــالا از طري ــسيار ب ــرعت ب ــا س ــذي و ب ــناد كاغ ــتفاده از اس اس

ــن   ــوط تلف ــي    خط ــام م ــي انج ــاطي و اينترنت ــاي ارتب ــبكه ه و ش
اما در كـشور مـا، بـراي توسـعه تجـارت الكترونيكـي، داشـتن                .گيرد

نظام بـانكي كـار آمـد مطـابق بـا نيازهـاي تجـارت الكترونيكـي، از                  
اگـر چـه در طـي سـالهاي اخيـر، برخـي از              . الزامات اساسـي اسـت    

ــر ماشــينها   ــه خــدمات بانكــداري الكترونيكــي نظي ي روشــهاي ارائ
ــاي   ــرداز و كارته ــود پ ــاريخ ــورد  اعتب ــشور م ــانكي ك ــام ب ، در نظ

استفاده قـرار گرفتـه اسـت، امـا تـا رسـيدن بـه سـطح كـشورهاي                   
پيــشرفته در زمينــه بانكــداري الكترونيكــي راهــي طــولاني در      

همچنــين ابزارهــاي مــورد نيــاز بــراي انجــام پرداخــت .پــيش اســت
نيكـي و پـول     الكترونيكي نظيـر كارتهـاي اعتبـاري، چكهـاي الكترو         

كــارت . الكترونيكــي نيــز در سيــستم مــالي كــشور غائــب هــستند 
ــود     ــران وج ــي آن در اي ــين الملل ــي و ب ــوم واقع ــه مفه ــاري ب اعتب

كـشور مـا در زمينـه       . ندارد و كارتهاي موجـود، شـبه اعتبـاري انـد          
ايجـاد و توليـد كـارت اعتبـاري تـا بـه حـال هـيچ فعـاليتي نكـرده           

ــت ــن زمي   . اس ــت در اي ــه فعالي ــرا ك ــه    چ ــصال ب ــد ات ــه نيازمن ن
ــت    ــي اس ــارت الكترونيك ــي در تج ــين الملل ــستمهاي ب ــانع . سي م

ــي،     ــين الملل ــاري ب ــاي اعتب ــاربران از كارته ــتفاده ك ــلي در اس اص
ــي اســت    ــين الملل ــاي ب ــا بانكه ــي ب ــاي داخل ــاط بانكه ــدم ارتب . ع

ــراي ارائــه كارتهــاي اعتبــاري ملــي از   كارشناســان معتقدنــد كــه ب
ــوژ ــدارد وتنهــا مــشكل  مــشكلي در كــيلحــاظ تكنول شور وجــود ن

ــي اســت   ــار ده ــراي اعتب ــا ب ــت بانكه ــاي .حماي ــصوص چكه در خ
الكترونيكي نيـز بـا توجـه بـه وسـعت اسـتفاده از چـك كاغـذي در                 
ــتفاده از آن در   ــازي چـــك الكترونيكـــي واسـ ــاده سـ كـــشور، پيـ
پرداختهــاي الكترونيكــي، يكــي از روشــهاي ســريع بكــارگيري      

ــا  كارتهــاي اعتبــاري و پولهــاي پرداخــت الكترونيكــي درمقايــسه ب
الكترونيكــي اســت كــه متأســفانه هنــوز اقــدامي جــدي در جهــت  

  .تعريف و بكارگيري آن صورت نگرفته است
پــول الكترونيكــي نيــز هنــوز در كــشور مــا تعريــف نــشده اســت و  
مبــاني حقــوقي و قــانوني آن نيــز روشــن نمــي باشــد، البتــه شــرط 

ــول الكترونيكــي رواج  ــافتن پ ــان ي ــر جري ــاري مقــدم ب ــد اعتب  خري
ــا    ــد ت ــايي و اعتبــار لازم را ندارن اســت كــه هنــوز بانكهــاي مــا توان

ــد   ــه نماين ــار ارائ ــد اعتب ــراي خري ــسهايي ب ــع  . سروي ــر موان از ديگ
ــستم       ــي، سي ــارت الكترونيك ــارگيري تج ــر راه بك ــر س ــود ب موج

ــران  . ارتبــاطي اســت ــه اي ــسياري از كــشورهاي جهــان از جمل در ب
ــر  ــاطي اســتانداردي ب اي تجــارت الكترونيكــي وجــود سيــستم ارتب

سيــستمهاي ارتبـاطي موجــود بــراي اهـداف ديگــري ماننــد   . نـدارد 
ــن      ــاي ف ــوي نيازه ــد و جوابگ ــده ان ــاده ش ــي آم ــست الكترونيك پ
ــوين نيــستند ظرفيــت انتقــال داده هــا و اطلاعــات و   آوري هــاي ن
ــستم     ــه سي ــورد توج ــاي م ــتفاده از ويژگيه ــورد اس ــد م ــاي بان پهن

ور مــا درايــن شــرايط لازم و مناســب ارتبــاطي هــستند كــه در كــش
ــن نقــل و    ــضمين امنيــت شــبكه و اي ــين بحــث ت ــستند، همچن ني
ــديهاي    ــر نيازمن ــز از ديگ ــاطي ني ــستم ارتب ــا در سي ــال داده ه انتق

اصـلاح قـوانينن گمركـي      . آن است كه توجهي بـه آن نـشده اسـت          
در زمينــه حمــل و نقــل كالاهــاي خريــداري شــده از طريــق       

ز اقــدامات اساســي مــورد نيــاز در پيــاده تجــارت الكترونيكــي نيــز ا
سازي تجارت الكترونيكـي اسـت كـه اگـر چـه اقـداماتي تـا كنـون                  
صورت گرفته ولي هنـوز نيـاز بـه انجـام اصـلاحات اساسـي در ايـن               

ن موجــود بيمــه و  همچنــين قــواني . زمينــه احــساس ميگــردد  
ماليات نيز مـشابه قـوانينن گمركـي نيـاز بـه بـازنگري و اصـلاحات                 

و بــالاخره . تجــارت الكترونيكــي و ويژگيهــاي آن دارنــدمتناســب بــا
يكــي ديگــر از اقــداما ت مهــم و بــا اهيمــت در راه انــدازي تجــارت 

ــت   ــگ آن اس ــسترش فرهن ــشور گ ــي در ك ــت . الكترونيك در حقيق
ــري از تجــارت الكترونيكــي    ــره گي توســعه و گــسترش فرهنــگ به

يـران  همگام بـا راه انـدازي سـخت افزارهـا و نـرم افزارهـاي آن در ا                 
از جملـه موانـع موجـود در ايـن راه، فقـدان آمـوزش               . ضرورت دارد 

كافي مديران و كارشناسـان سـطح گونـاگون بهـا نـدادن بـه نقـش                 
ــاتي    ــاي اطلاعـ ــظ نظاميهـ ــعه و حفـ ــساني در توسـ ــروي انـ  -نيـ

ــاگون   عمليــاتي و عــدم فرهنــگ ســازي مناســب در بخــشهاي گون
ــصوصي و ع   ــركتهاي خ ــي و ش ــم از بخــشهاي دولت ــر اع ــه درگي ام

ــه ايــن نكتــه توجــه داشــت كــه ســازماندهي  . مــردم اســت بايــد ب
ــديريت    ــر م ــارت ديگ ــه عب ــدايت و ب ــارت و ه ــري، نظ ــصميم گي ت
ــشور از    ــارگيري تجــارت الكترونيكــي در ك ــه ك ــه ب ــق در زمين دقي
ــق آشــنا    ــر جــز از طري ــن ام ــالايي برخــوردار اســت و اي اولويــت ب

نـاوري  شور بـا آن و بكـارگيري ف       سازي حـوزه مـديريت اجرايـي ك ـ       
  .عات در اين حوزه امكان پذير نيست لااط
  
اقــدامات انجــام شــده در ايــران در جهــت -5

  راه اندازي تجارت الكترونيكي 
ــلاع       ــز اط ــام متمرك ــت نظ ــي در جه ــات كارشناس ــروع مطالع ش
ــدازي      ــت راه ان ــي و در نهاي ــين الملل ــي و ب ــارت داخل ــاني تج رس

ه پـنج سـاله     تجارت الكترونيكي در كـشور، همزمـان بـا آغـاز برنام ـ           
 وزارت بازرگــاني بــراي گــسترش   1375در خردادمــاه . دوم بــود

ــأت    ــضويت هي ــه ع ــي ب ــارت الكترونيك ــيا در EDIFACTتج  آس
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آمــد و در مــرداد مــاه همــان ســال كميتــه علمــي اديفاكــت ايــران 
  [3].تأسيس شد
ــي از  ــارت    برخ ــه تج ــشور در زمين ــده در ك ــام ش ــاي انج فعاليته

 مــيلادي را بـه صــورت  2002 تـا  1994الكترونيكـي طـي ســالهاي   
 :زير مي توان برشمرد

 ســال در تــأمين زنجيــره در كــد بــار تكنولــوژي كــاربرد •
1997 

 سـال  در الكترونيكـي  تجـارت  قـانوني  نـويس  پيش تهيه •
  2002 سال در تصويب منظور به 2000

 وتلفن وتلگراف پست وزارت در ديتا شكبه ايجاد •
 نوري فيبر از دهاستفا با آسيا و اروپا ارتباط پروژه •
 در مــورد سيــستم  SWIFT پروتكــل ســازي پيــاده •

  بانكي
 

  رويكرد دولت به تجارت الكترونيكي -6
 1380در گــزارش شــوراي عــالي انفورماتيــك كــشور در ســال      

  :آمده است
ــا عنايــت بــه گــسترش ســريع و شــتابان تجــارت الكترونيكــي در   ب

ــظ     ــاري و حف ــارايي تج ــزايش ك ــر اف ــر ب ــن ام ــأثير اي ــان، ت  و جه
تقويــت موقعيــت رقــابتي كــشورها و نــاگزير بــودن اســتفاده از ايــن 
ــر،      ــن ام ــصادي اي ــوي اقت ــه ق ــده و توجي ــادلات در آين ــيوه مب ش
ضــرورت دارد دولــت جمهــوري اســلامي ايــران از هــم اكنــون وبــه  
روشني رويكرد خـود را ارتبـاط بـا ايـن موضـوع اعـلام و سياسـتها                  

البتــه در .خــاذ نمايــدو اقـدامات خاصــي را بــراي تحقــق ايـن امــر ات  
ــعه،     ــوم توس ــه س ــانون برنام ــي ق ــاي اجراي ــانوني راه كاره ــوارد ق م
ــه    ــن موضــوع وجــود دارد ب ــتهايي در راســتاي اي ــدامات و سياس اق

ــانون برنامــه ســوم توســعه انجــام داد  94عنــوان مثــال در مــاده   ق
ــاده      ــي در م ــطح مل ــادار در س ــي اوراق به ــتد الكترونيك  103وس

ــا  ــانون دســتيابي آس ــين ق ــارجي،  هم ــي و خ ــات داخل ــه اطلاع ن ب
زمينه سـازي بـراي اتـصال كـشور بـه شـبكه هـاي جهـاني، بهبـود                   
خــدمات و تــرويج  اســتفاده از فــن آوري هــاي جديــد وايجــاد زيــر 

اي اطلاعـاتي لازم بـا پهنـاي بانـد           ه ـ ساختهاي ارتبـاطي و شـاهراه     
ــدازي شــبكه جــامع اطــلاع  116كــافي و گــسترده، در مــاده   راه ان

همچنــين .اني كــشور مــورد اشــاره قــرار گرفتــه اســترسـاني بازرگ ــ
ــه       ــش بازرگــاني، امــوري نظيــر تنظــيم و پيــشنهاد لايح در بخ

ــاي آموزشـــي فنـــي   ــزاري دوره هـ ــي، برگـ ــارت الكترونيكـ  -تجـ
كــاربردي در زمينــه تجــارت الكترونيكــي و بــالاخره الــزام شــركتها، 
ــام      ــه انج ــادرات ب ــل در ص ــي دخي ــازمانهاي دولت ــسات و س موس

 از مبــادلات خــارجي خــود از طريــق بهــره گيــري از  %50حــداقل 

امـا بـه دلايلـي نظيـر        .فناوري تجارت الكترونيك تـصريح شـده انـد        
ــي،       ــش دولت ــه بخ ــتهاي ب ــدامات وسياس ــن اق ــدن اي ــدود ش مح
ــراي       ــشوقهاي لازم ب ــا و م ــزه ه ــود انگي ــا، نب ــودن آنه ــر نب فراگي
حضور جـدي بخـش غيـر دولتـي در ايـن امـر و از همـه مهمتـري                    

م صريح و روشن رويكـرد دولـت در ايـن ارتبـاط، بـه نظـر                 عدم اعلا 
نمــي رســد كــه گــسترش تجــارت الكترونيكــي در كــشور احتمــال  

ــد   ــته باش ــداني داش ــق چن ــان از   .توفي ــصول اطمين ــور ح ــه منظ ب
توفيق ايـن فرآينـد ضـرورت دارد، دولـت جمهـوري اسـلامي ايـران              
نيز ماننـد سـاير دول جهـان بـا ارائـه چـارچوبي مـشخص، رويكـرد                  

ود بــه ايــن موضــوع را بيــان و مجموعــه اقــدامات و سياســتهايي خــ
ــد   ــد مــشخص نماي ــا را ضــروري مــي دان ــه اجــراي آنه ــن . ك در اي

رويكــرد بايــد بــه وضــوح جايگــاه و نقــش دولــت و بخــشهاي غيــر  
دولتي معـين گـردد، چارچوبهـاي قـانوني لازم پـيش بينـي شـوند،                

 معـين   زير ساختهاي مـورد نيـاز و چگـونگي و سـرعت تـأمين آنهـا               
ــا      ــزه ه ــي، انگي ــر دولت ــش غي ــت بخ ــاي فعالي ــه ه ــردد و حيط گ

هاي لازم بـراي حـضور آنهـا ارائـه گـردد و بـراي انجـام هـر                  ومشوق
يــك از وظــايف و سياســتهاي فــوق وزارتخانــه يــا ســازمان خاصــي 

نظـــر بـــه گـــسترش ســـريع تجـــارت  .مـــسائل شـــناخته شـــود
ــتفاده از آن،    ــودن اس ــذير ب ــز ناپ ــان، گري نقــش الكترونيكــي درجه

تجــارت الكترونيكــي در حفــظ، تقويــت و توســعه موقعيــت رقــابتي 
ــويي  ــرفه ج ــان و ص ــشور در جه ــارت  ك ــراي تج ــاي ناشــي از اج ه

الكترونيكي در كـشور، دولـت ايـران عـزم خـود مبنـي بـر اسـتفاده                  
ــول و     ــق اص ــر طب ــشور را ب ــي در ك ــارت الكترونيك ــسترش تج و گ

زيـر  كـه طبـق اصـول       .سياستهاي مشخص شـده اعـلام مـي نمايـد         
 :مي باشد

 اصـلي  سـاختهاي  زيـر  ايـران  اسـلامي  جمهوري دولت •
 اجرايــي و حقــوقي هــاي ينــهمز و فــراهم را نيــاز مــور

ــورد ــاز م ــراي ني ــتفاده ب ــي تجــارت از اس  را الكترونيك
 [3].نمود خواهد تأمين

 هـاي  زمينـه  ايجـاد  و انحـصار  از جلـوگيري  منظـور  به •
ــت، ــت رقاب ــوري دول ــلامي جمه ــران اس ــعه از اي  توس

 حمايــت زمينــه ايــن در خــصوصي بخــش فعاليتهــاي
 [3].كرد خواهد

 هرگونــــه از ايــــران اســــلامي جمهــــوري دولــــت •
 تجـــارت زمينـــه در آميـــز تبعـــيض محـــدوديت
 .نمود خواهد جلوگيري الكترونيكي

 اســتفاده گــسترش از ايــران اســلامي جمهــوري دولــت •
 الكترونيكــي تجــارت انجــام جهــت اينترنــت شــكبه از
ــشور در ــت ك ــد حماي ــود خواه ــان و نم ــدابير همزم  ت
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 تـدارك  را مزبـور  شـبكه  محتـواي  بهداشـت  براي لازم
 [3].نمود خواهد

 

 نتيجه -٧
ــلامي      ــوري اس ــت جمه ــرد دول ــشي از رويك ــد بخ ــه ش ــه گفت آنچ
ــشور    ــت از تجــارت الكترونيكــي درك ــدازي و حماي ــه راه ان ــران ب اي
ــه    ــار دولــت و وزارتخان ــود كــه در ســالهاي گذشــته در دســتور ك ب

تقريبــاً تمــامي ملاحظــات لازم ت و ذيــربط قــرار گرفتــه اســهــاي 
ه شــده اســت، امــا آن چــه در عمــل فتــدر ايــن زمينــه در نظــر گر

روي داده اســت و اينــك شــاهد آن هــستيم بــا آنچــه كــه در       
سياســتها و برنامــه هــاي تعريــف شــده، در نظــر گفتــه شــده اســت 
 فاصــله زيــادي دارد و متأســفانه بنــا بــه دلايــل مختلــف علــي رغــم
گذشــت دو ســال از آغــاز توجــه مراجــع تــصميم گيــري كــشور در 
ايــن مــورد، هنــوز اقــدامات عملــي اوليــه بــه درســتي انجــام نــشده 
ــدازي و تحقــق كامــل تجــارت     ــا راه ان ــه ت ــه نظــر مــي رســد ك وب

 امـا بـا رويكـرد دنيـاي         .الكترونيكي در كشور فاصـله زيـادي داريـم        
ير كــشورهاي اقتــصاد و تجــارت بــين المللــي، مــا نيــز هماننــد ســا 

دنيا، راهي جز پيوستن بـه آن نـداريم كـه دز ايـن جهـت اقـدامات                  
ــران    ــا تجــارت الكترونيكــي در اي ــرد ت ــستي انجــام گي ــسياري باي ب

ــد  ــق ياب ــارگيري    .تحقي ــه ك ــدازي و ب ــاي راه ان ــه مزاي ــه ب ــا توج ب
تجــارت الكترونيكــي از جنبــه هــاي گونــاگون و همچنــين ضــرورت 

ت رقابــت و قابليتهــاي  اســتفاده از آن بــه منظــور حفــظ قــدر    
تجــاري و اقتــصادي كــشور در عرصــه جهــاني، لازم هــست تــا هــر  
چه سريعتر موانـع و مـشكلات موجـود در ايـن زمينـه رفـع گـشته                  
ــارت      ــق در تجـ ــشورهاي موفـ ــره كـ ــز در زمـ ــا نيـ ــشور مـ و كـ

 الكترونيكي درآيد

  .مراجع
 مهنــدس و شــجاعي محــسن مهنــدس , الكترونيكــي تجــارت ]١[

   زاده ملكي احمد
يي بــا مفهــوم تجــارت الكترونيــك و گــسترش آن در ايــران، آشــنا ]٢[

معاونــت بازرگــاني خــارجي اداره اطــلاع رســاني وتجــارت  ،تــدوين
 1383الكترونيك،تابستان 

دكتـــر منـــصور  امينـــي لاري ، تجـــارت الكترونيـــك مـــوج دوم ]٣[
  ه،بخش مهندسي كامپيوتر دانشكده مهندسي دانشگا




