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  باشد؟ اه پيتر دراكر ميكدام گزينه بيان كننده مفهوم بازاريابي بين المللي از ديدگ. 1

  باشد يافتن جايگاه مناسب در بازار مصرف مي. الف    

  شناختن و درك مشتري به نحوي كه كالا يا خدمات ارائه شده دقيقاً منطبق با نيازهاي او باشد . ب    

  جويند  خواهند و مي شناخت آنچه مردم يا بازار مي. ج    

  صادي هدايت شده كه در جهت ارضاي نيازهاي جامعه استاي از فعاليتهاي انساني و اقت  مجموعه. د    

  كداميك از گزينه هاي زير از جمله عوامل سياسي در محيط بازاريابي بين المللي است؟. 2

    بوروكراسي دولتي . ب        قوميت . الف    

   هاآمد بسيار پايين خانواردر. د        اقتصاد جايگزين . ج    

  شركت خارجي كدام گزينه زير است؟عوامل مؤثر بر توانايي نفوذ يك . 3

  توسعه يافتگي كانالهاي توزيع . ب    سطح آموزش عمومي كشور ميزبان . الف    

  هاي تبليغاتي  گستردگي برنامه. د    رضايت مندي عموم از خدمات . ج    

  كنند؟ ،طرفين براي حصول موفقيت به سمت امضاي موافقت نامه حركت مي در كداميك از مراحل مذاكره . 4

  تصميم گيري و اقدام . د  مذاكره تلفيقي . ج    پيش مذاكره . ب    مذاكره گسترده . الف    

  كداميك از ابزارهاي اصلي خط مشي بازرگاني كاملترين وسيله نظارت بر تجارت خارجي است ؟. 5

  ها  سهميه. د  هاي گمركي  تعرفه. ج    قوانين اداري . ب    كنترل ارز . الف    

  صات كالا بيشتر تابع مقررات قانوني است؟كدام گزينه از مشخ. 6

  طريقه استفاده . د  برچسب كالا . ج    بسته بندي . ب    وزن خالص . لفا    

  يابي است؟ق بازارنشان دهنده كداميك از مشكلات فرهنگي در تحقي ،اطلاع داشتن از رفتار خريداران و فرايندهاي تصميم. 7

  به روز نبودن . د  كسب پاسخ . ج    سازمان اجتماعي . ب    مشكل زبان . الف    

  يابي است؟جزء كدام گروه از اطلاعات بازار سياستهاي حمايتي و اتوماسيون به ترتيب. 8

  منابع  -دستوري. د  دستوري  -بازار. ج    بازار  –عمومي . ب    منابع –عمومي . الف    

  ؟داردنكداميك از روشهاي تجزيه وتحليل اطلاعات در تحقيقات بازاريابي كاربرد . 9

  تحليل محتوا . ب      تكنيك حداقل مجذورات . الف    

  پيش بيني تقاضا . د        هاي زماني  سري. ج    
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  عيت جغرافيايي در بر گيرنده كداميك از حالتهاي زير است؟از ديدگاه لورچ و گوگل ، وضعيت با برتري موق. 10

  اتكا به كيفيت مطلوب توليد در تعداد محدودي از بازارهاي فعال . الف    

  اكتفا بر تعداد زيادي از بازارهاي جهاني با كيفيت پايين . ب    

  عدم توجه به كيفيت توليد با وضعيت جغرافيايي ضعيف . ج    

  هاي رقابتي شركت در بازارهاي جهاني  اتكا به توانايي. د    

  جزء كداميك از عوامل مؤثر بر توسعه استراتژي بازاريابي بين المللي است؟»استراتژيهاي تطبيق داده شده « . 11

  عوامل جغرافيايي . د  عوامل رقابتي . ج    عوامل بازار . ب    عوامل شركت . الف    

  تراتژي ورود به بازار جهاني است؟اس هاي بندي دستهجزء كداميك از  "مونتاژ ". 12

  صادرات مستقيم . ب      صادرات غير مستقيم . الف    

  توليد در خارج از كشور . د      سرمايه گذاري غير مستقيم . ج    

    باشد؟ در كداميك از روشهاي صادرات مستقيم پرداخت كميسيون مورد توجه مي. 13

  فرانشيز . د  داد مديريت قرار. ج    دگان نتوزيع كن. ب     ها نمايندگي. الف    

  باشد؟ هاي اعطاي امتياز كدام گزينه از اركان آن مي در توافق نامه. 14

  خدمات مديريت . د  فروش مهارت . ج    فروش محصول . ب    خدمات مالي . لفا    

  سومين مرحله از فرايند طراحي و توليد محصول در بازارهاي بين الملي چيست؟. 15

  هاي نوين براي كالاهاي جديد  ارائه ايده. الف    

  مرتبط ساختن كالا با نيازهاي ويژه مصرف كنندگان . ب    

  تعيين استراتژي بازاريابي براي كالاي جديد . ج    

  تجزيه و تحليل تجاري . د    

  كالاست ؟ توليد و توزيع كالا به طور يكسان و يكنواخت ، نشان دهنده كداميك از دلايل استراتژي يكسان سازي در توليد. 16

  اثر تكنولوژي . ب    صرفه جويي اقتصادي در بازاريابي . لف    

  تحريك مصرف كننده . د    صرفه جويي اقتصادي در توليد. ج    

  شود؟ در كداميك از استراتژيهاي بازاريابي ، قطعات محصول و محصولات قبلي و بعدي آن نيز توليد مي. 17

  استراتژي تنوع افقي . د  استراتژي صادرات . ج  ع عمودي استراتژي تنو. ب    استراتژي تفكيكي . الف    
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  ؟گيرد در بخش خدمات توريستي و امور تبليغاتي كدام كانال توزيع مورد بهره برداري قرار مي. 18

  خرده فروش⇐كارگزار  ⇐توليد كننده . الف    

  خرده فروش  ⇐عمده فروش  ⇐كارگزار  ⇐توليد كننده . ب    

  مصرف كننده  ⇐خرده فروش  ⇐عمده فروش  ⇐توليدكننده . ج    

  مصرف كننده  ⇐كارگزار  ⇐توليد كننده. د    

  تواند فروش بيشتري داشته باشد؟ در كدام نوع از ارائه خدمات ، خرده فروش مي. 19

  تخفيف دادن . د  فروش نسيه و اعتباري . ج  دمات پس از فروش خ. ب    مبادلة اطلاعات . الف    

  ؟دپذير ميدر كدام نوع از انواع خرده فروشي پرداخت به طور متمركز صورت . 20

   اي فروشگاههاي زنجيره. د  مراكز خريد . ج    سوپر ماركتها . ب  فروشگاههاي بزرگ . الف    

  دهند؟ اي عملكرد دو يا چند كالا را به مصرف كننده نشان مي به صورت مقايسهاين نوع تبليغات در مرحلة رقابت مؤثر است و . 21

  تبليغات يادآوري . ب      تبليغات ترغيب كننده . الف    

  تبليغات اطلاعي . د      تبليغات آگاهي دهنده . ج    

  هاي تبليغاتي است؟ جزء كداميك از انواع آژانس فعاليتهاي ترويج فروش . 22

  اختصاصي . د    بين الملي . ج    محلي . ب    عمومي . الف    

  تواند در وضع بازار و ساير فروشندگان مؤثر باشد؟ در كداميك از بازارها اتخاذ يك سياست از سوي يك فروشنده مي. 23

  چند قطبي .د  رقابت خالص . ج    انحصار خالص . ب    رقابت انحصاري . الف    

  ه در بازرگاني خارجي است؟ كدام گزينه از جمله سياست تحديدي مورد استفاد. 24

  تدبير ارزي . ب      افزايش سود بازرگاني . الف    

  برقراري جايزه صدور . د        ست تعليق ااعمال سي. ج    

  باشد؟ از تعاريف كداميك از صاحبنظران مي »برنامه ريزي يعني طراحي آينده و راههاي رسيدن به آن به طور مؤثر «. 25

  گوردون . د    ايروينگ. ج    آكوف. ب    پيرين . الف    
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  )نمره  5/1 . (مورد را به اجمال توضيح دهيد 2عناصر ششگانه فرهنگ عام را نام ببريد، . 1

  

  )نمره  1. ( اركان اساسي سيستم اطلاعاتي بازاريابي را نام ببريد. 2

  

  )نمره  5/1 . (دمعيارهاي انتخاب يك نماينده فروش را نام ببري. 3

  

  )نمره  5/1 .(شود را نام ببريد مورد از خدماتي كه در توزيع به خريداران ارائه مي 3كانالهاي توزيع را تعريف كرده و . 4

  

  )نمره  1. ( ي را به طور كامل تعريف كنيدروابط عموم. 5

  

  

  

  

  

  

  

  

  


