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  يريت بازار است؟اهيم بنيادي مربوط به بازاريابي و مدمهمترين مفكدام گزينه يكي از . 1

  خواسته. د  نياز. ج  اتقاض. ب  عرضه. الف  

  هاي مديريت بازاريابي است؟ كدام گزينه يكي از انواع فلسفه. 2

  فلسفه مصرف. د  فلسفه توليد. ج  فلسفه زيان. ب  فلسفه سود. الف  

  آيد؟ كداميك از موارد زير يكي از عوامل محيط كلان بازاريابي يك مؤسسه به شمار مي. 3

  نيروهاي جمعيت شناختي. د  محيط تجاري. ج  لقوهنيروهاي با. ب  بازاريابي نيروهاي. الف  

  بندي بازار از نظر رواني است؟ دهنده معيارهاي تقسيم كدام گزينه نشان. 4

  ، جنسمناسبتها و موقعيتها. ب  ، سبك زندگيطبقه اجتماعي. الف  

  ، درآمدعوامل چندگانه جمعيتي. د    ، خصوصيات شخصيتيسن. ج  

  ؟ندارندهستند ولي پول كافي در اختيار  آن راد به كالا نيازمند بوده و مشتاق خريدشود كه اف به بازاري اطلاق مي. 5

  بازار پنهان. د  بازار بالقوه. ج  بازار محتمل. ب  بازار فعال. الف  

  آيد؟ كدام مورد از محركهاي بازاريابي به شمار مي. 6

  شرايط اقتصادي. د  عوامل فرهنگي. ج  عوامل سياسي. ب  مكان توزيع. الف  

يك تصوير  ،ماندهي و تفسير آنها با توجه به برداشت شخصيپيرامون را دريافت نموده و با سافرايندي كه طي آن فرد اطلاعات محيط «. 7

  ، چه نام دارد؟»كند كلي از محيط و شرايط موجود در آن براي خود ايجاد مي

  باور. د  ادراك. ج  يادگيري. ب  انگيزه. الف  

  گويند؟ ميكند، چه  براي انجام فعاليتهاي بازاريابي انتخاب مي مؤسسه هدسترس واجد شرايط ك زار درتمام يا بخشي از با به .8

  بازار بالقوه. د  بازار تسخير شده. ج  بازار هدف. ب  بازار در دسترس. الف  

آنان مورد سنجش  خريد ، رفتاراينكه خريد واقعي از ناحيه مشتريان صورت پذيرد بيني، معمولاً بدون در كداميك از مدلهاي كيفي پيش. 9

  شود؟ گيري واقع مي و اندازه

    مدل بررسي قصدخريداران. ب    مدل تست بازار. الف  

  مدل شبيه سازي آزمايش بازار. د    مدل دلفي. ج  
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ها و ترجيحات مشتريان آنان با هم فرق اساسي دارند، سروكار داشته باشد  خواسته متعددي كه نيازها، اگر شركتي با بازارهاي مختلف و. 10

  از چه نوع ساختار سازماني جهت سازماندهي به امور بازاريابي بايد استفاده نمايد؟

  سازمان مديريت محصول. د  سازمان مديريت بازار. ج  سازمان عملياتي. ب  سازمان جغرافيايي. الف  

  دهد؟ كدام گزينه يكي از نيروهاي داخلي سازماني به عنوان يكي از عوامل مؤثر در طراحي سازماندهي بازاريابي نشان مي. 11

  نوع فروش. د  نوع مشتري. ج  قوانين دولتي. ب  ساختار مديريتي. الف  

  ريزي بازاريابي كدام است؟ در برنامه گام و آخرين اولين. 12

  ، تعيين اهدافها توسعه استراتژيها و برنامه. ب  د هماهنگي و كنترل، ايجاتعيين اهداف. الف  

  ها ، توسعه استراتژيها و برنامهايجاد هماهنگي و كنترل. د  ، ايجاد هماهنگي و كنترلتحليل موقعيتها و جريانات. ج  

  در اصطلاح بازاريابي، هر محصولي چه زماني موفق خواهد شد؟. 13

  .و رضايتي را تحويل خريدار هدف بنمايدزماني كه بتواند ارزش . الف  

  .بيني شده حاصل از آن تحقق يابد زماني كه سود پيش. ب  

  .زماني كه سهم بازار مورد نظر را كسب كند. ج  

  .زماني كه با حداقل هزينه توليد شود. د  

  شود؟ گيري مي ن، كيفيت يك محصول بر اساس چه مبنايي اندازهبااز ديد بازاريا. 14

    مواد بكار رفته در آن. ب    آوري موجود نف . الف  

  نظر كارشناسان توليد. د    برداشتهاي ذهني خريداران. ج  

  گيرد؟ به چه منظور مورد استفاده بازاريان قرار مي DECI DEمدل . 15

  هاي مديران ي گير در تصميم بررسي نقش تحقيقات بازار. ب  بررسي روند تغييران محيط بازاريابي. الف  

  بررسي وضعيت رقبا. د  بررسي ميزان سهم بازار محصول. ج  

  ؟دهد يكي از وجوه تمايز خدمت با كالا را نشان مي كدام گزينه .16

    قابليت استاندارد بيشتر. ب    سودآوري بيشتر. الف  

  غير قابل ذخيره بودن. د  عدم تأثيرپذيري از ساير مشتريان. ج  

  كند؟ رحهاي تحقيقاتي در زمينه بازاريابي ارائه ميبندي كلي از ط كدام گزينه يك طبقه. 17

  تحقيقات همبستگي، قطعي. ب  تحقيقات توصيفي، تحقيقت اكتشافي. الف  

  تحقيقات محتوايي، تحقيقات توصيفي. د  تحقيقات قطعي، تحقيقات اكتشافي. ج  
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توليد كننده، عمده فروش و خرده فروش به طور هماهنگ عمل نموده و بر يكديگر هاي توزيع در بازاريابي،  دركداميك از سيستم. 18

  تأثير متقابل دارند؟

  سيستم بازاريابي چند گانه. د   سيستم بازاريابي چند كاناله. ج  عموديسيستم بازاريابي . ب  افقيسيستم بازاريابي . الف  

بيني گرديده و تجزيه و  مرحله به عنوان يكي از مراحل توليد محصول جديد، ميزان فروش محصول براي سالهاي آتي، پيش در اين. 19

  پذيرد؟ تحليلهاي هزينه منفعت صورت مي

  تجاري نمودن محصول.د  ژي بازاريابيراتتعيين است. ج  آزمايش بازاريابي. ب  تجزيه و تحليل تجاري. الف  

  ؟دهد را نشان مين مرحله دوره عمر محصول سوميكدام گزينه . 20

  كاهش. د  بلوغ و اشباع. ج  رشد و پيشرفت. ب  معرفي محصول به بازار. الف  

  شود؟ به منظور پاسخگويي به تقاضاي نهان مصرف كننده بالقوه به كار گرفته ميبازاريابي،  كداميك از انواع مديريت. 21

  بازاريابي محافظتي. د  اي بازاريابي توسعه. ج  اي بلهبازاريابي مقا. ب  بازاريابي انگيزشي. الف  

  گيرد؟ بندي بازارها به بازار صنعتي، بازار دولتي و بازار واسطه بر اساس چه معياري صورت مي تقسيم. 22

  انواع بازارهاي سازماني. ب  انواع بازارها از نظر فعاليت. الف

  انواع بازار رقابتي. د    انواع بازار اقتصادي. ج

اشد از چه نوع مدل كمي براي اي مدنظر نب محققان با سريهاي زماني مواجه باشند كه در آنها تغييرات فصلي و نوسانات دوره اگر. 23

  شود؟ بيني استفاده مي پيش

  بيني باكس و جنكينز مدل پيش. ب    يبيني اقتصاد سنج مدل پيش. الف  

  هموار ساده مدل نمو .د    يانگين متحرك سادهممدل . ج  

در اين نوع بازاريابي، بازارياب تمام بخشهاي مختلف يك بازار نامتجانس را شناسايي نموده و از بين آنها يك يا چند قسمت را كه  .24

  .كند امكان موفقيت در آنها زياد است را انتخاب مي

  بازاريابي انبوه. ب    بازاريابي تفكيكي. الف  

  بازاريابي يكنواخت. د    بازاريابي متمركز. ج  

خواهند وارد  با توليد محصولات جديد، ميدست به ريسك بالاتري زده و  ، مؤسساتاز استراتژيهاي رشد دركدام نوع استراتژي. 25

  هاي جديد نيز بشوند؟ارباز

  نفوذ در بازار. د  توسعه بازار. ج  توسعه محصول. ب  تنوع. الف  
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  )نمره1. (را به اختصار توضيح دهيد دو موردانواع بازار از لحاظ اقتصادي را نام برده و . 1

  )نمره 25/1. (عوامل مؤثر بر انتخاب استراتژي بازاريابي را نام ببريد. 2

  )نمره 25/1(را شرح دهيد؟ عوامل فردي مؤثر در رفتار خريداران را نام ببريد و دو مورد . 3

  )نمره 5/1. (شش زمينه مهم كه بايد در تنظيم يك برنامه ارزشمند بازاريابي مورد توجه قرار گيرند را بنويسيد. 4

  )نمره 1(پنج مورد  .گيري در مورد قيمت را نام ببريد مؤثر در تصميم اصلي عوامل. 5

  

  

  


