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  اهداف روانشناسي به عنوان يك علم به ترتيب در كدام گزينه آمده است؟ .1

  پيش بيني –كنترل  –فهم و درك  –توصيف . ب  و دركفهم  –پيش بيني  –كنترل  –توصيف .الف  

  كنترل  –پيش بيني  –فهم و درك  –توصيف . د  توصيف –فهم و درك  –كنترل پيش بيني .ج  

  روانشناسي كار چه نوع اصطلاحي است ؟ .2

    استفاده كنند؟به جاي روانشناسي صنعتي و سازماني  ادند از آنروانشناسان اروپايي ترجيح مي د.الف   

  . دستيابي به بهره وري بهينه شغلي و سازماني است . ب  

  .براي استفاده از اصول روانشناسي جهت بهينه سازي عملكرد و سلامت قهرمانان است .ج  

  .براي مطالعه ابعاد رفتاري نظام قانوني جامعه است . د  

  اصطلاح روانشناسي صنعتي اولين بار توسط چه كسي نگارش شده است ؟ .3

  تيلور. د  بريان.ج  اسكات. ب  يلبرثگ.الف  

  سازماني شناخته شده اند كدامند؟ –سه نفري كه در غرب به عنوان موسس و پدر روانشناسي صنعتي  .4

  هوگو مونستربرگ –والتر اسكات  –فرانك گيلبرث  .ب ترومبو –تيلور  –والتر اسكات .الف 

  والتر اسكات –فرانك گيلبرث  –ليان گيلبرث لي .د  هوگومونستربرگ   -فردريك تيلور –والتر اسكات  .ج  

  اين نقطه نظر كه روانشناسي مي تواند ملت را در دوران جنگ به ميزان زيادي ياري دهد توسط كدام روانشناس مرتبا تكرار مي شد؟. 5

  ويليام جيمز. ب    رابرت يركز .الف  

  فردريك تيلور. د    والتر اسكات .ج  

  دام گزينه است ؟ويژگي مطالعات هاثورن شامل ك.6

  .كاهش ميزان بهره وري كارگران عليرغم همه نوع امكانات رفاهي.الف  

  . حاصل تلاش مشترك شركت وسترن الكتريك و تعدادي از محققان دانشگاه هاروارد بود. ب  

  .دليل تغيير رفتار كارگران در اين مطالعه مشخص نشد.ج  

  .رشان بستگي داردبهره وري كارگران با ميزان روشنايي محيط كا. د  
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  كردند چه نام داشت ؟ ده مياآزموني كه روانشناسان صنعتي بر اساس توانايي سربازان براي يادگيري مسئوليت خود به عنوان سرباز استف . 7

  چيرگي تجارب. ب    طبقه بندي كلي ارتش   .الف  

  فشار رواني موقعيتي. د     استعداد مكمل.ج  

   چيست ؟ A  منظور از پروژه .8

  قانون رفع نقايص و مشكلات نيروي انساني در محيط كار.الف  

  تلفيق روانشناسي تجربي و روانشناسي صنعتي. ب  

  تصويب قانون كاهش تبعيض ناعادلانه عليه اقليتها.ج  

  .  د شغلي نيروهاي مسلحتهيه و ميزان مجموعه آزمونهاي استعدا. د  

  هدف اصلي روانشناسي كار چيست ؟.9

  .شرايطي فراهم شود تا كاركنان سازمانها هرطور مي خواهند به فعاليت بپردازند.لف  

  .  ر رابطه انسان و كار او اثر مي گذاردبمطالعه و كاربرد آن دسته از يافته هاي علم روانشناسي كه . ب   

  . ن مي پردازد بدون در نظر گرفتن زمينه ايمني كاركنان به ارزشهاي شخصي كاركنا.ج  

  .بررسي بهداشت رواني كاركنان همراه با كاهش كارايي و اثر بخشي فعاليت آنها . د  

  آزمون بتاي ارتش به چه كساني داده مي شد؟ .10

  . سي بخوانند به افرادي كه به دليل عدم تسلط به زبان دوم نمي توانستند مطالب را به زبان انگلي.الف  

  .به افرادي كه زبان دوم مي دانستند و مي توانستند انگليسي حرف بزنند. ب  

  .به نظامياني كه داوطلبانه وارد ارتش مي شدند.ج  

  .به افرادي كه آزمون آلفاي ارتش را به خوبي انجام مي دادند. د  

  شخصيتي است ؟قابل اعتماد و قابل انعطاف از ويژگي هاي كدام ساخت  –خوش فطرت  .11

  ثبات هيجاني. ب    برونگرايي.الف  

  وظيفه شناسي. د    خوشايندي  .ج  
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  كدام گزينه در باره افرادي كه مرجع كنترلشان دروني است صحيح است ؟ .12

  .اي خارجي است سرنوشت به ميزان قابل توجهي در دست نيروه.الف  

  .سرنوشت در دست هيچكدام از نيروهاي دروني و بيروني نيست  .ب  

  .اطاعت و همرنگي با جماعت است بهتر عمل مي كنند آنآنها در مشاغلي كه لازمه .ج  

  .  به ميزان قابل توجهي سرنوشت را در كنترل خود دارندمعتقدند آنها . د  

  معماري و كشاورزي توسط كدام سنخ شخصيتي انتخاب مي شود؟ –از نظر هولند مشاغلي چون مهندسي  .13

  سنتي  . د    اجتماعي.ج  جستجو گر. ب  واقع گرا  .الف  

روانشناسي كه در تحقيقات خود به مسئله اثرات رواني سازمان بر فرد توجه بسيارداشته و در همه تحقيقات خود به آن پرداخته است  .14

  چه نام دارد؟

  هنري موري. د    كريس آرجريس .ج  گلرمن. ب  هولند.الف  

  آزمون استدلال عددي جزء كدام دسته از آ زمونها است ؟ .15

  آزمونهاي استعداد .ب    آزمونهاي توانايي ذهني  .الف  

  آزمونهاي اطلاعات عمومي . د    آزمونهاي مهارت .ج  

  آزمونهاي شخصيت شامل چه نوع آزمونهايي است ؟ .16

  ونهاي ابزاريآزم. ب    آزمونهاي مهارت.الف  

  ميزان شده و معلم ساخته. د    عيني و فرافكن .ج  

  ستخدامي است ؟اجزء كدام شيوه مصاحبه  ،مصاحبه اي كه در آن مصاحبه گر مختار است موضوع بحث را به هر سويي بكشاند .17

  مرحله اي . ب    ساختاري.الف  

  غير هدايتي . د    گروهي.ج  

جزء كدام شيوه  نيستيديك باره مصاحبه را قطع مي كند و مي گويد شما براي اين كار مناسب مصاحبه اي كه در آن مصاحبه گر به .18

  مصاحبه است ؟

  مرحله اي . د  تحت فشار .ج  گروهي. ب  ساختاري.الف  
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  هاي صحيح يادگيرنده به هرسوال تقويت مي شود ؟از نظرات يادگيري اسكينراست كه درآن پاسخ .19

  قانون اثر. ب    آموزش برنامه اي.الف  

  تنبيه و پاداش. د    آزمايش و خطا.ج  

   ؟ چه نام دارددر نظريه گشتالت مفهوم سازمان رواني فرد كه مرتب، ساده و ثابت است   .20

  قانون اثر. ب    قانون موازنه .الف  

  محرك اثر .د    محرك و پاسخ.ج  

  دوره آموزشي براي كاركنان با چه نگرشي و تحت چه  شرايطي اثر بخش خواهد بود؟  .21

  شناختي هيجاني. ب  هيجاني–شناختي  –حركتي .الف  

  نظر استفاده از افراد متخصص و صاحب. د    نظام مند ، هدفمند و بومي.ج  

  زلو كدام است ؟توسط م در طبقه بندي انگيزه ها بالاترين نياز معرفي شده .22

  احترام به خويشتن. ب    خود شكوفايي  .الف  

  نيازهاي ايمني   . د    نيازهاي عشق و تعلق.ج  

  هرزبرگ در مطالعات خود در نظريه هاي انگيزشي پيشرفت از چه نظريه استفاده كرده است ؟ .23

  لي  غنظريه دو عاملي رضايت ش. ب    نظريه برابري.الف  

  ريه سلسله مراتب  نظ. د    نظريه سه وجهي.ج  

  ريشه هاي تاريخي نظريه انتظار در آثار كدام روانشناسان است ؟ .24

  مزلو و هرزبرگ. ب    آدامز ومزلو.الف  

  تولمن و لوين  . د    هرزبرگ و فيني.ج  

  تفاوتهاي موجود بين فردي در زمينه ترجيح زمان خواب يا بيداري چه نام دارد ؟ .25

  ني سنخ زما. ب    زمان زيستي.الف  

  كار نوبتي. د    گردش كار.ج  

  يكي از روشهاي مناسب براي كاهش ميزان سرو صداي ماشيني بهره گيري از كدام ويژگي است ؟ .26

  موسيقي  .ب    فن آوري مهندسي.الف  

  درجه حرارت. د    مهارتهاي شناختي و ادراكي.ج  
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  هدف هاوس رابطه بين كدام عامل را در نظريه انتظار موثر مي داند؟ -مدل مسير  .27

  ميزان انتظار فرد از رهبر و عملكرد متناسب فرد.الف  

  ميزان رضايت شغلي و پاداشهاي دريافتي فرد. ب  

  ميزان كوشش و تلاش فرد و متناسب بودن پاداش با عملكرد فرد .ج  

  ر و ميزان كوشش و تلاش فردقدرت موقعيتي رهب. د  

  هدف كدام رفتار رهبري وجود دارد؟ -در مدل مسير  .28

  متوجه پيشرفت   –مبتني بر همكاري  –هدايتي  –حمايتي .الف  

  پيشرفت –موقعيتي  –هدايتي  –حمايتي . ب  

  انگيزشي  –حمايتي  –هدايتي  –موقعيتي  .ج  

  يرضايت –مبتني بر همكاري  –حمايتي  -هدايتي. د  

    خود را با كدام گروه مي گذرانند؟ وقتافراد بيشتر  ،در مطالعات روانشناسي .29

  با دوستان  .ب    در گروهها.الف  

  در خانواده . د    با خود .ج  

  مراحل سه گانه جامعه پذيري كدام است ؟ . 30

  قدرت –اختيار  –انطباق . ب  انطباق –قدرت  –پيش نگرانه .الف  

  مديريت نقش    –انطباق  –پيش نگرانه  -د  قدرت – اختيار –پيش نگرانه .ج  

  بعضي از خصوصيات گروهها كه بر فرايند رهبري اثر مي گذارد كدامند؟ .31

  كار –ساختار  –پويايي . ب    هنجارها  –كار  –ساختار .الف  

  قدرت –كار  –ساختار . د    كار –ساختار  –نيروزايي .ج  

  وجود دارد؟در مدل اقتضايي فيدلر كدام ويژگي  .32

  توجه رهبران به مرئوسان و رضايت شغلي. ب  استفاده از گروههاي دانشگاهي.الف  

  پيش بيني عمل يا نحوه انجام كار گروهي . د  توجه رهبران به پيشرفت و كارآمدي.ج  
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  ؟در كدام گزينه آمده است تي فيدلرقدرت موقعيصحيح از منظور .33

  . وقتي قدرت موقعيتي يا اختيار رهبر زيادتر است ساده تر مي تواند رهبري گروه را به عهده داشته باشد.الف  

  .وقتي قدرت موقعيتي رهبر كم است ساده تر مي تواند رهبري گروه را به عهده داشته باشد. ب  

  .قدرت ناشي از موقعيت مرئوسان است .ج  

  .قدرت موقعيتي از قدرت شخصي رهبر جدا نيست. د  

  به فرايند گرد آوري اطلاعات به منظور انتخاب يك كالا از بين كالاهاي هم نظير چه مي گويند؟. 34

  تصميم گيري توليد كننده. ب    تصميم گيري مصرف كننده.الف  

  تصميم گيري خانوادگي. د    تصميم گيري جمعيت شناختي.ج  

  هبر موفق در كدام گزينه وجود دارد؟ويژگي هاي ر .35

  .وقتي شرايط تغيير مي كند او رفتار رهبري خود را تغيير نمي دهد .الف  

  .كند او با جديت بيشتري به راه خود ادامه مي دهد يوقتي موقعيت تغيير م. ب  

  . رفتار رهبري خود را تغيير مي دهد زوقتي كه موقعيت و شرايط تغيير مي كند او ني.ج  

  .وقتي شرايط تغيير مي كند به بررسي نحوه عملكرد افراد در گروه مي پردازد .د  

  گروههاي مرجع چه كساني هستند؟. 36

  .افرادي كه در باره محصولات با خدمات خاص اطلاعات گسترده دارند.الف  

  .ذ كنندافرادي كه غالبا مي توانند در جهت شكل گيري با تغيير نگرش ديگران براي خريد اعمال نفو. ب  

  .فروشندگاني كه فروش خود را افزايش مي دهند.ج  

  .افراد يا گروههايي كه عقايد يا رفتارشان براي خريداران كالاها و خدمات اهميت خاص دارد. د  

  منابع نفوذ رهبري در گروه كداميك از گزينه هاي زير است ؟ .37

  قدرت شخصي –قدرت شخصيتي  –قدرت مجازات .الف  

  رهبري فرمند –قدرت شخصيتي  –اي پاداش دادن اختيار بر. ب  

  قدرت تخصصي  –قدرت شخصيتي  –اختيارات قانوني .ج  

  اعمال روابط عاطفي –قدرت شخصيتي  –قدرت تخصصي . د  
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   مدلهاي رهبري در گروه كدام است؟ .38

  هنجاري -هدف ، تصميم مسير  ،اقتضايي ،رفتاريرهبر،  يتيشخص.الف  

  قدرتي ،قانوني  ،تخصصي  ،شخصيتي . ب  

  تخصصي ،قانوني  ،شخصيتي  ،اختياري .ج  

  شخصيتي ،هدف  ،اقتضايي  ،رفتاري . د  

  ن سهيم هستيم را چه مي نامند؟امعني دادن به جهان اطراف با تعبير و تفسير محركي كه با ديگر .39

  گشتالت. د      همبستگي شك و زمينه.ج  رمزها. ب  دشبن.الف  

  كدام گزينه در باره كار نوبتي صحيح است ؟ .40

  .آثار منفي كار نوبتي متغير بيشتر از كار نوبتي ثابت است .الف  

  .آثار منفي كار نوبتي ثابت بيش از كار نوبتي متغير است . ب  

  .منفي كار صحيح است يكي از دلايل استفاده از كار نوبتي كاهش اثرات .ج  

  .مشكلات جسمي و رواني كار نوبتي ثابت بيش از كار نوبتي متغير است . د  

  

  

  

  

  


