


  پيشگفتار 
المللـي و     ارزيابي فرهنگ، هنر و ارتباطات، فرايندي نوين و رو بـه توسـعه در سـطح بـين                 

هيئت نظارت و ارزيـابي فرهنگـي و علمـي طبـق وظـايف              . ضرورتي مبرم در سطح ملي است     
محول از سوي مجلس شوراي اسلامي و نيز شوراي عالي انقلاب فرهنگي موظف به انجام اين                

 قـانون برنامـه سـوم توسـعه اقتـصادي اجتمـاعي و       162در مـاده  . ر استامر ضروري در كشو  
هايي انجام شود كـه بـا پيـشنهاد           فرهنگي مقرر شده است كه اين ارزيابي با استفاده از شاخص          

  . رسد وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي به تصويب شوراي عالي انقلاب فرهنگي مي
يد كه به منظور آگاهي يافتن از تجارب        هيئت نظارت و ارزيابي فرهنگي و علمي شايسته د        

اي بر انجام صحيح و به سامان امر ارزيابي اسـت، از فرصـتي كـه تـا      المللي، كه خود مقدمه    بين
از اينرو طراحي پژوهشي را تحت      . ها پيش آمده است حسن استفاده را ببرد         زمان ابلاغ شاخص  

، هنـر و ارتباطـات در       هـاي ارزيـابي فرهنـگ       ها و شـاخص     مطالعه و تحليل روش   «عنوان  

تعريف و تصويب كرد و براي اجرا در اختيار معاونت ذيربط قـرار             » كشورهاي مختلف جهان  

جاي مسرت است كه اكنون گزارش نهايي طرح آماده شده و بدينوسيله چكيـده جـامع آن                . داد
ش در ايـن طـرح تـلا      . يابد  براي اطلاع محققان، صاحبنظران و مديران حوزة فرهنگ انتشار مي         

هـاي    هاي فرهنگي مختلف جهان كـشورهايي انتخـاب شـده و شـاخص              شده است تا از حوزه    
  . فرهنگي آنها به تصوير كشيده شود

جا دارد از جناب آقاي دكتر محمدرضا رضواني مجري طرح و نيز جناب آقاي دكتـر علـي        
 دفتـر    هنـر و ارتباطـات و       همچنين از معاونت فرهنـگ،    . منتظري ناظر طرح سپاسگزاري نمايم    

در . كـنم   سـازي گـزارش آن تـشكر مـي          بررسي و تدوين هيئت به خاطر مديريت طرح و آماده         
نهايت شايسته است از اعضاي محترم هيئت كه نتـايج اوليـه طـرح را بررسـي و پيـشنهادهاي                    

  . سودمندي براي تكميل آن ارائه نمودند قدرداني شود



ي استفاده محققان و صاحبنظران در اميد است چكيده حاضر و نيز متن كامل گزارش كه برا      
هـاي ارزيـابي فرهنـگ، هنـر و ارتباطـات در              هيئت موجود است در تهيه و تصويب شـاخص        

  . جمهوري اسلامي ايران و نير در اجراي مطلوب ارزيابي در كشور مؤثر و مفيد واقع شود
  زاده  صادق واعظ  

  رييس هيئت   
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   مقدمه -1
توسعه و تلاش براي دسـتيابي بـه آن در ابعـاد مختلـف اقتـصادي، اجتمـاعي، فرهنگـي و                     

مشغولي مردم، مـسئولين و صـاحبنظران بـويژه در كـشورهاي در               سياسي مهمترين مسئله و دل    
توسعه فرهنگي يكي از ابعاد مهـم توسـعه اسـت و توسـعه در سـاير ابعـاد                   . حال توسعه است  

با توجه به ماهيت فرهنگـي انقـلاب اسـلامي، توسـعه فرهنگـي پـس از       . باشد ه آن مي  وابسته ب 
هـا، تـشكيلات و نهادهـاي         پيروزي انقلاب اسلامي مورد تأكيد بوده و به همين دليـل سـازمان            

توسـعه فرهنگـي و تحقـق اهـداف،         . مختلفي در خصوص آن در كـشور شـكل گرفتـه اسـت            
هـاي    شور، مـستلزم ارزيـابي و سـنجش فعاليـت         هاي كلان فرهنگـي ك ـ      ها و خط مشي     سياست

همچنـين  . ها و نهادهاي مسئول از طرف ديگـر اسـت           فرهنگي از يك طرف و عملكرد سازمان      
هـاي كليـه      هـا و برنامـه       هماهنگي و هدايت اقدامات، فعاليت      سازي،  اين مهم از طريق يكپارچه    

راسـتاي اهـداف و     نهادها و مراكـز دسـت انـدركار اعـم از دولتـي، عمـومي و خـصوصي در                    
گيـري تغييـرات و تحـولات         سـنجش و انـدازه    . هاي فرهنگي كشور ميسر خواهد شـد        سياست

ها و  فرهنگي و ميزان موافقت در فرآيند توسعه فرهنگي، مستلزم ارزيابي مداوم اهداف، سياست  
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همچنين از آنجا كه هرگونـه ارزيـابي منطقـي          . هاي اجرايي است    ها، اقدامات و برنامه     مشي  خط
پذير است،  هاي مناسب امكان فرهنگ و تحولات فرهنگي با تهيه و تدوين و بكارگيري شاخص

هـاي    هـا و برنامـه      هـا، اهـداف، سياسـت       هاي فرهنگي كشور با توجه به آرمـان         تدوين شاخص 
هاي مربوط به آنها از اقدامات اساسي و اوليـه در ايـن فرآينـد                 فرهنگي و سپس گردآوري داده    

  . است
هـا و    اينكه شناخت تجربيات ديگر كشورهاي جهان در زمينـه تـدوين شـاخص     با توجه به  

تواند مفيد باشد، پژوهش حاضر با هـدف مطالعـه و             ارزيابي وضع فرهنگ، هنر و ارتباطات مي      
هاي ارزيابي فرهنگ، هنر و ارتباطات در كشورهاي مختلـف جهـان              ها و شاخص    تحليل روش 

ها  هاي كلي تدوين شاخص ها و روش ن مفاهيم، ديدگاهدر اين راستا ضمن تبيي. اجرا شده است
هـاي مـورد اسـتفاده در ده كـشور منتخـب بـه تفكيـك                  و ارزيابي فرهنگ، به بررسي شاخص     

هـاي    هـا و زمينـه      از آنجا كه برخي فعاليت    . هاي فرهنگي جهان امروز پرداخته شده است        حوزه
هاي   ابه است، در تدوين شاخص    فرهنگي در كشور ما با ساير كشورهاي جهان مشترك و يا مش           

  . ها بهره گرفت توان از اين شاخص ارزيابي وضعيت فرهنگ، هنر و ارتباطات در كشور مي
اندركاران   از مسئولان و دست   . اين گزارش خلاصه يك طرح پژوهشي با همين عنوان است         

گـي  دبيرخانه و هيأت محترم نظارت و ارزيابي علمي و فرهنگـي شـوراي عـالي انقـلاب فرهن                 
زاده و دكتر نيازي كه زمينـه انجـام ايـن پـژوهش را فـراهم آوردنـد و                     بويژه آقايان دكتر واعظ   

همچنين از همكاران خود در دانشگاه تهران كه بنده را در اين زمينـه تـشويق نمودنـد، تـشكر                    
  . اميد است كه اين پژوهش بتواند در راستاي اعتلاي فرهنگي مؤثر باشد. نمايم مي
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  ابعاد آن  فرهنگ و -2
در مورد فرهنگ تا بيش از پانصد تعريف ارائه شده است، اين تعاريف از ابعـاد و جوانـب                   

  : بندي است، همچون مختلف قابل طبقه
   ارزشي، دانشي -
   عرفاني، علمي و تكنولوژيك   هنري،-
   فكري، ارزشي، هنجاري -

ن تعـاريف را    عليرغم گستردگي تعاريف مربوط بـه فرهنـگ، وجـوه مـشترك فيمـابين اي ـ              
  : توان به شرح ذيل تعيين كرد مي

 فرهنگ تمامي ابعاد زندگي اعم از فردي، اجتماعي و نيـز مـادي و معنـوي انـسان را در                     -
  . گيرد برمي
  . باشد  فرهنگ هر قوم يا ملتي ويژه خود آنهاست كه در نوع خود منحصر و يكتا مي-
  .  فرهنگ امري اكتسابي، قابل انتقال و آموختني است-
  . دار قوام، همگرايي و يگانگي اجتماعي است  فرهنگ در جامعه عهده-
  .  فرهنگ امري پويا و در حال تحول و دگرگوني است-

هـا، رفتارهـا،      اجزاء و عناصر فرهنگ بسيار گسترده اسـت و عمـدتاً شـامل باورهـا، ارزش               
ت، هنـر، عقايـد، زبـان،       هـا، ادبيـا     هـا، سـنت     ها، عادت   ها، ايدئولوژي   ها، نگرش   ها، انديشه   رويه

  . باشد ها، افكار، آداب و قوانين مي ها، آرمان احساسات ملي، ايده
در رابطه با ماهيت و ابعاد فرهنگ، ريموند و ويليامز كاربردهاي چهارگانـه فرهنـگ را بـه                  

  : كنند شرح ذيل بيان مي
شه و هنـر و      فرآيند كلي رشد فكري، هنري و زيبايي شناختي كه در آن كل فلسفه و اندي               -

  . گنجد خلاقيت يك عصر يا كشور مي
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أي از زنـدگي كـه در آن روح      شيوه بخصوص زندگي يك ملت، دوران يـا گـروه، شـيوه      -
  . گر است مشترك جامعه جلوه

هاي فكري و بويژه هنري كه بيشتر شامل شعر و ادبيات و هنرهاي مختلف                 آثار و فعاليت   -
  . باشد مي

 طريق آن نوعي نظم اجتماعي، عرضه، برقرار، تجربه و جـستجو            هايي كه از     سيستم نشانه  -
  . شود مي

  
  هاي مطالعه و بررسي فرهنگ   پارادايم-3

هاي مختلفي در زمينـه مطالعـه فرهنـگ           با توجه به ماهيت و ابعاد مختلف فرهنگ، پارادايم        
ديگر تفـاوت   هاي مورد مطالعه بـا يك ـ       ها و تكنيك    وجود دارد كه هر يك از آنها از لحاظ مؤلفه         

، )گـرا   مثبـت (توان به سه دسته شامل؛ پوزيتويستي         هاي اصلي در اين زمينه را مي        پارادايم. دارند
  : بندي كرد تفسيري  و انتقادي به شرح ذيل طبقه
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  هاي مطالعه و بررسي فرهنگ  پارادايم: 1جدول شماره 

 هاي مورد استفاده  تكنيك  ها  مولفهپارادايم 

تي
ويس

وزيت
پ

  

ف فرهنگ به صورت مصداقي، بـدين ترتيـب كـه بـه             تعري(
شود يا مساوي آن      مجموعه مظاهر فرهنگي، فرهنگ گفته مي     

  . شود قلمداد مي
ها اسـت و نـه خـود          آنچه قابل مطالعه است، مظاهر و جلوه      

  ) معاني
  هاي حسي  گرا و متكي بر داده نگر، كميت جزئي-
  گرا و توجه به ظاهر اشياء   عينيت-
  وحدت علوم و تأسي از متدلوژي علوم طبيعي  تأكيد بر -
  ) بدنبال دستيابي به شناخت(گرا   شناخت-

پيمـــــايش اجتمـــــاعي، 
ــه،   ــاخت يافت ــصاحبه س م
ــومي،   ــار عم ــي افك بررس
تحليــل محتــوي كمــي،   

هاي آماري تحليـل      تكنيك
داده، مــشاهده مــشاركتي  

  ساخت يافته 

ي 
سير

تف
  

   تاكيد بر نقش زبان، فهم، تفسير -
ر معنا، انگيزه و دليـل بـراي فهـم و تفـسير دنيـاي                تاكيد ب  -

  اجتماعي 
   تاكيد بر متدلوژي كيفي -

مشاهده توام با مـشاركت،     
هـــاي ميـــداني و  تحقيـــق

تحليل محاورات و مطالعه    
نوارهاي ويدئويي رفتـاري    
يــا دفترچــه خــاطرات بــه 
 عنوان ارتباطات غيركلامي 

ي 
قاد

انت
  

 و هــم توجــه بــه ســعي در تلفيــق دو پــارادايم بــا يكــديگر
هاي اجتماعي و هم به معاني و فهم افراد از موضوعات  علت

هــا و  شــناخت اســطوره 
ــان فرهنــگ و  ــايق پنه حق
شــناخت هويــت شــئي از 

  طريق تبارشناسي 
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  هاي فرهنگي جهان امروز   حوزه-4

با توجه به ماهيـت پيچيـده فرهنـگ و تنـوع اجـزاء و عناصـر تـشكيل دهنـدة آن، تعيـين                        
با توجـه بـه عـواملي       ) 1988(با اين حال جتيس، فلمن      . رهنگي بسيار دشوار است   هاي ف   حوزه

هاي  مانند موقعيت جغرافيايي، نژاد، دين و مذهب و برخي ديگر از خصوصيات فرهنگي، حوزه       
  . كنند بندي مي فرهنگي جهان امروز را به ده حوزه كلان به شرح ذيل تفكيك و طبقه

كـشورهاي خاورميانـه، آفريقـاي شـمالي و بخـشي از             حوزه فرهنگي اسلامي كه شـامل        -
كشورهاي مـسلمان آسـياي جنـوب شـرقي بـا           . صحراي آفريقا، و قسمتي از آسياي ميانه است       

  . باشد  خارج از اين حوزه مي…توجه به موقعيت جغرافيايي، عامل نژاد و
  حوزه فرهنگي اروپايي كه شـامل اروپـاي شـمالي، غربـي، جنـوبي، مركـزي، بخـشي از               -

  . اروپاي شرقي و گروئلند است
 اسـلاو كـه شـامل كـشورهاي روسـيه، اوكـراين و بخـشي از          - حوزه فرهنگـي روسـي       -

  . كشورهاي اروپاي شرقي و جنوب شرقي است
  .  حوزه فرهنگي آمريكاي شمالي كه شامل كشورهاي كانادا و ايالات متحده آمريكاست-
  . آمريكاي مركزي و جنوبي است حوزه فرهنگي آمريكاي لاتين كه شامل كشورهاي -
 ژاپني كه بيشتر شامل كشورهاي چين، ژاپن، كره شمالي و جنوبي            - حوزه فرهنگي چيني   -
  . است
  .  حوزه فرهنگي آفريقاي سياه كه شامل كشورهاي جنوب و مركز آفريقا است-
كـشورهاي هنـد، بـنگلادش و بخـشي از          ( حوزه فرهنگي هندي كه شامل شبه قاره هند          -
  . است) انپاكست
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 حوزه فرهنگي آسياي جنوب شرقي كه بيشتر شامل كشورهاي اندونزي، مالزي، برونئـي،              -
  . سنگاپور، ويتنام، كامبوج و برمه است

  .  اروپايي كه شامل كشورهاي استراليا و زلاندنو است- حوزه فرهنگي استراليايي -
  

  هاي فرهنگي   شاخص-5
هـا بـه      شـاخص . اخص آن موضوع گوينـد    در لغت وسيله مشخص كردن هر موضوع را ش        

تـوان كميـت، كيفيـت و يـا ثبـوت يـك موضـوع را                  منزله معيارهايي هستند كه بوسيله آنها مي      
از آنجا كه بررسي و تجزيه و تحليل موضوعات نيازمنـد اطلاعـات مناسـب               . گيري نمود   اندازه

د و در واقـع     دهن ـ  ها اولين مجموعه اطلاعات پيرامون يك موضوع را بدست مي           است، شاخص 
هـا در شـناخت       تأثير گسترده شـاخص   . اولين پل ارتباطي كارشناس با موضوع مورد نظر است        

هاي فرهنگي، ضرورت اهتمام و دقت        ريزي فعاليت   موضوعات و به تبع آن در ارزيابي و برنامه        
هاي فرهنگي در جهت شناخت موقعيـت      شاخص. سازد  ها را روشن مي     كافي در تعيين شاخص   

هـاي   هاي فرهنگـي، سـنجش موقعيـت برنامـه     ارزيابي عملكرد گذشته فعاليت سازمان كنوني و   
  . فرهنگي در سطوح مختلف و همچنين تعيين وضعيت مطلوب آنها در آينده كاربرد فراوان دارد

هـا را بـه    از لحـاظ سـطح شـاخص    . شـوند   بنـدي مـي     ها بـه انـواع مختلـف طبقـه          شاخص
هـاي مـستقيم و غيرمـستقيم         ط با موضوع به شاخص    هاي كلان و خرد و از لحاظ ارتبا         شاخص

هاي فرهنگي را از لحاظ نظـري بـه پـنج دسـته كلـي            گزاويه دوپويي شاخص  . نمايند  تقسيم مي 
هـاي كـارايي      هـاي نتـايج، شـاخص       هاي وسايل، شـاخص     هاي وضعي، شاخص    شامل شاخص 

  . كند بندي مي هاي كارايي بيروني، دسته دروني و شاخص
هـاي روش تحقيـق در خـصوص آن بحـث             زي آن گونه كه در كتاب     سا  بطور كلي شاخص  

گيري و تعريف عملياتي در علم كه        شود، موضوعي است درون بحث عامتر سنجش و اندازه          مي
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اين نگاه نيـز بـه نوبـة خـود بـا            . شناسي با برچسب كاركردگرايي پيوند دارد       با نگاهي در روش   
پذيري و زبان رياضي تأكيد دارد         كه بر كميت   خورد  هاي موجود در فلسفه علم پيوند مي        ديدگاه

كند كـه آن هـم روش         وعلم بودن هر معرفتي را به رعايت روش خاص در كسب آن منوط مي             
هاي نظري با تجربه و مشاهده  با توجه به اين موضوع بايد پيوندي بين سازه. علوم تجربي است

در واقع اگر واقعيت بيروني قابل      . دواقعيت بيروني برقرار شود كه ما به ازاي آن سازه تلقي شو           
تجربه ما به ازاي ذهني قابل تبديل به كميت باشد و با آن بتوان كاهش و افزايش كميت پديـده                    

بـه  . شـود   گيري به عنوان شاخص ياد مي       در اين حالت از وسيله اندازه     . را در طول زمان سنجيد    
كه در آن يك سازه نظـري بـا    سازي معمولاً يك فعاليت ذهني است تا تجربي           هر حال شاخص  

شود و قاعـده ايـن تنـاظر جـوهر          هاي آن در تناظر قرار داده مي        يك واقعيت تجربي و با حالت     
  . گيري است شاخص يا ابزار اندازه

هـاي    هاي فرهنگي بايد اظهار داشت، بر خلاف شاخص         در خصوص سابقه تدوين شاخص    
د و امـروزه نظـام منـسجمي يافتـه اسـت،            اقتصادي و اجتماعي كه تدوين آنها سابقه زيادي دار        

هاي فرهنگي بسيار كم است و كار بر روي آنها هنوز در مراحل ابتـدايي                 سابقه تدوين شاخص  
 بطور منسجم با تهيـه گـزارش جهـاني       1998در سطح جهاني اولين بار يونسكو در سال         . است

ربوط به آن پرداخت، هاي م هاي فرهنگي كشورهاي جهان همراه با داده    فرهنگ به ارائه شاخص   
بـه  . ها مطرح است    هاي زيادي درباره ماهيت، حدود و ابعاد اين شاخص          و البته هنوز هم بحث    

هاي مربوط به آنها بسيار  هاي فرهنگي در اكثر كشورها بسيار محدود و داده        همين دليل شاخص  
  . ناقص است
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  هاي فرهنگي   منابع استخراج شاخص-6
ي به منظور ارزيابي وضع فرهنگ، هنر و ارتباطـات منـابع            هاي فرهنگ   براي تدوين شاخص  

هـاي فرهنگـي      ها از جمله شـاخص      تواند در تدوين شاخص     مختلفي وجود دارد، منابع ذيل مي     
  . بسيار مؤثر باشد

هـاي رهبـران سياسـي و         ها و سـخنراني     هاي احزاب سياسي، اعلاميه      قانون اساسي، بيانيه   -
و ) فرهنگي(كنند و در آنها شرايط مطلوب         يه و تصويب مي   اسنادي كه ديگر مراجع ذيصلاح ته     
  . شود رسيدن به شرايط نوين مطرح مي

بـدين ترتيـب كـه از    . هاست هاي توسعه از ديگر منابع استخراج شاخص ها و طرح     برنامه -
تـوان بـه عنـوان        ها و اقدامات اجرايي آنها در بخش فرهنگ مي          ها، برنامه   اهداف كيفي، سياست  

هـا بـه ارزيـابي عملكـرد آنهـا       ها استفاده كرد و البته با تدوين شـاخص  تخراج شاخص منابع اس 
  . پرداخت

هـاي فرهنگـي بيـشتر متـأثر هـستند از       هاي مورد مطالعه كه از برنامه  ادراك مردم و گروه -
  . ها است ديگر منابع استخراج شاخص

  .  مسائل و مشكلات و نيازهاي اساسي مردم-
ها و نهادهاي مسئول در بخش فرهنگ، هنـر و            هاي دستگاه   فعاليت كم و كيف وظايف و       -

  . شود ها استفاده مي ارتباطات نيز معمولاً به عنوان يكي از منابع استخراج شاخص
  

  هاي بخش فرهنگ   انواع عمده شاخص-7
سياسـت،  (هـا   هاي بخش فرهنگ به علت ارتباط گسترده اين بخش با ساير بخـش          شاخص

هاي فرهنگي از تنوع خاص برخوردار اسـت، بـه            با توجه به ماهيت فعاليت    و همچنين   ) اقتصاد
هاي مختلفي را در نظـر گرفـت          توان شاخص   اي كه براي سنجش يك فعاليت فرهنگي مي         گونه
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هـاي فرهنگـي، انـواع        بدين ترتيب با توجه به هدف مورد نظر جهت بررسي و ارزيابي فعاليت            
   :هاي ذيل كاربرد دارند هاي مستقيم و غيرمستقيم در قالب شاخص

هاي مالي كه عمدتاً ميزان بودجه و تخصيص منابع مالي را براي امـور فرهنگـي                   شاخص -
هاي فرهنگـي   ها درجه اهميت و نحوه توزيع امكانات را براي فعاليت اين شاخص . كنند  بيان مي 
  .  فرهنگي كاربرد دارند-هاي اقتصادي دهند و در تحليل نشان مي

اختي كه بيانگر ساختار نيروي انساني، توزيع امكانات آموزشي، تحقيقـي           هاي س    شاخص -
  . و مانند آن در يك بخش فرهنگي است

هاي جمعيتي كه سنجش استفاده از امكانات توسط جمعيـت يـك جامعـه و يـا                    شاخص -
  . توزيع امكانات نسبت به جمعيت را در نظر دارند

بخشي و بازدهي يـك فعاليـت و يـا برنامـه            گيري اثر   هاي بازدهي كه براي اندازه       شاخص -
  . فرهنگي كاربرد دارند

  هاي فرهنگي رفاه و توسعه انساني   شاخص-8

  هاي فرهنگي رفاه و توسعه   اهداف يا كاركردهاي شاخص-1-8
كنند كه    ها صرفاً اطلاعاتي درباره جامعه مورد مطالعه ارائه مي          اين شاخص : اهداف توصيفي 

بـراي مثـال    . گردد  گر چه فرهنگ جوامع از ديدگاه هنجاري ارزيابي نمي        تواند جالب باشد، ا     مي
 100هاي تلويزيـوني بـراي هـر          هاي توليد شده در يك سال و يا تعداد گيرنده           وقتي تعداد فيلم  

شود، لزوماً شخص درصدد آن نيست كه بدانـد زيـاد بـودن               نفر در كشورهاي مختلف تهيه مي     
  . هاي تلويزوني معرف شرايط بهتر يا بدتري است دهتوليد فيلم و يا بيشتر بودن گيرن

در اين زمينـه    . شود  در اين مورد از هنجارهاي صريح يا ضمني استفاده مي         : اهداف سنجشي 
هـايي توجـه دارد كـه بـر هنجارهـاي اخلاقـي        اساساً به شـاخص ) 1988يونسكو،  (مك كينلي   

هـاي مـشوق آن       عه را از فرهنـگ    هاي بازدارنده توس ـ    تواند فرهنگ    كه مي  -پذيرفته شده جهاني  
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هايي تأكيد دارد كه به افراد كمـك          بر توانايي ) 1998. يونسكو(سن  .  استوار است  -متمايز سازد 
وي با توجه بـه     . هاي متفاوتي را دنبال كنند و كاركردهاي متنوعي داشته باشند           كنند تا هدف    مي

 حقوق بشر نيز بايد مـد نظـر         ها، مسئله   اهميت توانايي افراد معتقد است كه در گزينش شاخص        
  . قرار گيرد

  
  هاي فرهنگي رفاه و توسعه انساني  بندي شاخص  طبقه-2-8

هـاي انـسان دارد       هـا و گـزينش      با توجه به نقشي كه فرهنگ در گسترش و تقويت توانايي          
بر همين اسـاس    . ها را بر طبق  اين معيار مورد سنجش و ارزيابي قرار داد              توان همه فرهنگ    مي

  : بندي است هاي فرهنگي رفاه و توسعه انساني به شرح ذيل قابل طبقه شاخص
   فرهنگي آزادي هاي شاخص

ها و حقوق فردي نظير آزادي بيان اولين مجموعـه            حقوق گروهي نظير حقوق زباني اقليت     
مهمتـرين  . شود  هاي كيفي استفاده مي     هاست، براي معرفي اين حقوق از شاخص        از اين شاخص  

امنيت شخصي، نبود تبعـيض، آزادي انديـشه و بيـان و    : ي فرهنگي عبارتند ازهاي آزاد  شاخص
  . حق تعيين سرنوشت خود

   خلاقيت هاي شاخص

  : هاي خلاقيت عبارتند از مهمترين شاخص
  هاي فرهنگي؛  هاي فرآورده هاي فرهنگي و فعاليت  هزينه-
  هاي جديد؛ و   خلق فرآورده-
  . پردازند فعاليت خلاق مي تعداد افرادي كه بطور مستقيم به -

   فرهنگي گفتگوي هاي شاخص

  : هاي گفتگوي فرهنگي عبارتند از مهمترين شاخص
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   سواد و دستاوردهاي آموزشي؛ -
  ها، امكانات پستي، دورنويس، اينترنت؛ و   ابزار ارتباطات مانند روزنامه، تلفن، رسانه-
  .  تنوع گفتگو-

   سيشنا زيبايي و فكري عملكردهاي هاي شاخص

  : هاي ذيل را در نظر گرفت توان شاخص براي اين عملكردها مي
   شاخص آموزش؛ -
   شاخص پژوهش -
  ها و مجلات جديد؛  ها، روزنامه شاخص انتشار كتاب -
  ها؛  هاي تلويزيوني، نقاشي  تئاتر، تهيه فيلم و برنامه شاخص توليد موسيقي، -
   مجله، روزنامه؛  شاخص مصرف كتاب، -
هاي تلويزيوني، نوارهاي ويديويي،      يدات موسيقي، تئاتر، فيلم، برنامه     شاخص مصرف تول   -
  ها و مانند آن؛  موزه

  هاي فعاليت اجتماعي و سياسي  شاخص
شماري وجود دارد، اما گزينش تعـدادي   هاي فعاليت اجتماعي و سياسي بي      هرچند شاخص 

سـه زمينـه را     . اسـت تـر     هاي پايه باشند منطقي     هاي كليدي كه معرف برخي فعاليت       از شاخص 
  . توان در اين مورد انتخاب كرد مي

   خشونت -
   تبعيض؛ و -
هـاي سياسـي       شاخص آزادي سياسي به خصوص آزادي انديشه و بيان و آزادي فعاليـت             -

  ). 1998يونسكو، (
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  سازي فرهنگي  هاي شاخص  محدوديت-9
ربـه واحـد در   به دليل سيال بودن فرهنگ و حيطه معنوي آن، ممكن است وجـوه قابـل تج             

ذهنـي،    هاي بين   همچنين به دليل حيطه   . ها و شرايط متفاوت نمايانگر معاني متفاوت باشند         زمان
 در تركيب با معاني ديگر در ساخت آنها معاني متفاوتي را             ممكن است وجه قابل تجربه واحد،     

نـه  سازي فرهنگي هميشه برچسب نيست را بـر خـود دارد و هرگو              از اين رو شاخص   . برسانند
سازي به طور مداوم بايد با تحقيق اجتماعي، آن هم تحقيقي كه تجربه زيسته و مشترك  شاخص

  . هاي گروهي و قشري آزمون و بازسازي شود  همراه باشد در حيطه با جامعه مورد نظر،
  

  گيري و ارزيابي فرهنگ   مشكلات و موانع اندازه-10
باشد كه اين پيچيدگي و عـدم         اي مي   يدهفرهنگ و امور فرهنگي داراي زمينه گسترده و پيچ        

هـاي    ها از جمله مسائلي است كـه ارزيـابي فعاليـت            تمايز مرزهاي امور فرهنگي با ساير بخش      
هاي بخش فرهنگ نيز به دليل ارتباط گسترده اين بخش با             شاخص. نمايد  فرهنگي را دشوار مي   

يت فرهنگي با توجه به هـدف       ها از تنوع بسياري برخوردار است و ارزيابي هر فعال           ساير بخش 
مهمتـرين موانـع ارزيـابي و سـنجش         . نمايد  ها را طلب مي     ارزيابي، نوع خاصي از اين شاخص     

   :فرهنگ عبارتند از
  هاي كامل و كافي؛    فقدان داده-
   فقدان چهارچوبي واحد براي تعيين قلمرو فرهنگ و امور فرهنگي؛ و -
  . ابي ابعاد كيفي فرهنگ دشواري و در مواردي غيرممكن بودن ارزي-
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   ارزيابي فرهنگ -11
. باشـد  ارزيابي موضوعي روش شناختي است، ولي از تحقيقات اجتماعي سنتي متمـايز مـي        

، بـا توجـه بـه اهميـت         »ارزيابي بررسي منظم ارزش يا اهميت هر موضـوع يـا مطلبـي اسـت              «
را بطور كاملتري تعريف    توان ارزيابي     كاركردهاي پردازش و بازخورد اطلاعات در ارزيابي، مي       

ارزيـابي بررسـي و تحـصيل مـنظم اطلاعـات بـه منظـور فـراهم آوردن         «كرد، بدين ترتيب كه     
  . »بازخوردي مفيد درباره مطالعات و موضوعات مورد نظر است

ارزيـابي  «: توان ارزيابي را بدين گونه تعريف كـرد         ها مي   ها و پروژه    ها، برنامه   در مورد طرح  
هـا و ضـوابط و        هـا بـا توجـه بـه هـدف           هـا و طـرح       عملكـرد برنامـه    يعني سـنجش و داوري    

بيني شده و شناخت و تحليل اثـرات اقتـصادي و اجتمـاعي اجرايـي                 استانداردهاي از قبل پيش   
آوردن   هـا و فـراهم      اي اسـت بـراي سـنجش كـارايي برنامـه            ، در واقع ارزيابي وسـيله     »ها  برنامه
ها وجـوهي ماننـد؛ عملـي         ها و پروژه    در ارزيابي طرح  . ريزي آتي   هاي عقلايي براي برنامه     زمينه

 انطباق، اهميت    بودن، اثربخشي و كارايي، سطح عملكرد، منابع، اثرات برخوردي، عدم اطمينان،          
هـا فـراهم آوردن بـازخوردي         هدف اكثر ارزيابي  . شود  و معناداري و كارآيي ملاك قرار داده مي       

هاي   گروه ت كنندگان، حاميان و كمك كنندگان،أي از اشخاص شامل؛ ضمان      مفيد براي مجموعه  
مهمتر از همه هـدف ارزيـابي ارائـه         .  مديران و مؤسسات ديگر است      دريافت كننده، كارگزاران،  

  . باشد گيري مؤثر مي بازخورد است كه در تصميم
  

   راهبردهاي ارزيابي -12
  . چهار گروه عمده از راهبردهاي ارزيابي مطرح است

هاي خود را از علـم        ها و ارزش     تجربي، كه سابقه زيادي دارند و روش       -هاي علمي      مدل -
طرفـي، عينيـت و اعتبـار اطلاعـات            دقـت در بـي      كيفيـت، . كننـد   بويژه علوم اجتماعي اخذ مي    



  
  …تحليل روشها و شاخصهاي ارزيابي فرهنگ، هنر و 

  
15 

هاي تجربي و نيمـه تجربـي، تحقيقـات           ها مورد تأكيد است، طرح      آوري شده در اين مدل      جمع
هاي اقتصادسنجي مانند هزينة مؤثر و تحليل هزينه و فايده برخي از انواع        عملي و عيني، ديدگاه   

  .  تجربي است-هاي علمي مدل
دو .  از مهمترين آنهاسـت    CPM و   PERTهاي    گرا كه مدل    اي مديريت   هاي سامانه    مدل -

 و مـدل  UTOSمـدل  : گرا كه بوسيله ارزيابان مطرح شده عبارتنـد از    هاي مديريت   مدل سامانه 
CIPP.   
شناختي، كـه اهميـت مـشاهده، ضـرورت حفـظ كيفيـت پديـده                 هاي كيفي يا انسان      مدل -

شناختي زمينه ارزيابي و ارزش موضوعي تفسير انساني را در فرآيند ارزيابي مورد تأكيـد قـرار                 
  . دهند مي

گرا، كه اهميت مشاركت را در ارزيابي بويژه در مورد دريافت كنندگان    هاي مشاركت    مدل -
  . دهند ان يك برنامه مورد تأكيد قرار ميو كاربر

  
  هاي فرهنگي  هاي ارزيابي مسائل و فعاليت  روش-13

هاي متعددي وجود دارد كه مهمترين         هاي فرهنگي روش    در زمينه ارزيابي مسائل و فعاليت     
  : آنها به شرح ذيل است

  
   روش تحليل هزينه و فايده -1-13

ــده كــاربرد محاســبات   ــهتحليــل هزينــه و فاي ــه زمين هــاي  اقتــصادي نئوكلاســيك در كلي
گيري عمومي است و بر اصول نظري اقتصاد خرد و اصل عمومي مكتب پـولي اسـتوار                   تصميم
دهـد، بلكـه تمـامي اجـزاي         بنابراين نه تنها كليه عناصر مالي را مورد محاسـبه قـرار مـي             . است

)  بـر حـسب پـول   (تشكيل دهنده طرح مورد بررسي را از طريق ايجـاد الگـوي صـوري پـولي             
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اين روش در زمينه امور فرهنگي اهميت بسيار زيادي دارد كـه مهمتـرين آنهـا                . كند  ارزيابي مي 
هاي فرهنگـي، علمـي شـدن         عبارتند از؛ تلاش براي ارائه تصويري منسجم و روشن از فعاليت          

گويي و اصـطلاحات صـرفاً كيفـي،          گيري در امور فرهنگي، دوري گزيدن از كلي         روش تصميم 
هـا،    گـذاري   بيني نتايج سرمايه    ريزي در امور فرهنگي، امكان پيش       هاي بودجه   ندسازي برنامه مست
  .  ارزيابي امور فرهنگي سازي روش آسان

 فايده براي امور فرهنگي معايبي نيز وجود دارد كه مهمترين آنها عبارتند             -در تحليل هزينه    
هـاي تعيـين    ي، عدم دقـت عمـل روش     هاي فرهنگ   از؛ ناتواني در كمي كردن ابعاد كيفي فعاليت       

ها، تأكيد صرف بر تحليل مالي و پولي و عدم توجه به       مقادير هزينه و فايده در بسياري از زمينه       
تـوان بعنـوان      با اين حال در برخي از امور فرهنگي از ايـن روش مـي             . مسائل رفاه و رضامندي   

  . ها استفاده كرد مكمل ساير روش
  

  هاي فرهنگي  عاليت روش مطالعه اثرات ف-2-13
كنـد و مبتنـي بـر ضـريب            توسعه فرهنگي را از ديدگاه اقتصاد كلان بررسي مي          اين روش، 
در اين روش سعي بر آن است تا تأثير مستقيم، غيرمستقيم و در برخـي مـوارد                 . فزايندگي است 

روش مطالعـه   . هاي فرهنگي در اقتـصاد مـشخص شـود          تأثير القايي يعني سهم ملموس فعاليت     
ها  توان يك روش شبه تحليل هزينه و فايده تلقي كرد كه در آن به فايده رات را تا حدودي مي    اث

در اين روش به ارزيابي تأثير يك يا چند فعاليت فرهنگي موجود در يك حـوزه   . شود  توجه مي 
اثرات مستقيم، غيرمـستقيم و  (دو دسته اثرات شامل اثرات نوع اول  . شود  جغرافيايي پرداخته مي  

بـرخلاف اثـرات نـوع اول كـه         . شـود   و اثرات نوع دوم در اين روش ارزيابي مي        ) ات القايي اثر
اي دارد و شامل كليه اثرات يك طـرح   بيشتر ماهيت اقتصادي دارد اثرات نوع دوم دامنه گسترده   

  . فرهنگي در جامعه است
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 در ارزيـابي     به دليل هزينه زياد  اجراي آن، نـاتواني          اين روش عليرغم داشتن محاسن زياد،     
  . كيفي و تأكيد زياد بر ضريب فزايندگي داراي معايبي است

  ها و كارايي   روش تحليل هزينه-3-13
ها را از     اي كاربرد وسيع دارد و بهترين جنبه        هاي بودجه   اين روش براي عقلايي كردن گزينه     

ين تحليل عبـارت  روش كار مورد استفاده در ا. سازد پذير مي  هاي مثبت و منفي امكان      ميان جنبه 
ها كه ترسيم بيلاني از نتايج يعني سنجش كـارايي طـرح مـورد                اي از شاخص    است از مجموعه  
 لـذا    شماري در دست اجـرا باشـد،        هاي بي   از آنجا كه ممكن است طرح     . سازد  نظر را ممكن مي   

آنهـا  كنـد كـه در        اي به تصميم گيرندگان ارائه مـي        ها و كارايي نمودارهاي مقايسه      تحليل هزينه 
متأسـفانه  . ها و روابط آنها با يكديگر ترسيم شـده اسـت            هاي متفاوت، نتايج اجراي طرح      هزينه

هـا و كـارايي، سـهولت محاسـبه آن            جنبـه مثبـت تحليـل هزينـه       . اين روش نيز اشكالاتي دارد    
هـا و كـارايي       اما اشكال روش تحليل هزينـه     . باشد، زيرا اين روش نوعي محاسبه مالي است         مي

  . چون اين عوامل، ماهيتي اساساً متفاوت دارند. عوامل غيرقابل مقايسه استمقايسه 
هاي فرهنگي    هاي ديگري نير براي ارزيابي مسائل و فعاليت         هاي فوق، روش    علاوه بر روش  

  . هاي چندمعياري و روش تحليل پيوندها وجود دارد مانند تحليل
  

  ريزي در زمينه فرهنگ  هاي برنامه  سرمشق-14
ريـزي فرهنـگ      هـاي برنامـه     ي فرهنگ با توجه به نحوة نگرش بـه آن و يـا سرمـشق              ارزياب

شـود    همانطور كه ملاحظه مـي    . دهد  ها را نشان مي      اين سرمشق  2 جدول شماره     متفاوت است، 
ها    عمل و روش عمل در هر سرمشق با ساير سرمشق            محدودة  شناسي،  معيارهاي ارزيابي، روش  

  . تفاوت دارد
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  ريزي در زمينه فرهنگ  هاي برنامه  سرمشق:2جدول شماره 

  روش عمل   محدوده عمل   شناسي  روش  معيارهاي ارزيابي سرمشق 

گرا 
شهر

رمان
آ

  

تعبيـــر ايـــدئولوژيك از 
  دين 

ريزي بلند    برنامه
ــدت  مـــــــــ

ــل( ــي  عقـ گرايـ
 ) مبتني بر ارزش

اقــدام در ســطح  گير   همه-فراگير
جامعه به عنـوان    

  يك كل كامل 

اقع
و

 
  گرا 

هــا و تمــايلات  هخواســت
  مردم 

 -تحليل هزينـه    
  فايده 

گزينش تجربـي   
مواضـــع بـــراي 

  عمل 

آزمون و خطا و    
  تجربه مداوم 

ي 
برد

راه
  

هـاي    تمايلات و خواسته  
اقـــــشار مختلـــــف و 

  ناسازگار 

تحليل سيستمي  
  پردازي  و نظريه

اقدام در هر كجا    
ــاون   ــه تعــ كــ
ــاي  نيروهــــــ
ــازه  مختلــف اج

  دهد 

گيـــري از  بهـــره
  روابط قدرت 

سعه
تو

 
  گرا 

هـــاي عمـــومي و  ارزش
ــي و   ــعه فرهنگــ توســ

  فرهنگ توسعه 

گزينش در پرتو   
ــه و  نظريـــــــ

  الگوسازي فني 

ــت  اولويـــــــ
ــروه ــاي  گــ هــ

ــساس  حـــــــ
ــاعي  اجتمــــــ

  )  زنان-جوانان(

مشاوره، گفتگـو   
ــازگاري  و ســـ

  جمعي 
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  هاي فرهنگي يونسكو   شاخص-15
هـاي فرهنگـي      اخص به ارائه ش   2002 و   1998يونسكو در گزارش جهاني فرهنگ در سال        

وجه  ها به هيچ البته اين شاخص. هاي مربوط به آنها پرداخته است كشورهاي جهان همراه با داده
ايـن  . اند، زيـرا فرهنـگ جهـان متنـوع و پيچيـده اسـت           بر ارزيابي جهاني فرهنگ تدوين نشده     

. دهنـد    را كه به آساني قابل سنجش است نشان مـي           هايي از فرهنگ جهاني     ها تنها جنبه    شاخص
هاي    شاخص معرفي شده كه طبقات اصلي شاخص       125 يونسكو حدود    1998در گزارش سال    

  : ارائه شده به شرح زير است
  هاي فرهنگي شامل؛  فعاليت

   روزنامه، كتاب و كتابخانه -
   تلويزيون، سينما   راديو،-
   موسيقي -
   هنرهاي نمايشي -
  ها   بايگاني و موزه-
   تعطيلات عمومي -
  هاي ميراث جهاني  طه محو-
  تجارت كالاهاي فرهنگي -
  المللي   جهانگردي بين-
  هاي جديد   ارتباطات و فناوري-
  هاي فرهنگي شامل؛   گرايش-
ها و اوراق چـاپي، راديـو و تلـويزون، سـينما، ارتبـاط و سـفر، مبـادلات                      كتاب، روزنامه  -

  فرهنگي 
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  هاي فرهنگي   پذيرش كنوانسيون-
  قوق بشر هاي ح  كنوانسيون-
  هاي خارجي   ترجمه و انتشار كتاب به زبان-
   ترجمه از زبان اصلي -
   نويسندگاني كه آثارشان بيشتر ترجمه شده است -
   محيط زيست -
  هاي ميراث فرهنگي  كنوانسيون-
   

  هاي فرهنگي در ايران   شاخص-16
هـاي       و شـاخص   ها  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي در گزارش سالانه خود به ارائه فعاليت           

ها در قالـب       اين شاخص  1378در گزارش سال    . ورزد  مهم فرهنگ و هنر در كشور مبادرت مي       
  : بندي و تفكيك شده است طبقات اصلي ذيل طبقه

هـا، چـاپ و       شـامل كتـاب، نـشريات ادواري و غيـرادواري، كتابخانـه           ( فرهنگ مكتوب    -
  ) آموزش

   راديو و تلويزيون -
   سينما، عكس و ويدئو -
  ) تئاتر( نمايش -
   موسيقي -
   ادبيات -
   معارف -
   ميراث فرهنگي -
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   ورزش -
   گردشگري -
   هنرهاي تجسمي -
   محيط زيست -
  هاي فرهنگي خارج از كشور   فعاليت-
   بودجه فرهنگي -

هاي فرهنگي    ها و فعاليت    ها بيشتر در قالب برنامه      شود اين شاخص    همانطور كه ملاحظه مي   
ايـن  . گيـري آسـان تأكيـد دارد        هاي قابل سنجش و انـدازه       و بيشتر بر زمينه   دولت محدود شده    

سازد كه كم و بيش در ساير  هاي كلي و عمومي فرهنگ را منعكس مي ها همچنين جنبه  شاخص
است كه صرفاً   » معارف«تنها تفاوت و وجه تمايز آن شاخص        . كشورهاي جهان نيز وجود دارد    

  . دهد  ميچند شاخص محدود را بطور كمي نشان
  

  هاي فرهنگ، هنر و ارتباطات در كشورهاي مورد مطالعه   شاخص-17
هاي فرهنگ، هنر و ارتباطات در كشورهاي جهان، يك كـشور از              به منظور بررسي شاخص   

امكـان  . هر حوزه فرهنگي انتخاب و بدين ترتيـب ده كـشور بـراي مطالعـه مـشخص گرديـد                   
چنين اهميت هر كشور در بين كشورهاي هر حوزه         هاي لازم و هم       دسترسي به اطلاعات و داده    

 هلند   ،)حوزه اسلامي (عمان  : كشورهاي مورد مطالعه عبارتند از    . در انتخاب آن تعيين كننده بود     
، آفريقـاي   )حـوزه آمريكـاي لاتـين     (، برزيـل    )حوزه آمريكاي شـمالي   (، كانادا   )حوزه اروپايي (

، ژاپن  )حوزه آسياي جنوب شرقي   (نگاپور  ، س )حوزه هندي (، هند   )حوزه آفريقاي سياه  (جنوبي  
  ).  اروپايي-حوزه استراليايي (و استراليا )  روسي-حوزه اسلاو (، روماني ) ژاپني-حوزه چيني(
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اي تحت عنـاوين      هاي انجام شده، متأسفانه در مورد كشورهاي منتخب، مطالعه          طبق بررسي 
هـا     با استناد به آن بتوان شاخص      در سطح ملي انجام نشده كه     » تحليل و ارزيابي فرهنگ   «مشابه  

 در  آنچه عملاً. هاي ارزيابي وضع فرهنگ،  هنر و ارتباطات را در هر كشور مطالعه كرد               و روش 
مورد اين كشورها در دسترس است، گزارش سالانه فرهنگ و يا سالنامه آمـاري اسـت كـه در                   

ي مربـوط بـه آنهـا ارائـه     هـا   هنر و ارتباطات همراه بـا داده  هاي فرهنگ، آنها بخشي از شاخص   
شود عمدتاً   گانه فوق به شرح ذيل ارائه مي        آنچه در مورد هر يك از كشورهاي ده       . گرديده است 

  . با توجه به همين منابع فراهم شده است
  

  كشور عمان 
 هنر و ارتباطات      شاخص كلي و جزئي در زمينه فرهنگ،       150در اين كشور مجموعاً حدود      

 راديو، تلويزيون و    -2 كتاب، روزنامه و نشريات      -1قه اصلي شامل؛    ارائه شده كه در هشت طب     
 تجـارت كالاهـاي فرهنگـي        -6 مبادلات فرهنگي    -5 گردشگري   -4 ميراث فرهنگي    -3سينما  

انتخاب اين كـشور    .  تفكيك گرديده است     ارتباطات، -8هاي فرهنگي و       پذيرش كنوانسيون  -7
 بـه دليـل دسترسـي بيـشتر بـه اطلاعـات آن در            از بين كشورهاي حوزه فرهنگي اسلامي صرفاً      

هاي اين كـشور محـدوده بـوده و مهمتـر اينكـه               شاخص. مقايسه با ساير كشورهاي بوده است     
توانـد عمـق و       اي است كه نمـي      ها به گونه    در واقع نوع شاخص   . معرف فرهنگ اسلامي نيست   

 فرهنـگ دينـي كـه       هاي حـوزه    به عنوان نمونه شاخص   . محتواي فرهنگ اسلامي را نشان دهند     
  . شود توانست تا حدودي منعكس كنندة فرهنگ اسلامي باشد در اين مجموعه ديده نمي مي
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  كشور روماني 
 10اين شاخص در    . تر است   هاي اين كشور نسبت به ديگر كشورها بيشتر و متنوع           شاخص

حقـوق   -4 ميراث فرهنگـي     -3 روزنامه و نشريات     -2 كتاب و كتابخانه     -1طبقة اصلي شامل؛    
 تجـارت و مبادلـه      -7 راديـو و تلويزيـون       -6 سينما، هنرهاي نمايشي و موسـيقي        -5فرهنگي  

  . تفكيك شده است.  ارتباطات-10 گردشگري و -9 ورزش -8كالاهاي فرهنگي 
  

  كشور ژاپن 
 طبقـه اصـلي شـامل؛          10هاي كشور ژاپن نيز نسبتاً متنوع و گسترده است ولـي در               شاخص

 سينما و هنرهاي نمايـشي      -3 راديو و تلويزيون     -2ها و نشريات      ه، روزنامه  كتاب و كتابخان   -1
 ورزش، فراغـت و     -8 گردشـگري    -7 حقـوق فرهنگـي      -6 ميـراث فرهنگـي      -5 موسيقي   -4

  .  ارتباطات، قابل تفكيك است-10 تجارت و مبادله كالاهاي فرهنگي و -9سرگرمي 

  كشور كانادا 
تر و تا حدودي متفاوت       هاي اين كشور بيشتر، متنوع      اخصبه استناد سالنامه آماري كانادا، ش     

 ضـبط صـدا   -2 انتشارات -1ها در نه طبقه اصلي شامل؛      اين شاخص . با كشورهاي ديگر است   
هاي فراغتـي      ورزش و فعاليت   -7 اينترنت   -6 مؤسسات ميراث    -5 فيلم و ويدئو     -4 پخش   -3
هاي كـشور   هاي خاص شاخص ويژگييكي از . ها، تفكيك شده است  ساير زمينه-9 سفر و  -8

، )پرسـنلي، غيرپرسـنلي  (هـا   هـاي فرهنگـي، هزينـه    كانادا اين است كه در هر يك از زيـربخش        
ايـن موضـوع نـشان دهنـده        .  محاسبه شده است    درآمدها و سود نهايي قبل از پرداخت ماليات،       

ها از بعد  شهاي آن است، يعني به فرهنگ نيز همانند ساير بخ       تجاري شدن فرهنگ و زيربخش    
تـوان گفـت در كـشور كانـادا از روش تحليـل                 در واقع مـي   . شود  اقتصادي و تجاري توجه مي    

  . گردد  فايده براي ارزيابي فرهنگ استفاده مي-هزينه 
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  كشور هلند 
 كتـاب وكتابخانـه  و       -1توان در نه طبقه شـامل؛         هاي موجود در كشور هلند را مي        شاخص

ــشريات ادواري  ــو و ت-2ن ــينما  رادي ــون و س ــي  -3لويزي ــي و طبيع ــراث فرهنگ ــر           -4 مي  هن
 تجــارت و مبادلــه كالاهــاي -7 ورزش، فراغــت و ســرگرمي -6 مــسافرت و گردشــگري -5

هاي   از جمله  شاخص   .  تقسيم كرد    ارتباطات، -9ها و حقوق فرهنگي و         كنوانسيون -8فرهنگي  
روز بر حسب ساعت و دقيقه به         ر شبانه مهم و متفاوت اين كشور چگونگي استفاده از اوقات د         

 سـال و    65 و   64 تـا    45،  44تا  25،  24 تا   18 سال،   17 تا   12(و سن   ) مرد و زن  (تفكيك جنس   
هـاي مربـوط بـراي         گروه اصلي و فرعي به همراه بـا داده         18براي جمعيت است كه در      ) بيشتر

  .  سال و بيشتر اراده شده است12جمعيت 
  كشور استراليا 

 طبقـه كلـي     14اين كشور نيز همانند كشور كانادا گسترده و متنوع است و در             هاي    شاخص
ها  شناسي، پارك هاي گياه  باغ-3هاي هنر  ها و موزه  موزه-2 ميراث فرهنگي و طبيعي -1شامل؛ 

 فيلم -7 هنرهاي نمايشي -6 موسيقي -5 كتابخانه و آرشيوها -4هاي حيات وحش  و نمايشگاه
هـاي فرهنگـي           اشـتغال و مـشاركت در فعاليـت        -10أي و ارتباطـات        چند رسـانه   -8و ويدئو   

 تجـارت و    -14 حقوق فرهنگي و     -13 گردشگري   -12 اعتبارات دولتي در زمينه فرهنگ       -11
در اين كشور نيـز هماننـد كـشور كانـادا در تمـامي              . مبادله كالاهاي فرهنگي قابل تقسيم است     

درآمد و سود خـالص قبـل از پرداخـت ماليـات              هاي هزينه،   هاي فرهنگي از شاخص     زيربخش
شـود كـه نـشان دهنـده نگـرش تجـاري بـه مقولـه فرهنـگ و اسـتفاده از تحليـل                                استفاده مي 

  .  فايده در مورد آن است-هزينه
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  كشور سنگاپور 
هـا و نـشريات     كتاب و كتابخانه، روزنامـه -1هاي اين كشور در هفت طبقه شامل؛   شاخص

 موسيقي و ساير امـور هنـري          سينما، هنرهاي نمايشي،   -4 ارتباطات   -2 گردشگري   -2ادواري  
هاي ويژه در زمينه فرهنـگ و هنـر، قابـل              كمك -7 حقوق فرهنگي و     -6 مبادلات فرهنگي    -5

هـاي گردشـگري آن       با توجه به اهميت گردشگري در اقتصاد اين كشور، شاخص         . تقسيم است 
  . متنوع و گسترده است

  
  

  ي كشور آفريقاي جنوب
هاي فرهنگي اين كشور به چنـد زيـر           ، شاخص 2001طبق سالنامه آفريقاي جنوبي در سال       

 ارتباطات، قابل   -4 تفريح و ورزش و      -3 گردشگري   -2 فرهنگ و هنر     -1بخش عمده شامل؛    
  . هاي متنوعي ارائه گرديده است در هر زيربخش شاخص. تقسيم است
  كشور هند 

ها و     كه در آن وضع موجود، فعاليت      2001 در سال    طبق گزارش فرهنگي سالانه كشور هند     
هـاي ايـن      توان شاخص    مي  اقدامات جاري اين كشور، در زمينه فرهنگ و هنر ارائه شده است،           

مقدمه، :  بخش به شرح ذيل ارائه شده است       20اين گزارش در    . كشور را مورد بررسي قرار داد     
شناســي، آرشــيوها و  سات مــردم مؤســ هــا،  مــوزه مــرور كلــي، بخــش فرهنــگ، باستانــشناسي،

ها و مدرسه ملـي        مؤسسات بودايي و مطالعات تبت، آكادمي       ها،  هاي آرشيوي، كتابخانه    كتابخانه
  هـا و يادبودهـا،       يادواره   بهبود و ارتقاء هنر و فرهنگ،        اعتبارات ويژه در بخش فرهنگ،      نمايش،

 اينـديرا گانـدي، اعتبـارات ملـي در           مركز ملي هنـر     ها، جشنواره هند،    يادبودهاي ساليانه و سده   
. هـاي حراسـتي و حفـاظتي        ها در ايالات شـمال شـرقي و فعاليـت           زمينه هنر، آموزش، نوآوري   
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هاي كلي فرهنگ و هنـر را در ايـن كـشور نـشان                هاي اين گزارش شاخص     محتوي و سرفصل  
  . دهد مي

  كشور برزيل 
توان   شورها محدود بوده و مي    هاي مورد مطالعه در اين كشور در مقايسه با ديگر ك            شاخص

 راديـو و    -2هـا و نـشريات        هـه    كتاب و كتابخانه، روزنامـه     -1آنها در هفت طبقه اصلي شامل؛       
 تجارت  -6 ارتباطات   -5 گردشگري و ميراث فرهنگي      -4 فيلم، سينما و موسيقي      -3تلويزيون  

  . بندي كرد  حقوق فرهنگي تفكيك و طبقه-7و مبادله كالاهاي فرهنگي و 
  

  گيري  بندي و نتيجه  جمع-18
هاي صورت گرفته نشان داد كه در كشورهاي مختلف جهـان اقـدامات چنـداني در                  بررسي

هاي فرهنگ، هنـر و ارتباطـات بـويژه ارزيـابي آنهـا انجـام نـشده و                    خصوص تدوين شاخص  
 گانـه   آنچه در كـشورهاي ده    . هايي كه تاكنون انجام گرديده، در مراحل ابتدايي خود است           تلاش

هاي مربوط بـه آن ارائـه شـده و            هاي فرهنگ همراه با داده      مورد بررسي تحت عناوين شاخص    
عناوين اصلي آن در اين گزارش معرفي شد، حاكي از نگرش خاص و محدود به مقوله فرهنگ 

ها تنها با يكي از كاربردهـاي چهارگانـه مفهـوم فرهنـگ از نظـر ريمونـد و                  اين شاخص . است
هاي فكري و بويژه هنري كه بيـشتر شـامل شـعر و ادبيـات و هنرهـاي                    ليتآثار و فعا  (ويليامز  

در واقـع متناسـب بـا سـاير ابعـاد فرهنـگ اقـدامات               .  تا حدودي انطباق دارد     )شود  مختلف مي 
  . سازي و ارزيابي فرهنگ بعمل نيامده است چنداني براي شاخص

هاي فرهنگ،    اخصبا توجه به همين نگرش خاص و محدود به مقوله فرهنگ در تدوين ش             
اي نيـستند   هاي ارائه شده در كشورهاي ده گانه مورد بررسي به گونـه  هنر و ارتباطات، شاخص 

بـه عنـوان مثـال    . كه بتوانند منعكس كننده خصوصيات حوزه فرهنگ مربـوط بـه خـود باشـند      
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هاي ارائه شده در كشور عمان بعنوان يك كشور اسلامي هم بسيار محدود است و هم                  شاخص
هـاي مربـوط بـه        هر چند كه محـدوديت    .  انطباق چنداني با  حوزه فرهنگ اسلامي ندارد        اينك

هـا نيـز      سازي در اين زمينه تأثيرگذار است، ولي از توان واقعـي شـاخص              ها و شاخص    شاخص
هـاي   بطور كلي شـاخص . براي منعكس ساختن ابعاد فرهنگ بصورت كامل استفاده نشده است  

باشد كه به سهولت قابـل        هايي از فرهنگ مي     ولاً محدود به جنبه   موجود در بسياري از كشورها ا     
ها متولي    هايي است كه دولت     ها منحصر به حوزه     گيري است، ثانياً اين شاخص      سنجش و اندازه  

هـاي    ها كم و بـيش متـولي آن هـستند و در برنامـه               هايي كه دولت    در واقع در زمينه   . آن هستند 
هاي لازم گردآوري شده اسـت،         تا حدودي تدوين و داده     ها  پردازند، شاخص   فرهنگي به آن مي   
 اقـدامات   باشد، ها مي  هنر و ارتباطات كه خارج از تصدي دولت هاي فرهنگ،  ولي در اكثر زمينه   

هاي فرهنگ و هنر در كشورهاي مورد بررسـي           همچنين شاخص . چنداني صورت نگرفته است   
هـا و      كه معيارهـاي ارزيـابي، خواسـته        ست،گرا در زمينه فرهنگ منطبق ا       بيشتر با سرمشق واقع   

علاوه بر اين هنجارهاي فرهنگي     . شناسي آن تحليل هزينه و فايده است        تمايلات مردم و روش   
هـاي فرهنگـي كـشور مـا،          در اين كشورها از نوع رايج و آماري اسـت، در حاليكـه در برنامـه               

  . هنجارهاي مطلوب و آرماني اخذ شده از اسلام مورد نظر است
هـاي ارائـه شـده در         هاي فرهنگ، هنر و ارتباطات در كشور، شاخص         راي تدوين شاخص  ب

ها و  هاي كتاب و كتابخانه، روزنامه ديگر كشورها تا حدودي قابل استفاده است، يعني در عرصه  
ورزش، ميراث فرهنگي و طبيعي، سينما، فيلم و ويدئو، هنرهـاي             نشريات ادواري، گردشگري،    

تــوان بــه نــوعي از  رتباطــات، تجــارت و مبادلــه كالاهــاي فرهنگــي مــينمايــشي، موســيقي، ا
ها   اين شاخص . اي مانند كانادا، ژاپن و استراليا استفاده كرد         هاي كشورهاي توسعه يافته     شاخص

هاي   ها، بايد به حوزه     علاوه بر اين شاخص   .  براي ارزيابي فرهنگ كشور لازم ولي ناكافي است       
ها، رفتارها، اعتقادات و باورهـا، و         ها، ارزش   هنگ ديني، گرايش  ديگر فرهنگ از جمله حوزه فر     

هاي فرهنگ در همه ابعاد آن و از طريق ايجـاد يـك               مانند آن نيز توجه شود، با تدوين شاخص       
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توان به ارزيابي وضعيت فرهنگ، هنر و ارتباطات در راسـتاي اهـداف و                نظام آماري كارآمد مي   
  .  فرهنگي در كشور پرداختهاي كلان و بخش ها و برنامه سياست

   
  




