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 چکیدُ

ثب ّسف ثطضؾی تبثیط هسیطیت زاًف ثط ػولىطز ؾبظهبًی ٍ ویفیت ذسهبت 1392ػٍّف زض ؾبل ایي پ

ضقتِ تحطیط زضاهسُ اؾت. ایي پػٍّف اظ وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض قْط ًَضاثبز هوؿٌی اظ زیسگبُ اًبى ثِ 

پطؾكٌبهِ ؾبلن  100ًفط اظ وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض ثِ اجطا زض اهسُ ٍ تؼساز 144عطیك ًظط ؾٌجی زض ثیي 

ًفط اظ وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض هی ثبقس. ضٍـ ًوًَِ  244جوغ اٍضی گطزیس.جبهؼِ اهبضی تحمیك تؼساز 

ؾَالی ثیي وبضوٌبى هَضز ؾٌجف  25پطؾكٌبهِ 100بزفی ثَزُ ٍ تؼساز گیطی زض ایي تحمیك ثِ نَضت ته

تكطیح قس ٍؾپؽ ضٍاثظ ثیي هتغییطّب هَضز  تَظیغ قسُ اؾت. ثِ هٌظَض اًجبم تحمیك، اثتسا هجبًی تحمیك

ّوجؿتگی ٍ ثِ لحبػ ّسف اظ ًَع وبضثطزی اؾت. اثعاض  _ثطضؾی لطاض گطفت. تحمیك حبضط اظ ًَع تَنیفی 

هَضز تبییس لطاض تَؾظ اؾبتیس ضقتِ هسیطیت  لاػبت پطؾكٌبهِ هی ثبقس وِ ضٍایی پطؾكٌبهِ گطزاٍضی اع

اؾت، وِ ًكبى زٌّسُ پبیبیی ثبلای پطؾكٌبهِ هی ثبقس. زض اًتْب ثب  79/0گطفتِ ٍ ضطیت الفبی وطًٍجبخ اى 

اظ تجعیِ ٍ  ظهَى لطاض گطفت ٍ پؽآپػٍّف هَضز  ّبی اؾتفبزُ اظ اظهَى ّبی ّوجؿتگی پیطؾَى فطضیِ

پیبم ًَض ثط اؾبؼ تحلیل فطضیِ، ثطضؾی ٍ اضظیبثی ػَاهل هَثط زض هسیطیت زاًف اظ زیسگبُ وبضوٌبى زاًكگبُ 

زضنس اظ ٍاضیبًؽ هْبضت ًیطٍی اًؿبًی زض قْط ًَضاثبز تَؾظ 41یبفتِ ّبی ایي اظهًَْب ًتیجِ هی گیطین وِ 

( هؼٌی 001/0( زض ؾغح )987/114هكبّسُ قسُ )  Fهتغیط هسیطیت زاًف تجییي قسُ اؾت وِ ثب تَجِ ثِ

 .زاض هی ثبقس
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 هقدهِ

هرتلف ٍ تَلیس حجن َجِ ثِ ضقس فٌبٍضی اضتجبعبت ٍ اعلاػبت ٍ ًطم افعاضّبی وبضثطزی زض ظهیٌِ ّبی ثب ت

 ثبلای زازُ ٍ اعلاػبت لعٍم تَجِ ثِ هسیطیت ایي هٌبثغ اؾتطاتػیه زض ؾبظهبى ّبی اهطٍظی افعایف یبفتِ

ّب ثطای اًتربة  وٌس تب فطایٌس زاًف هؤثطی زاقتِ ثبقٌس. ؾبظهبى ّب ووه هی هسیطیت زاًف ثِ ؾبظهبى .اؾت

ُ جَیٌس ٍ هسیطیت زاًف زض ایي اهط ووه قبیبًی ثِ آًْب ثبظاض ثبیس اظ زاًف هَجَز ٍ ایجبز زاًف جسیس ثْط

وٌس. ثؿیبضی اظ ؾبظهبى ّب ٍ قطوت ّبی جْبى ثب تىیِ ثط زاًف ضوٌی ٍ آقىبض ذَز، زضنسز اضتمبی  هی

جبیگبُ ضلبثتی ٍ افعایف اثطثركی ٍ ثْطُ ٍضی ذَز ّؿتٌس. زض ضاؾتبی ضؾیسى ثِ ایي اّساف، هسیطیت زاًف 

طف زاًف، ذطز ٍ تجطثیبت ثب اضظـ افعٍزُ وبضوٌبى ٍ ًیع پیبزُ ؾبظی، ثبظیبثی ٍ ثِ زًجبل تههسیطیت 

زاًف ثِ ؾبظهبى ّب فطاگطز  (.581: 2004، 1)ثبلَگَىًگْساضی زاًف ثِ ػٌَاى زاضائی ّبی ؾبظهبى هی ثبقس

اهطٍظُ  س.ووه هی وٌس تب هأهَضیت ذَز ضا ثِ ذَثی اًجبم زازُ ٍ ثِ چكن اًساظ ٍ اّساف ذَز زؾت پیسا وٌٌ

ذلك ٍ ثِ وـبضگیطی زاًـف ثطای ضلبثـت گطایی ٍ حیبت ؾبظهبى ّب ٍ نٌبیغ ضطٍضی قٌبذتِ قسُ اؾت. تب 

وٌَى زض اغلت ؾبظهبى ّبی وكَض اظ جولِ ثرف ّبی هرتلف نٌؼت ًفت، فٌبٍضی اعلاػبت ثیكتطیي ؾْن 

زاًف، فٌبٍضی اعلاػبت ًْفتِ  ضا زض هسیطیت زاًف زاقتِ، ثِ عَضی وِ زض پكت توبهی فؼبلیت ّبی هسیطیت

اًس وِ ثطای ػولىطز  ّب ثِ ایي ًتیجِ ضؾیسُ ثؿیبضی اظ قطوت (41: 2008، 2)ؾٌگِ ٍ اؾچبضهط ثَزُ اؾت.

ّب ثِ زضؾتی  هؤثط زض التهبز اهطٍظ، تجسیل قسى ثِ یه ؾبظهبى زاًف هحَض ضطٍضی اؾت. اهب اًسوی اظ آى

تَاى تغییطات لاظم ثطای زاًف هحَض قسى ضا  زاًٌس وِ زاًف هحَض قسى ثِ چِ هؼٌبؾت ٍ یب چگًَِ هی هی

تطیي تؼجیط ًبزضؾت ایي اؾت وِ ّطچِ زاًف ثیكتطی زض هحهَلات یب ذسهبت یه  توبلاً قبیغاًجبم زاز.اح

 (114: 1387، 3) ازٍاضز ؾبلیع ٍ گطی جًَع قطوت ٍجَز زاقتِ ثبقس، ؾبظهبى زاًف هحَضتط ذَاّس ثَز.

 بیاى هسالِ         

زض ؾبظهبى ّبی فطٌّگی وِ اهطٍظُ زاًف جعء لایٌفه هَفمیت ؾبظهبى ّب هحؿَة هی قَز. ایي هؿئلِ 

ؾطهبیِ ّبی فىطی ٍ زاضایی ّبی ًبهكَْز زض ایي ًَع اظ ؾبظهبًْب ثؿیبض ثب اّویت هی ثبقس، زاًف ًمف 

اگط ضًٍس تغییط ٍ تحَلات زاًف زض جبهؼِ هؼبنط ثِ زلت هَضز اضظیبثی لطاض گیطز، ایي ًتیجِ  حیبتی هی ثبقس.

جبهؼِ ای اعلاػبتی اؾت وِ زض آى ثِ تسضیج فٌبٍضی ّبی  هْن حبنل هی قَز وِ جبهؼِ فطانٌؼتی اهطٍظ

(. زض هحیظ پَیب 152،ل.1381ًیطٍافعا جبی ذَز ضا ثِ فٌبٍضی ّبی زاًف افعا هی زٌّس )احوس پَض زاضیبًی،

ٍ پیچیسُ اهطٍظ، ثطای ؾبظهبى ّبی فطٌّگی ضطٍضی اؾت وِ ثِ عَض هساٍم زاًف جسیس ضا ثِ قىل ایجبز، 

ضاظ "ضثطز، زض هحهَلات ٍ ذسهبت ذَز ثِ وبض گیطًس. زض ّویي ظهیٌِ پیتط زضاوط هی گَیس: اػتجبض ثركی ٍ وب

. ثٌبثطایي هسیطیت زاًف همَلِ ای هْوتط اظ ذَز "ّوبى هسیطیت زاًف اؾت 21هَفمیت ؾبظهبى ّب زض لطى 

زاًؿتِ ّبی زاًف هحؿَة هی قَز وِ زض ؾبظهبى ّب ثِ زًجبل آى اؾت تب ًحَُ چگًَگی تجسیل اعلاػبت ٍ 
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(. 163:  4،2005پطٍؾت)فطزی ٍ ؾبظهبًی ضا ثِ زاًف ٍ هْبضت ّبی فطزی ٍ گطٍّی تجییي ٍ ضٍقي ًوبیس 

هجوَػِ ػولیبت ّب ٍ فؼبلیت ّبی ؾبظهبى زض پطتَ ضاّجطز هسیطیت زاًف هَجت هی گطزز تب ًظبم هسیطیت 

گطزز ٍ زض ضاؾتبی حوبیت اظ ؾبظهبى، زاًف ثِ نَضت هَثط ٍ وبضآهس ػول ًوبیس، ثِ فطٌّگ ؾبظهبى هلحك 

ثِ وبضوطز هَثط ذَز ازاهِ زّس. زض ازاهِ ثب هطٍضی ثط تحمیمبت ٍ هغبلؼبت اًجبم قسُ زض ذهَل اؾتطاتػی 

ّبی هسیطیت زاًف زض ؾبظهبى ّب ٍ هَضَػبت هطتجظ ثب آى، ثِ تجییي زیسگبُ ّبی هغطح قسُ زض هَضز آى 

 (.57: 1387)تٌْبیی،  ذَاّین پطزاذت.

هؿبلِ ای وِ زض ایٌجب هغطح هی قَز ایي اؾت وِ تب چِ اًساظُ هسیطیت زاًف زض زاًكگبُ پیبم ًَض ثبػث      

 افعایف ػولىطز وبضوٌبى ٍ تَجِ ثِ ویفیت ذسهبت آًبى هی قَز؟

 ضرٍرت تحقیقاّویت ٍ 

بحجٌظطاى ٍ ػٌَاى هْوتطیي ثؿتط تحَل جَاهغ ثكطی هَضز تَجِ ٍیػُ لطاض زاضز ٍ ن اهطٍظُ فطٌّگ ثِ

اًس .عطح  ّبی اؾتطاتػیىی زاًف ضا زض ایي ػطنِ هَضز ثطضؾی ٍ تأهل لطاض زازُ ذجطگبى ظطافت ٍ ٍیػگی

ّبیی  ّبی فطٌّگی وساهٌس؟ چِ قبذم ّب اظ لجیل : هسلْبی هسیطیت زاًف زض حَظُ ثطذی پطؾف

جَز زض ایي حَظُ ثِ زاضز؟چگًَِ اًساظُ گیطی ٍ ؾٌجف هی قَز؟ ثب چِ ضًٍسی زاًف ضوٌی اضظقوٌس هَ

زاًف تهطیحی ٍ لبثل اضائِ تجسیل هی گطزز؟ چِ هىبًیعم ّبیی اهىبى تجبزل زاًف ضا فطاّن هی آٍضز؟ ٍ 

ّعاضاى پطؾف زیگط وِ قبیس اظ هٌظط عطح، ثب هسیطیت زاًف زض حَظُ ّبی نٌؼتی ٍ تجبضی تفبٍتی ًساقتِ 

فطٌّگی، تأثیط قگطف زض وكف، اؾترطاج  ثبقس ٍلیىي ثسیْی اؾت وِ جٌؽ هتفبٍت زاًف زض حَظُ ّبی

ّبی فطٌّگی ٍ فضبی ثؿیبض پَیب ٍ هٌؼغف زاًف فطٌّگی اظ جولِ ذهَنیبت  ٍاؾتفبزُ اظ زاًف زض فؼبلیت

ّبی فطٌّگی، چٌیي  هسیطیت زاًف زض ؾبظهبى ّبی فطٌّگی هی ثبقس ثط اؾبؼ تؼبضیف هَجَز اظ فؼبلیت

اؾت وِ هبهَضیت ٍ یب ٍظبیف انلی ذَز ضا اظ هیبى قَز وِ ؾبظهبى فطٌّگی ؾبظهبًی  ثطزاقت هی

 (1: 1384ّبی فطٌّگی اًتربة ًوَزُ اؾت. )فطٌّگی،  فؼبلیت

 فرضیِ ّای تحقیق
قْط ًَضآثبز ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض زض ٍ  هسیطیت زاًف  هْبضت ًیطٍی اًؿبًیثِ ًظط هی ضؾس ثیي 

 هوؿٌی ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز.

قْط ًَضآثبز هوؿٌی ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض زض ٍ  هسیطیت زاًف  هسیطیت هكبضوتیًظط هی ضؾس ثیي 

 ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز.

قْط ًَضآثبز هوؿٌی ضاثغِ ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض زض ٍ هسیطیت زاًف  تؼْس ؾبظهبًیًظط هی ضؾس ثیي 

 هؼٌی زاض ٍجَز زاضز.

                                                           
4  - perost 
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قْط ًَضآثبز هوؿٌی ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض زض یطیت تحَل گطا ٍ هسیطیت زاًف ًظط هی ضؾس ثیي هس

 ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز.

ضقْط ًَضآثبز ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض زض ٍ هسیطیت زاًف  تحَل ٍ ذلالیت زض ؾبظهبىًظط هی ضؾس ثیي 

  هوؿٌی ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز.

 تعاريف هفاّین

 هفَْم هديريت داًص 

ّبی فىطی زض  هسیطیت زاًف عیف ٍؾیؼی اظ فؼبلیتْب اؾت وِ ثطای هسیطیت، هجبزلِ، ذلك یب اضتمبی ؾطهبیِ

ضٍز. هسیطیت زاًف عطاحی َّقوٌساًِ فطایٌسّب، اثعاض، ؾبذتبض ٍ غیطُ ثب لهس افعایف،  ؾغح ولاى ثِ وبض هی

وِ زض ّط وسام اظ ؾِ ػٌهط ؾطهبیِ فىطی یؼٌی ؾبذتبضی، ًَؾبظی، اقتطان یب ثْجَز اؾتفبزُ اظ زاًف اؾت 

وٌس تب اعلاػبت ٍ  قَز. هسیطیت زاًف فطایٌسی اؾت وِ ثِ ؾبظهبًْب ووه هی اًؿبًی ٍ اجتوبػی ًوبیبى هی

قَز ٍ ثِ عَض هؼوَل ثِ نَضت ؾبظهبًسّی ًكسُ  هْبضتْبی هْن ضا وِ ثؼٌَاى حبفظِ ؾبظهبًی هحؿَة هی

، اًتربة، ؾبظهبًسّی ٍ هٌتكط ًوبیٌس. ایي اهط هسیطیت ؾبظهبًْب ضا ثطای حل هؿبئل ٍجَز زاضًس، قٌبؾبیی

)زاًپَضت، تبهؽ  ؾبظز. یبزگیطی، ثطًبهِ ضیعی ضاّجطزی ٍ تهوین گیطیْبی پَیب ثِ نَضت وبضا ٍ هَثط لبزض هی

 (87: 1386اچ. ٍ پطٍؾبن 

هٌـس   هؼٌبی زض زؾـتطؼ لـطاض زازى ًظـبم    ثِ ّبی ػلوی ، هسیطیت زاًبیی یب هسیطیت اًسٍذت5ِهسیطیت زاًف

ای وِ ثِ ٌّگبم ًیبظ زض اذتیبض افطازی وِ ًیبظهٌس آًْـب ّؿـتٌس،    ّبی ػلوی اؾت، ثِ گًَِ اعلاػبت ٍ اًسٍذتِ

 لطاض گیطًس تب آًْب ثتَاًٌس وبض ضٍظهطُ ذَز ضا ثب ثبظزّی ثیكتط ٍ هَثطتط اًجبم زٌّس.

 تعريف هديريت داًايی 

زّس وِ ّیچ تؼطیف هَضز تَافمی اظ هسیطیت زاًبیی ٍجَز ًساضز. تؼبضیف  یطیت، ًكبى هیتحمیك زض ازثیبت هس

هساض هتوطوع ّؿتٌس. ٍ ًمف  ّبی زاًبیی ّبی ؾبظهبًی زض ذهَل تَلیس ثطٍت اظ زاضایی ػوستبً ثط لبثلیت

اؾت. ووی ُ ّبی آهَذتِ قس آٍضی ٍ اؾتفبزُ اظ زاًبیی فٌی ؾبظهبًی ٍ زضؼ هسیطیت زاًبیی، اوتؿبة، جوغ

گصضز ٍ زض ایي هست، تؼبضیف گًَبگًَی زض ایي  ثیف اظ زُ ؾبل اظ ػوط اثساع هفَْم ولی هسیطیت زاًبیی هی

 (.65: 1386)زّمبى،  زٌّس. ذهَل اضائِ گطزیسُ وِ ّط یه اثؼبزی اظ ایي هَضَع ضا ًوبیف هی

 هٌْدض داًطگاُ

ی ضاّجطی، ًظبضت ٍ اجطای فطآیٌسّبی هسیطیت هٌْسؾبى زاًكگبُ پطؾٌلی اظ ؾبظهبى ّؿتٌس وِ ٍظیفِ انل

زاًف ضا زض وٌبض ًیطٍّبی ثطٍى ؾپبضی ثطػْسُ زاضًس. هٌْسؾبى زاًف تطویجی اظ هسیطاى ٍ وبضقٌبؾبى 
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ؾبظهبى ّؿتس وِ ثبیؿتی زض ضاؾتبی اجطای نحیح هسیطیت زاًف زض ًرؿتیي گبم، آهَظقی ترههی ضا 

 (222: 1381)ضضبئیبى،  عی ًوبیٌس.

 ازهاًیتعْد س

 ذَز ثِ ذبعط ؾبظهبى،  یه اضظقْبی ٍ اّساف ثب ػبعفی ٍ پیَؾتگی حوبیت هؼٌی ثِ ضا ؾبظهبًی تؼْس

)هیطؾپبؾی،  اًس زیگطتؼطیف وطزُ اّساف ثِ زؾتیبثی ثطای ای آى ٍؾیلِ اثعاضی اضظـ ّبی اظ زٍضی ٍ ؾبظهبى

1386 :11.) 

 گطا تحَل هسیطیت 

 ثـبلاتط  ؾـغَح  ثطای ضا پیطٍاى ٍ ّوىبضاى ٍ وٌس ایجبز هی ؾبظهبى ضؾبلت اظ آگبّی یه تحَلگطا ضّجطی

 (60: 1385هی زّس)التساضی،  افعایف پتبًؿیل ٍ تَاًبیی
 

 گطا تؼبهل هسیطیت 

 (.61: 1385آى ًَع ضّجطی وِ ضاثغِ ی نویوبًِ ٍ زٍؾتبًِ ثیي وبضوٌبى ٍ هسیط ٍجَز زاضز)التساضی، 

 هكبضوتی هسیطیت 

 ٍ هؿـئَلیت  حـؽ  وبضوٌـبى  ثبقـس.  ؾـبظهبى هـی   وبضّـبی  زض اػضبء هكبضوت ثط تبویس فطٌّگ ایي زض

 (21: 1387زاضًس. )عَؾی ٍ ّوىبضاى،  ی ثبلایی ؾبظهبى تؼْس ٍ هكبضوت

 قلورٍ تحقیق
هی ثبقس.ثطضؾی ًگطـ وبضوٌبى  1392ایي تحمیك زاًكگبُ پیبم ًَض ٍ للوطٍ ظهبًی زض ًیوِ اٍل ؾبل  هىبًیللوطٍ 

 ثطاؾبؼ ضٍـ پیوبیكی جْت ثطضؾی هسیطیت زاًف هی ثبقس زاًكگبُ پیبم ًَض

 هباًی ًظری تحقیق

هسیطیت زاًف هی تَاًس ثِ ػٌَاى آى ثرف اظ فطایٌس هسیطیت تؼطیف قَز وِ ثط تحلیل ًظبم هٌس، ثطًبهِ 

ضیعی، اًجبقت، ذلك، تَؾؼِ، شذیطُ ؾبظی، ٍ وبضثطز زاًف قطوت توطوع زاضز ٍ هی وَقس تب حس ظیبزی 

اًؿبًی ضا ثِ ؾطهبیِ ؾبذتبضی ثِ هٌظَض ایجبز هعیت ضلبثتی تجسیل ٍ ثِ تحمك اّساف انلی زیگط ثِ  ؾطهبیِ

عطظ همتضی ووه وٌس. ّوچٌیي، هسیطیت زاًف ثِ ػٌَاى یه فؼبلیت هیبى ٍظیفِ ای، اظ اجعای قبیؿتگی 

 (20016.41 ,)وبتط هسیطیت )اؾتطاتػیه( اضقس یه قطوت اؾت ٍ ثبیس ثبقس

زض نَضتی هی تَاًٌس اظ زاًف ثِ ػٌَاى هْوتطیي ؾطهبیِ ذَز زض جْت زؾتیبثی ثِ هعیت ضلبثتی ؾبظهبى ّب 

پبیساض اؾتفبزُ وٌٌس وِ ثتَاًٌس زاًف اؾتطاتػیه ذَز ضا ثِ ذَثی قٌبؾبیی وٌٌس ٍ اظ ػْسُ اّطم ؾبظی آى 

زاًف ضا ثِ ػٌَاى یه ثطای پكتیجبًی اؾتطاتػی ّبی ضلبثتی ؾبظهبى ثطآیٌس. اهطٍظُ ثؿیبضی اظ هسیطاى، 

ؾطهبیِ ضاّجطزی ثطای ؾبظهبى ذَز ثِ ضؾویت هی قٌبؾٌس ٍ ثِ ظػن غبلت هسیطاى ؾبظهبى ّبی هَفك زًیب، 

 (1385)ضضبئیبى،  زاًف ؾبظهبًی هْن تطیي ؾطهبیِ قطوت ّبی ؾسُ ثیؿت ٍ یىن هحؿَة هی قَز.

 علل پیدايص هديريت داًص:
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ّبی لبثل لوؽ ٍ هبلی  ّبی یه ؾبظهبى اؾبؾب ؾطهبیِ ؾطهبیِزگطگًَی هسل وؿت ٍ وبض نٌؼتی وِ  -1

ثَزًس)اهىبًبت تَلیس، هبقیي، ظهیي ٍ غیطُ( ثِ ؾوت ؾبظهبًْبیی وِ زاضایی انلی آًْب غیطلبثل لوؽ ثَزُ ٍ ثب 

 اؾت. زاًف، ذجطگی، تَاًبیی ٍ هسیطیت ثطای ذلاق ؾبظی وبضوٌبى آًْب گطُ ذَضزُ

ػبت، شذیطُ الىتطًٍیىی آى ٍ افعایف زؾتطؾی ثِ اعلاػبت ثِ عَض ولی افعایف فَق الؼبزُ حجن اعلا -2

وٌس، زاًف  اضظـ زاًف ضا افعٍزُ اؾت؛ ظیطا فمظ اظ عطیك زاًف اؾت وِ ایي اعلاػبت اضظـ پیسا هی

وٌس. ظیطا ثِ السام ًعزیه تط اؾت. اعلاػبت ثِ ذَزی ذَز تهوین ایجبز  ّوچٌیي اضظـ ثبلایی پیسا هی

 اًجبهس. ّب اؾت وِ ثِ تهوین ٍ ثٌبثطایي ثِ السام هی ىِ تجسیل اعلاػبت ثِ زاًف هجتٌی ثط اًؿبىوٌس، ثل ًوی

پٌساقتٌس. اهب ثِ تسضیج  قس ٍ آى ضا یه فٌبٍضی هی زض ثسٍ اهط ثِ هسیطیت زاًف فمظ اظ ثؼس في آٍضی ًگبُ هی

هبٍضای هسیطیت اعلاػبت هَضزًیبظ اؾت. ؾبظهبًْب زضیبفتٌس وِ ثطای اؾتفبزُ ٍالؼی اظ هْبضت وبضوٌبى، چیعی 

گیطًس ٍ  اًؿبًْب زض همبثل ثؼس فٌبٍضی ٍ الىتطًٍیىی، زض هطوع تَؾؼِ، اجطا ٍ هَفمیت هسیطیت زاًف لطاض هی

)عجطؾب ٍ  ّویي ػبهل اًؿبًی ٍجِ توبیع هسیطیت زاًف اظ هفبّین هكبثْی چَى هسیطیت اعلاػبت اؾت.

 (54: 1387اٍضهعزی، 

 ريت داًصراّبردّای هدي

ثبیؿت هبّیت، انَل ٍ اثؼبز هسیطیت زاًف ضا  ّبی ذَز هی هسیطیت ولاى جْت وبضآهسی ظیطؾیؿتن

 ًوبیس ػجبضتٌساظ: ثكٌبؾس. ضاّجطزّبیی وِ هبّیت ٍ تَاًبیی هتفبٍت هسیطاى ضا هٌؼىؽ هی

زاًف اؾت، ضاّجطز زاًف ثؼٌَاى ضاّجطز وؿت ٍوبض وِ ضٍقی جبهغ ٍ ثب ٍؾؼت ؾبظهبًی ثطای هسیطیت  -1

 قَز وِ ثیكتط ثؼٌَاى یه هحهَل زض ًظط گطفتِ هی

ّبیی وِ اظ لجل زض ؾبظهبى ٍجَز  ّبی فىطی وِ ثط ثىبضگیطی ٍ اضتمبی ؾطهبیِ ضاّجطز هسیطیت ؾطهبیِ -2

 زاضًس، تبویس زاضز.

َجِ لطاض ضاّجطز اًتمبل زاًف وِ ثؼٌَاى ثٌْطیي فؼبلیت زض ثْجَز ویفیت اهَض ٍ وبضایی ؾبظهبى هَضز ت -3

 اؾت. گطفتِ

 چْار چَب ًظری تحقیق

 ( هیلادی 2006استراتصی ّای هديريت داًص ًًَاکا ٍ تاکاضی )

( زض تحمیمبت ذَز ثِ عَض تلَیحی 2000ثیبى هی وٌٌس وِ ثطای اٍلیي ثبض پَلاًی )( 2006) 7ًًَبوب ٍ تبوبقی

زاًف ضا ثِ زٍ زؾتِ آقىبض ٍ پٌْبى تمؿین وطزُ اؾت. ثط ّویي اؾبؼ آًْب ثیبى هی وٌٌس وِ زاًف آقىبض 

)نطیح ( هی تَاًس زض لبلت ٍاغگبى ٍ اػساز ثیبى ٍ ثِ قىل زازُ ّب، فطهَل، هكرهبت، زؾتَضالؼول ّب ٍ 
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َاًس ثِ آؾبًی وسگصاضی قَز ٍ ثِ ؾبزگی ثیي افطاز ثِ عَض ضؾوی ًظبیط آى تؿْین قَز. ایي ًَع زاًف هی ت

ٍ ًظبم هٌس هٌتمل قَز. اظ عطف زیگط زاًف پٌْبى )ضوٌی ( زض شّي افطاز هَجَز اؾت ٍ ثِ عَض ػویك زض 

الساهبت، تجبضة، اضظـ ّب ٍ هغلَة ّبی افطاز هی ثبقس. هسل ّبی شٌّی، قَْز ٍ تهَضات زض ایي حَظُ اظ 

 هی گیطًس.زاًف لطاض 

 (2002) 8استراتصی ّای هديريت داًص از ديدگاُ بات

چبلف انلی هسیطیت، لسضت ثركیسى ثِ وبضوٌبى اؾت. اظ آًجبیی وِ وبضوٌبى ثب هؿبئل ٍ هكىلات ضٍظهطُ 

هَاجِ ّؿتٌس، زضن نحیحی اظ هؿبئل ٍ هَلؼیت ّب اظ عطیك آهَظـ ثِ زؾت هی آٍضًس. ثب ٍجَز ایي، 

ّسف انلی هسیطیت وطزى اًگیعـ ٍ . طاؾبؼ تجطثِ قغلی آًْب هكرم هی قَززضجِ نلاحیت افطاز ث

پطٍضـ هْبضت هترههبى اؾت. هسیطیت ًِ تٌْب ثبیؿتی ؾغَح ثبلاتطی اظ اًتظبضات هترههبى ضا ایجبز 

ًوبیس، ثلىِ ثبیس آًْب ضا تحت تكَیك ٍ پبزاـ ًیع لطاض زّس. ضٍـ زیگطی وِ اظ عطیك آى ؾبظهبى هی تَاًس اظ 

سُ هؿئَلیت ّبی ذَز ثطآیس، ثِ وبضگیطی افطاز ثبَّـ ٍ هؿتؼس )ذجطُ( اؾت. زض ایي اؾتطاتػی ثِ ػْ

وبضگیطی تین ّبی ذَز ؾبظهبى یبفتِ ٍ تؼبهلات اجتوبػی وِ هَجت تمَیت ٍ غٌبی زاًف پبیِ ؾبظهبًی هی 

ضٍیِ ّب زض یه لبلت  چبلف ػوسُ ی ؾبظهبى ّب تسٍیي ٍ وسگصاضی لَاًیي ٍ قَز، هَضز تَجِ لطاض هی گیطز.

ؾبزُ اؾت ثطای ایٌىِ وبضوٌبى ثتَاًٌس ثِ آؾبًی آًْب ضا ثِ زؾت آٍضزُ ٍ زضن وٌٌس. چٌبًچِ لَاًیي ٍ ضٍیِ ّب 

 ثِ ٍضَح تسٍیي ًكًَس، ّوَاضُ اهىبى ثطزاقت ّبی قرهی هتفبٍتی اظؾَی وبضوٌبى ٍجَز زاضز.

  ًقص فرٌّگ در هديريت داًص

ثِ پیسایف ؾبظهبى ثبظ هی گطزز.تبوٌَى تؼبضیف ظیبزی اظ فطٌّگ ؾبظهبًی ػٌَاى آغبظ حیبت فطٌّگ ؾبظهبًی 

قسُ اؾت.هغبلؼبت ضاثیٌع زض ظهیٌِ فطٌّگ ًكبى هی زّس وِ فطٌّگ ؾبظهبًی ثط توبم جٌجِ ّبی ؾبظهبى 

ٍ پَضؾبن ًیع زض ظهیٌِ ؾٌجف هؼیبضّبی هَفمیت ؾبظهبى ّب زض اجطای پطٍغُ  تبثیط هی گصاضز. زاًٍپَضت

ّبی هسیطیت زاًف ثیبى هی زاضًس وِ فطٌّگ ؾبظهبًی ثِ ػٌَاى قبذم اؾبؾی ؾٌجف هَفمیت هسیطیت 

 .زاًف زض ؾبظهبى ّب ثَزُ اؾت

 :راّکارّای لازم جْت استقرار هديريت داًص در سازهاى 

  پؽ اظ ثطضؾی هعایبی هسیطیت زاًف ٍ هَاًغ اؾتمطاض آى زض یه ؾبظهبى، ضاّىبضّبئی ضا ثطای اؾتمطاض

 :گطزز هسیطیت زاًف زض ؾبظهبى ثیبى هی

هٌبثغ اًؿبًی ٍ ؾبذتبض ؾبظهبًی اظ هْوتطیي ػَاهل اؾتمطاض وبهل هسیطیت زاًف زض یه ؾبظهبى اؾت ظیطا 

ایي زٍ ػبهل ثطای ؾبیط ػَاهل تبثیط گصاض ّؿتٌس. زض حَظُ هٌبثغ اًؿبًی ٍ زض فطایٌس اؾترسام اظ ًیطٍّبی 

ؾیؿتن اضظیبثی ػولىطز ثطای اضظیبثی اؾتفبزُ قَز وِ توبیل ثِ یبزگیطی، ذلك ٍ تجبزل زاًف ضا زاضًس ٍ زض 
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هكبضوت وبضوٌبى ثبیس ثط اؾبؼ فطایٌس تجبزل ٍ اؾتفبزُ اظ زاًف ایي اضظیبثی نَضت گیطز. ؾیؿتن ّبی 

آهَظقی ثبیس ثط اؾبؼ ایجبز اًگیعُ یبزگیطی ػویك تط ٍ ثىبضگیطی آهَذتِ ّب زض هحیظ وبض ٍ اًتمبل ثِ 

بزی ثبیس ثط اؾبؼ تكَیك ٍ تمسیط اظ وؿبًی ثبقس وِ ظهیٌِ ّوىبضاى عطاحی قَز. ؾیؿتن پبزاـ زّی ه

اًتمبل زاًف ٍ ایجبز هكبضوت ثیي افطاز ضا ایجبز وطزُ اًس. ثطگعاضی ّوبیف ّبی ػلوی ثطای اًتمبل تجبضة 

 زض ؾبظهبًْب هیتَاًس هَفك ثبقس.  ًیطٍّبی هَفك ٍ ثبظًكؿتِ ثِ ؾبیط ًیطٍّب ًیع زض اؾتمطاض هسیطیت زاًف

 داخلی تحقیقات

زض هغبلؼبت هسیطیت زاًف، هفبّین هطثَط ثِ ًگطـ اؾتطاتػیه ثِ هسیطیت زاًف، (1384هحوس پَض )

اؾتطاتػی "ٍ  "  اؾتطاتػی هسیطیت زاًف"هفبّیوی جسیس ٍ اثساػی هی ثبقس. زض ذهَل تؼطیف زٍ هفَْم 

بی هتَى ایي حَظُ هیبى نبحجٌظطاى اذتلاف ًظط ٍجَز زاضز وِ هرهَنبً ثبیؿتی زض تطجوِ ّ "  زاًف

 هسًظط هتطجوبى لطاض گیطز

ثب هطٍض هغبلؼبت اًجبم قسُ زض ظهیٌِ اؾتطاتػی زاًف ٍ اؾتطاتػی ّبی هسیطیت زاًف، هی ( 1387حؿٌی )

 :تَاى تفبٍت ایي زٍ هفَْم ضا ثِ قطح ظیط ثیبى ًوَز

اع زاًف آقىبض ثِ عَض ولی هی تَاى گفت اؾتطاتػی هسیطیت زاًف ثط هجٌبی زؾتِ ثٌسی زاًف ثِ اًَ

ضوٌی( تؼطیف هی قَز. اؾتطاتػی هسیطیت زاًف ثیبى هی وٌس وِ ؾبظهبى جْت ) )نطیح( ٍ زاًف پٌْبى

هسیطیت زاضایی ّبی زاًكی ذَز ٍاجطای فطایٌسّبی هسیطیت زاًف )قبهل وؿت، ذلك، اًتمبل ٍ ثِ وبضگیطی 

زاًكی وٌتطل ٍ اظ زاًف ّبی نطیح ٍ زاًف(، چگًَِ ٍ ثب چِ حجن ؾطهبیِ گصاضی ثبیؿتی ثط زاضایی ّبی 

 ضوٌی هَجَز زض ؾبظهبى ثْطُ گیطی ًوبیس ٍ ثیكتط ثط ثْطُ ثطزاضی اظ وسام ًَع زاًف هتوطوع ثبقس.

زاًف ثِ ؾبظهبى ووه هی وٌس تب زض فطاگطز هسیطیت زاًف ثِ نَضت   زض حبلی وِ تسٍیي اؾتطاتػی

چِ ػومی، اظ چِ هٌجؼی؛ تَؾظ چِ وؿی ٍ اظ چِ اؾتطاتػیه هكرم ًوبیس وِ ؾبظهبى چِ زاًكی ضا، ثب 

ثب تَجِ ثِ تفبٍت ثیبى قسُ، اگط  عطیمی ثطای پكتیجبًی اظ ثطًبهِ اؾتطاتػیه ذَز ثبیؿتی وؿت ًوبیس.

هسیطیت زاًف زض ؾبظهبى ّب ثرَاّس هبًسگبض قَز ٍ تٌْب ثِ ػٌَاى یه ؾطگطهی هَلتی تلمی ًكَز، ثبیس ثب 

 .بثتی پیًَس ثطلطاض وٌسذلك اضظـ التهبزی ٍ هعیت ضل

 تحقیقات خارجی

تؼطیفی اظ  ثط هجٌبی یه ؾطی هغبلؼبت تئَضیه، ثیطلی ٍ زالی( هیلازی 2009هغبلؼبت ثیطلی ٍ زالی )

اؾتطاتػی زاًف ػجبضتؿت اظ: هجوَػِ ای اظ اًتربة ّبی  اؾتطاتػی زاًف ثِ نَضت ظیط اضائِ ًوَزًس.

  :ضاّجطزی ؾبظهبى ثب تَجِ ثِ زٍ ثؼس ظیط

 جؿتجَ، ذلك یب وؿت زاًف جسیس 
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 ثِ وبضگیطی ٍ اّطم ؾبظی زاًف هَجَز ثطای ذلك هحهَلات ٍ فطآیٌسّبی ؾبظهبًی جسیس.

ثیطلی ٍ زالی هؼتمسًس وِ اؾتطاتػی زاًف یه ؾبظهبى، ذغَط ضاٌّوبیی ضا زض ذهَل ًحَُ ترهیم هٌبثغ 

تَاًس هكرم وٌٌسُ زضجِ ٍ هیعاًی ثبقس وِ زاًكی آى ًیع اضائِ هی وٌس. ثِ ػجبضت زیگط اؾتطاتػی زاًف هی 

ؾبظهبى هٌبثؼف ضا ثط تَلیس زاًف جسیس ثِ نَضت ضازیىبلی، هتوطوع وٌس ٍ یب ایٌىِ آًْب ضاثط تَؾؼِ زاًف 

  هَجَز ثِ نَضت تسضیجی، هتوطوع وٌس.

 (هیلادی 2007هطالعات کستي )

ازثیبت هسیطیت اؾت، ّوبًگًَِ وِ ثِ هؼتمس اؾت اؾتطاتػی زاًف یه همَلِ جسیس زض  (2007)9وؿتي

وؿتي،  وبضگیطی زاًف ثِ ػٌَاى یه اثعاض ضاّجطزی ثطای زؾتیبثی ثِ هعیت ضلبثتی، ًظطیِ جسیسی اؾت.

اؾتطاتػی زاًف ضا ایٌگًَِ تؼطیف هی وٌس: هجوَػِ ای اظ ذغَط ضاٌّوب وِ تهویوبت یه ؾبظهبى ضا زض 

 یت، ثبظیبثی ٍ ثىبضگیطی زاًف ذَز قىل هی زّس.ذهَل تكریم، وؿت، تَؾؼِ، شذیطُ ؾبظی، هسیط

اؾتطاتػی زاًف ثِ ػٌَاى جعئی اظ اؾتطاتػی انلی ؾبظهبى، ثیي جْت گیطی ّبی اؾتطاتػیه ؾبظهبى 

 .ؾبذتبضّب ٍ فؼبلیت ّبی زاًكی آى، اتهبل ٍ اضتجبط ثط لطاض هی وٌس

 (2007هطالعات ّاًسي ٍ ّوکاراى )

وِ الساهبت هسیطیت زاًف ضا زض چٌسیي  10(2007)  ّبًؿي ٍ ّوىبضاىثط اؾبؼ هغبلؼبت اًجبم قسُ تَؾظ 

نٌؼت هَضز هغبلؼِ لطاض زازُ اًس، ثِ ایي ًتیجِ ضؾیسًس وِ ؾبظهبى ّبی هَفك زض هسیطیت زاًف یه ضٍـ 

هتحسالكىل ضا ثطای اؾتمطاض ٍ ثْطُ ثطزاضی اظ هسیطیت زاًف تؼمیت ًوی وٌٌس ٍ ثِ عَض ولی زٍ ضاّجطز انلی 

ضاّجطز  -ثِ وبضگیطی هسیطیت زاًف تَؾظ ایي ؾبظهبى ّب اتربش هی قَز. ایي ضاّجطزّب ػجبضتٌس اظ: الفثطای 

قٌبذت نحیح ایي زٍ  .()فطز ثب فطز   ضاّجطز تجبزل فطزی زاًف -)فطز ثب هؿتٌسات (، ة  تسٍیي زاًف

ی هسیطیت زاًف ضا ثِ ؾوت ضاّجطز ٍ آقٌبیی ثب ًمبط ٍ جٌجِ ّبی هرتلف آًْب هی تَاًس هسیطاى ٍ پطٍغُ ّب

 ؾطهبیِ گصاضی نحیح ٍ ثطًبهِ ضیعی ثْتط ضٌّوَى ًوبیس.

 رٍش تحقیق

ضٍـ تحمیك هب زض ایي پػٍّف پیوبیكی ٍ ثِ نَضت اؾتٌجبعی ثَزُ اؾت ثِ عَضی وِ زض ایي پػٍّف ثطای 

اظ آظهَزًی ّب السام ثِ تَظیغ پطؾكٌبهِ زض ثیي اػضبی ًوًَِ هَضز ثطضؾی  یثطضؾی هیساًی ٍ ًظط ؾٌج

 .ًوَزین

 جاهعِ اهاری

                                                           
9  -  Kasten 
10 - Hansen & etal. 
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حبضط قبهل توبهی وبضوٌبى زاًكگبُ پیبم ًَض ًَضآثبز هوؿٌی هی ثبقس وِ زض زٍضُ  تحمیك ثطای جبهؼِ آهبضی

 165ًفط هتكىل اظ  244آًْب قسُ تؼساز  وؿت آهبضّبی اجطا ٍ زض للوطٍ هىبًی ٍ ظهبًی تحمیك حبضط، ثٌبثط

 هی ثبقس. ًفط ظى 79ًفط هطز ٍ 

 گیری ًوًَِ رٍش ٍ ًوًَِ حجن

پطؾكٌبهِ تَظیغ  144زض ایي تحمیك اظ ضٍـ ًوًَِ گیطی تهبزفی اؾتفبزُ قسُ اؾت. . ثِ عَض ولی تؼساز 

 پطؾكٌبهِ ؾبلن جوغ آٍضی گطزیس. 100گطزیس ٍلی تٌْب 

 وِ ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل وَوطاى حجن ًوًَِ تؼییي گطزیس. n; 144حجن ًوًَِ  

 

 ّاآٍری دادُابسار جوع
ثِ جوغ اٍضی زازُ ّب السام  تَظیغ پطؾكٌبهٍِ  هكبّسُ ثب هكبضوت ، هطاجغ ثِ وتبثربًِزض ایي تحمیك ثب 

 گطزیس.

 

 پايايی ٍ رٍايی

وـِ   اؾـت  قسُ اؾتفبزُ وطًٍجبخ آلفبی آظهَى اظ پطؾكٌبهِ پبیبیی هیعاى ؾٌجف جْت پػٍّف ایي زض

ِ  گفـت  تـَاى  هـی  لـصا  ثبقس هی 0/89 ثب ثطاثط ضطیت ایي ِ  وـ  ثطذـَضزاض  ثـبلایی  اػتجـبض  ضـطیت  اظ پطؾكـٌبه

 Alpha=.79ثبقس. هی

 ضیَُ تجسيِ ٍ تحلیل دادُ ّا 

تحلیل قس ٍ اظ ولیِ هتغیطّبی ٍاضز قسُ  spssپؽ اظ تىویل فطم ّب اعلاػبت ثسؾت آهسُ ثَؾیلِ ًطم افعاض 

جْت پی ثـطزى ثـِ ؾـغح ضاثغـِ ٍ      یب تبییس فطضیبت آهبض تَنیفی ّوچٌیي آهبض اؾتٌجبعی گطفتِ قس ٍ ضز

زٍ زؾتِ آظهَى تَنیفی ) قبهل فطاٍاًی , زضنس ٍ اًحطاف هؼیـبض   هكرم قسًس . ّوجؿتگی هیبى هتغیط ّب

تحلیل تی زٍقمی  ثب ّسف  ى ضگطؾیَى  جساٍل آظهَى ّوجؿتگی ٍزازُ ّب ( ٍ آظهَى اؾتٌجبعی قبهل آظهَ

 .ثطضؾی فطضیبت اًجبم گطزیس

 استٌباطی  تحلیل
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 زض ایي لؿوت تحلیل فطضیِ ّبی انلی تحمیك ٍ ؾپؽ فطضیِ ّبی فطػی تحمیك اضائِ هی قَز.

 

 فطضیِ اٍل

ٍ  هسیطیت زاًف زض قْط ًَضآثبز هوؿٌی ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز  هْبضت ًیطٍی اًؿبًیثِ ًظط هی ضؾس ثیي 

 زاضز.

زض ثیي فطٌّگیبى هَضز ثطضؾی  ٍ تبثیط آى  ثط  ثب تَجِ ثِ ایٌىِ لهس زاضین ضاثغِ ی  هْبضت ًیطٍی اًؿبًی   

هسیطیت زاًف لصا اظ ضٍـ آهبضی تحلیل ضگطؾیَى زٍ هتغیطُ اؾتفبزُ هی وٌین. زض ایي تحلیل ، هْبضت 

 ثِ ػٌَاى هتغیط هلان هَضز تَجِ هی ثبقس. هسیطیت زاًف ثِ ػٌَاى هتغیط پیف ثیي ٍ ٍ   ًیطٍی اًؿبًی

 تحلیل آهبضی ضگطؾیَى  -1-2-4جسٍل قوبضُ 

 هتغیط پیف ثیي

 هؿتمل

R 

 

R2   هیعاى ٍاضیبًؽ

 تجییي قسُ

ذغبی اؾتبًساضز 

 ثطآٍضز

F  

 ثتب

 

t 

sig 

 .001 0854/10 84/0 987/114 12/9 0%41 66/0  هْبضت ًیطٍی اًؿبًی

ٍ  هسیطیت زاًف زض قْط ًَضآثبز هوؿٌی ضاثغِ هؼٌـی   ثِ ًظط هی ضؾس ثیي هْبضت ًیطٍی اًؿبًی H0فطو 

 .زاض ٍجَز ًساضز

ٍ  هسیطیت زاًف زض قْط ًَضآثبز هوؿٌی ضاثغِ هؼٌـی   ثِ ًظط هی ضؾس ثیي هْبضت ًیطٍی اًؿبًی H1فطو 

 .زاض ٍجَز زاضز

زض قـْط ًَضآثـبز    زضنس اظ ٍاضیبًؽ هْبضت ًیطٍی اًؿبًی 41ّوبًغَض وِ زض جسٍل فَق هكبّسُ هی قَز    

( زض ؾـغح  987/114هكبّسُ قـسُ)  Fتجییي قسُ اؾت وِ ثب تَجِ ثِ هسیطیت زاًف تَؾظ هتغیط هوؿٌی 

ٍ  هـسیطیت   اًؿبًی ( هؼٌی زاض هی ثبقس. ثٌبثطایي فطضیِ پػٍّف زض هَضز ضاثغِ هیبى هْبضت ًیطٍی001/0)

( هؼٌـی زاض  987/114هكـبّسُ قـسُ)   Fپصیطفتِ لاظم ثِ شوط اؾت اظ آًجب وِ زاًف زض قْط ًَضآثبز هوؿٌی 

 tوِ ثـب تَجـِ ثـِ     84/0( Вثب تَجِ ثِ ضطیت ثتب) .( ًیع گعاضـ قسُ اؾتВاؾت زض جسٍل فَق ضطیت ثتب)

گیطین وـِ ثـب افـعایف هْـبضت ًیـطٍی      هؼٌی زاض اؾت ًتیجِ هی  001/0( زض ؾغح 0854/10هكبّسُ قسُ)

هحمك  H1زض قْط ًَضآثبز هوؿٌی ًیع افعایف هی یبثس.ثط اؾبؼ یبفتِ ّبی فَق فطو هسیطیت زاًف  اًؿبًی

 ز هوؿٌی ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زٍ  هسیطیت زاًف زض قْط ًَضآثب هجٌی ثط ضاثغِ ثیي هْبضت ًیطٍی اًؿبًی
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 فطضیِ ّبی تحمیكاًحراف استاًدارد  ٍ بررسی هیاًگیيجدٍل خلاصِ 

 قبذم 

 هتغیط ّب

اًحطاف  هیبًگیي

 اؾتبًساضز

df r t.test p/val

ue 

 تؼساز

 .005 %579 .612 98 07/7 22/19 هديريت هطارکتی

 

100 

 0214/11 015/12 هديريت داًص

 .004 2.5457  98 0184/4 321/10 تعْد سازهاًی 

 

100 

  0214/11 015/12 هديريت داًص

748 98 874/3 187/9 هديريت تحَل گرای  

. 

2.5487 001. 

 

011 

 0214/11 015/12 هديريت داًص

تحَل ٍ خلاقیت در 

 سازهاى

875/3 5987/6 98  2.545 001. 100 

 0214/11 015/12 هديريت داًص

 اٍلثطضؾی فطضیِ 

 ٍ  هسیطیت زاًف زض قْط ًَضآثبز هوؿٌی ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز. هسیطیت هكبضوتیًظط هی ضؾس ثیي 

زال ثط ضاثغِ هیبى هتغیطّبؾت. ًتیجِ ای وـِ هـی گیـطین ثـیي زٍ هتغیـط       t.testهمبزیط حبنلِ اظ آظهَى  

 ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز.هسیطیت زاًف هسیطیت هكبضوتی ثط 

 ثطضؾی فطضیِ زٍم 

زال ثط ضاثغِ هیبى هتغیطّبؾت. ًتیجِ ای وِ هی گیطین ثیي زٍ هتغیط تؼْس  t.testهمبزیط حبنلِ اظ آظهَى  

ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز. ثغَضی وِ همساض ؾغح هؼٌی زاضی زض آظهـَى تحلیـل   ٍ هسیطیت زاًف  ؾبظهبًی

 تبییس قسُ اؾت.  ثب تَجِ ثِ همبزیط ثسؾت آهسُ فطضیِ /. = p 004ثطاثط اؾت ثب آظهَى تی 
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 فطضیِ ؾَمثطضؾی 

زال ثط ضاثغِ هیبى هتغیطّبؾت. ًتیجِ ای وـِ هـی گیـطین ثـیي زٍ هتغیـط       t.testهمبزیط حبنلِ اظ آظهَى  

ثغَضی وِ همساض ؾـغح هؼٌـی زاضی زض    ٍجَز زاضز. . ضاثغِ هؼٌب زاض هسیطیت تحَل گطای  ٍ  هسیطیت زاًف

 تبییس قسُ اؾت.  ت آهسُ فطضیِثب تَجِ ثِ همبزیط ثسؾ /. = p 001ثطاثط اؾت ثب آظهَى تی تحلیل 

 ثطضؾی فطضیِ چْبضم 

زال ثط ٍجَز ضاثغِ هیبى هتغیطّبؾت. ًتیجـِ ای وـِ هـی گیـطین ثـیي زٍ       t.testهمبزیط حبنلِ اظ آظهَى  

ثغَضی وِ همساض ؾغح هؼٌی ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز  ٍ هسیطیت زاًف هتغیط تحَل ٍ ذلالیت زض ؾبظهبى

تبییس قسُ   ثب تَجِ ثِ همبزیط ثسؾت آهسُ فطضیِ /. = p 001ثطاثط اؾت ثب َى تی آظهزاضی زض آظهَى تحلیل 

 اؾت.

 ًتیجِ گیری:

 ٍ هسیطیت زاًف تحَل ٍ ذلالیت زض ؾبظهبى زض جسٍل شوط قسُ  ثِ ثطضؾی هیبًگیي ٍ اًحطاف اؾتبًساضز

 5987/6ٍ اًحطاف اؾتبًساضز  875/3 ثب هیبًگیي ٍ هسیطیت زاًف پطزاذتِ اؾت . تحَل ٍ ذلالیت زض ؾبظهبى

هی ثبقس . ثط اؾبؼ یبفتِ ّبی فَق فطو  0214/11 ٍ اًحطاف اؾتبًساضز 015/12ثب هیبًگیي هسیطیت زاًف 

H1 ضاثغِ هؼٌی زاض ٍجَز زاضز. ٍ هسیطیت زاًف هحمك هجٌی ثط ضاثغِ ثیي تحَل ٍ ذلالیت زض ؾبظهبى 

َی ٍ هتوسى زض جَاهؼی ثَجَز هی آهسًس وِ افطاز زض زاًف ّویكِ ثطای افطاز اضظقوٌس اؾت ٍ فطٌّگْبی ل

ایي جَاهغ ثِ ػلن آهَظی ٍ زاًف ثْب هی زازُ اًس، ٍلی ایي انل ّوچٌبى ثبلی اؾت ٍ ثلىِ تَجِ ثِ زاًف ثب 

اّویت تط اظ گصقتِ ًیع قسُ اؾت ٍ ثطای ّط فطزی زض ّط ؾغح اجتوبػی اّویت زاضز ٍ ثطای وؿت آى ّط 

حمیمت هی تَاى گفت ولیس انلی گٌجیٌِ ثطٍتْبی یه جبهؼِ ثِ هیعاى زؾتطؾی ثِ  الساهی هی وٌٌس ٍ زض

  .زاًف زض آى جبهؼِ قجبّت زاضز

 

 

 هٌابع 

: نم 73، فهلٌبهِ وتبة "هسیطیت زاًف: چبلف ًَ زض ؾبظهبى ّب"،  )1387ْبیی، ػلیطضب )ٌت  .1

37-68. 

حؿیي ضحوبى ؾطقت، تْطاى:  ، تطجوِ"هسیطیت زاًف"( ، 1379زاًپَضت، تبهؽ اچ. ٍ پطٍؾبن ) .2

 ًكط ؾبپىَ.
،وبضافطیٌی،تبضید ثبظیبثی  www.fa.wikipedia.orgزاًكٌبهِ اظاز ٍیىی پطیب. ثِ ازضؼ  .3

21/1/91 

http://www.fa.wikipedia.org/
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(، گًَِ قٌبؾی اؾتطاتػی ّبی هسیطیت زاًف، هجوَػـِ همـبلات پٌجوـیي    1386زّمبى، ًجی الِ ) .4

    الوللی هسیطیتًؽ ثیي وٌفطا

 .3-4(، چطذِ حیبت زاًف؛ فهلٌبهِ پیبم هسیطیت؛ ؾبل زٍم؛ قوبضُ 1381ضضبئیبى، ػلی ). 5

،  7ٍ8(، چطذِ حیبت زاًف، فهلٌبهِ پیبم هسیطیت زاًكگبُ قْیس ثْكتی، ـ1382ضضبئیبى، ػلی ). 6

 تبثؿتبى ٍ پبئیع.

هؼبًٍت ثطًبهِ ضیعی ٍ هسیطیت تَؾؼِ ٍ ، گبٌّبهِ  "زاًف ضوٌی"( ، 1387قْطزاضی هكْس). 7

 .1387پػٍّف قْطزاضی هكْس، هْطهبُ 

، تجییي ٍ ؾٌجف ػَاهل ظهیٌِ ای ثطای اؾتمطاض  (1387)عجطؾب، غلاهؼلی، اٍضهعزی، ًَقیي . 8

، 26هٌغمِ تْطاى، قوبضُ  -هسیطیت زاًف:هغبلؼِ هَضزی قطوت هلی پرف فطاٍضزُ ّبی ًفتی ایطاى

 .70 -39نم 

( ، ثطضؾی ضاثغِ ػَاهل ؾبظهبًی)ؾبذتبض، فطٌّگ ٍ 1384ی، ًبنط ٍ هٌَضیبى، ػجبؼ )ػؿگط. 9

 تىٌَلَغی( ٍظاضت وبض ٍ اهَض اجتوبػی ثب اؾتطاتػی هسیطیت زاًف.

( ، چبضچَثی ثطای ثىبضگیطی هسیطیت زاًف زض ؾبظهبى 1386فتحیبى، هحوس ٍ احؿبًی، هحوس). 10

 ؽ ثیي الوللی هسیطیت.ّبی تحمیك ٍتَؾؼِ وكَض، چْبضهیي وٌفطاً

(، هسیطیت زاًف: فطایٌس ذلك، تؿْین ٍ وبضثطز ؾطهبیِ فىطی زض وؿت ٍ 1388للیچ لی، ثْطٍظ ). 11

 .( وبضّب، تْطاى: ؾبظهبى هغبلؼِ ٍ تسٍیي وتت ػلَم اًؿبًی زاًكگبُ ّب )ؾوت
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