
 

 

 

  HSEت يريستم مدي از سيريگ مانکار با بهرهيت پيريانتخاب و مد
  ‡ سعيد اسلامي;† روناک ياريان;*يروزبه قوس

  چکيده
 يا ضمن واگذاري بخش عمده     پرسنل خودي،  ي به جا  يمانکاريدر استفاده از پرسنل شركتهاي پ     ل واحدهاي صنعتي    يتما
  .نمايد يمانکاران منتقل مي به پنيز شغلي مرتبط را يها سکيها، در مقابل ر تياز مسئول

چگاه بـه مطلوبيـت   يمانکاران هيپ) HSE (يطيست محي و زيمني، ايانگر اين موضوع هستند که عملکرد بهداشتيآمارها نيز ب  
ار بـالاتر از  ي بسيمانکاري تحت راهبري شركتهاي پيها زان و شدت حوادث در پروژهي کارفرما نبوده و  عملا م يها خود شرکت 

  . شود ي است که با استفاده از پرسنل خود واحدهاي صنعتي اجرا ميياه پروژه
 يو کـم تـوجه  ي، مانکـار ي زيـر نظـر شـركتهاي پ    يها تيفعالن امر ميتوان به  بالا بودن ميزان خطرهاي بالقوه           يل ا ياز دلا 

انكـاران بـا مـسئولين ايمنـي     اكثريت مديران واحـدهاي صـنعتي در زمـان انتخـاب پيم    متاسفانه . و كارفرما اشاره نمود   مانکار  يپ
 ـس و بـويژه     HSE يهـا   به برنامـه   ياديت ز يحساسپرستي شان مشورت ننموده و  عملا        واحدهاي تحت سر    HSEت  يريستم مـد  ي

)HSE-MS ( ان پروژه استمرار يت محقق گردد بسيار زودگذر بوده و تا پا     ين حساس يدهند و يا اگر هم ا      يمانکار نشان نم  يخاص پ
  .نخواهد داشت

 HSEبهبـود عملکـرد    همـان   يـا ي به هدف اصل  يابي دست مانکار لازمه ي پ شرکتهايت فعال و مداوم واحدهاي صنعتي       مشارک
 بـا ايـن حـال       ز است، امـا   ينه کاملا متما  ين زم يمانکار در ا  ي شركتهاي پ  و) كارفرما(زمانها واحدهاي صنعتي  نقش سا . است، ميباشد 

 HSE در راستاي ارتقاء عملکـرد  مانکاران دارند،ي از پ که واحدهاي صنعتيياتها و انتظار تي از مسئول يف روشن يتوان با تعر   يم
 شـركتهاي  يهـا  مانکار، برنامـه ي پHSEت يريستم مديد با استفاده از س   يبا)  كارفرما(بعنوان مثال واحدهاي صنعتي     . گام برداشت 

 ـجاد  يا. فراهم نمايد ا  اطلاعات موردنياز ر  د  ي در مقابل با   مانکار  نيز  ي پ  قرار دهد، و   يابي و ارز  ينيمذكور را تحت  بازب     ک قالـب  ي
  .فرآيند ارتباطات  نقش مهمي ايفا نمايدتواند در تسريع و تسهيل   ميراي آماده سازي اطلاعات موردنيازاستاندارد ب

 ـHSEت يري مديها ستمي که در س ي از الزامات  يکي  ـگ ي مورد توجه قرار م رد، مـواردي اسـت کـه  سـازمان و واحـدهاي      ي
 ـمانکـار  ي، شركتهاي پ HSEت  يريستم مد يبمنظور انطباق با الزامات س     .ت نمايند يمانکار رعا يد در انتخاب پ   ييدي و صنعتي با   تول ا ي
 ـ  سازمانها و واحدهاي کارفرما داشته باشد، و           HSE-MS سازگار با    HSE-MSک  يستي  يبا  ـا لازم اسـت كـه  مطـابق بـا س    ي ستم ي

 يمانکـار و بررس ـ ي انتخـاب پ ي بـرا يشود، ارائه  روش ـ ين مقاله بدان پرداخته مي در ا آنچه.  کارفرما عمل نمايند   HSEت  يريمد
 کـار   ي بـرا  يزير ن مرحله است که با برنامه     يوه متشکل از چند   ين ش يا.  است HSEعملکرد او در طول پروژه از لحاظ مديريت         

مانکار را  تحـت نظـارت   يعملکرد پحل  و سنجش خطرهاي شغلي آغاز شده و ضمن پوشش كليه مرا     يابيموضوع قرارداد، و ارز   
  .دهد قرار مي

  يديکلمات کل
  مانکاريت پيريمدانتخاب پيمانکار، ست، يط زي و محيمنيت بهداشت، ايريستم مديس  
  مقدمه
. شناسايي، بررسي و مديريت همزمان و سيستماتيک مقولات بهداشت، ايمني و محيط زيـست اسـت        HSE-MS٢ا همان   ي HSE١ت  يريستم مد يس

امـا عليـرغم ايـن نزديکـي     . کننـد شـباهت بـسيار دارد    هايي که جداگانه موضوعات بهداشت، ايمني، و محيط زيست را مديريت مـي    سيستم به سيستم   اين
شـود بـسياري از مـشکلات و تعارضـات      کند و آن نگرش همزمان و يکپارچه به اين موضوعات است که باعث مي تفاوتي اساسي آنها را از هم متمايز مي   

 در نگرش سيستمي به مقوله بهداشت، ايمني و محيط زيست کليـه  .ريزي رفع شوند ن اين مقولات، که ممکن است در عمل روي دهند در مرحله برنامه          بي
  .رندکننده دارند بايد مورد توجه قرار گي  نقش تعيينHSEاجزاءکه بر عملکرد 
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 و اهـداف  ي و تعهـد، خـط مـش   يرهبـر : ب عبارتند ازي آن به ترتيت که اجزا اسيه و سلسله مراتب ي چند لا  ي ساختار ي دارا HSEت  يريستم مد يس
خـط  . ه سطوح سازمان اسـت يانگر تعهد در کلي و تعهد بي رهبر .يزي و مم  يني، اجرا و نظارت، بازب    يزير سک، برنامه يت ر يري، مد يک، سازمانده ياستراتژ

ص منـابع و  يهـا، تخـص    افـراد، گـروه  ي شـامل سـازمانده  يسازمانده.  استHSEز ات، اصول عمل و انتظارات ايک نشان دهنده ن  ي و اهداف استراتژ   يمش
هـاي   مديريت ريسک در بر گيرنده شناسايي و ارزيابي کليه خطرات و جنبه. ي مشخص شده استها تي مسئوليت براين سطوح صلاحييها و تع   تيمسئول

ريزي بـراي کليـه    ريزي شامل برنامه برنامه. شي از خطرات شناسايي شده است هاي نا  ها و اقدامات اصلاحي براي حذف يا کاهش ريسک         ناشي از فعاليت  
ريزي شده به اجرا درآمده و صحت اجراي آنهـا تحـت    در مرحله اجرا و نظارت کليه اقدامات برنامه. هايي است که بايستي انجام شوند  اقدامات و فعاليت  

ک از اجـزا بـه طـور    ي ـهـر   .گيرنـد  ها مورد بررسي قـرار مـي    با قوانين، استانداردها و خط مشي    در بازبيني و مميزي، انطباق عملکرد     . گيرد نظارت قرار مي  
 ي اثربخـش يريگي و پي اقدامات اصلاح آن و به دنباليني و بازبي بررسيعنيک حلقه بهبود مستمر قرار دارند؛       ي در قالب    ،نطور کل ساختار  يجداگانه و هم  

  .ياقدامات اصلاح
رد ي ـگ ي مـورد توجـه قـرار م ـ   ي که در بخش سـازمانده    ييرجزءهاي از ز  يکي.  هستند ييرجزءهاي ز ي خود دارا  HSE-MS ي اصل يک از اجزا  يهر  

ها هم به   از حوادث و عدم انطباقيا  بخش عمده.نمايند  ايفاء مي  ها    شرکت HSE موثر در عملکرد     يمانکاران نقش ي پ .[6],[5],[2]مانکاران است يبحث پ 
 کنترل سيستماتيک پيمانکاران در ثبت پيشنهاد، ارزيابي پيشنهاد، قبل از آغاز کار در کارگاه، حين اجـراي کـار و تخليـه           .دگرد ي برم يمانکاري پ يروهاين

ت ي ـ اهمي و مـال ي فنيها ييمانکار به همان اندازه که تواناي معمولا در انتخاب پ  .کند کارگاه به حفظ عملکرد در حد استانداردهاي تعيين شده کمک مي          
.  شـود  ي انتخاب در نظر گرفته نم ـي براياري پروژه مهم انگاشته نشده و به عنوان معيطيست محي و زي، بهداشتيمني مختلف ا  يها  اداره جنبه  يينادارد، توا 

هاي  و دارائي جدا از جرائم قانوني و مالي و قرار گرفتن افراد .هاست اصلي در بالا بودن آمار حوادث پيمانکاران نسبت به خود شرکت     ل  ي از دلا  يکين  يا
هاي غير قابل قبول ناشي از مديريت ضعيف کار پيمانکاري؛ مديريت ضعيف پيمانکار همانطور که احتمال وقـوع حـوادث را افـزايش         در معرض ريسک  

  .ها نيز خواهد شد ها، تاخيرها و وقفه دهد قطعا باعث افزايش هزينه مي
 ناشـي  خطرات ، که به سطح گيرد انجام مييمني و محيط زيست عمدتا به دو صورت      بر اساس سيستم مديريت بهداشت، ا     واگذاري قرارداد   نحوه  

گيـرد و متعهـد     شرکت قـرار مـي  HSE-MSاي است که پيمانکار کاملا زير چتر  يکي از حالات به گونه. از کار و تجربه و توانايي پيمانکار بستگي دارد        
 شـرکت داشـته   HSE-MS مستقل اما سازگار بـا  HSE-MSشود که پيمانکار يک     توافق مي در حالت دوم    . شود که کليه الزامات آن را رعايت کند        مي

پس از واگذاري قرارداد در کليه مراحل از آغاز پروژه تا به پايان رساندن آن و ترک سايت يا محلـي کـه   .  خودش کار کند HSE-MSباشد و بر اساس     
  .کند تا انطباق با توافقات صورت گرفته تاييد شود ملکرد پيمانکار را بررسي و مميزي ميپيمانکار در آن مشغول به کار بوده، شرکت به طور مستمر ع

 تهيه شده است که از انتخاب ، و ساختمانهاي مديريت پيمانکار چند شرکت و موسسه فعال در زمينه نفت و پتروشيمي      مقاله حاضر با بررسي رويه      
  .گيرد پيمانکار تا اتمام کار را در برمي

   از فراينديئ شما-١
  : در شکل زير نشان داده شده استمانکاريت و نظارت پيريانتخاب و مدمراحل فرايند 



 

 

 

 
  [3]مراحل فرايند مديريت قرارداد

  ريزي  برنامه-٢
ابي همانطور که در نمودار هم مشخص است هدف اين مرحله شرح کار و ارزي ـ. تواند از بسياري از حوادث جلوگيري کند     ريزي صحيح مي   برنامه

 انتخـاب  خطـرات ناشـي از كـار    بـر اسـاس ماهيـت، انـدازه و       هـم  اسـتراتژي قـرارداد   . بهداشتي، ايمني و زيست محيطي ناشي از آن کـار اسـت           خطرات  
  .[7],[3]شود مي
  شرح کار ٢-١

شـرکت   .سـتفاده کـرد  تـوان در ايـن مرحلـه از کمـک مـشاوران متخـصص نيـز ا         مـي لبتههاي شرکت است ا   عموما جزء فعاليت   يزير برنامهمرحله    
هـا و غيـره پـشتيباني شـود تـا بـه        شرح کار بايد توسط مستنداتي در قالـب اسـتانداردها، نقـشه   . مسئوليت دارد تا کار را براي اجرايي شدن آن تشريح کند    

 تي ـرعا را که بايـد  HSEزامات همچنين شرکت بايد ال.  که درک کاملي از تمام جوانب کار به دست آورندرا بدهدپيمانکاران انتخاب شده اين امکان    
  :گردد ين موارد محدود نمي به اتنها شود اما  يمر را شامل يهاي ز ؛ که نمونه[7],[3],[1]شوند مشخص کند

 ها  و ضايعات ناشي از فعاليتها آلاينده •

 ها از نظر زماني تنظيم فعاليت •

 محل کار •

 الزامات بازگرداني سايت کاري •

 ات کاربرديگزارش الزامات و قوانين و مقرر •

 انتظارات آموزشي •

 تضمين صلاحيت •

 موادي که بايد مورد استفاده قرار گيرند •



 

 

 

 هاي آزمايش الکل و مواد مخدر خط مشي •

 هاي پزشکي خط مشي •

 .[7],[3]هاي کاري ممنوعه روش •

  خطرشناسايي  ٢-٢
اين به پيمانکار و شرکت کمک خواهد کـرد تـا   . کنند  است که در هنگام اجراي کار بروز ميHSEخطرات شرکت مسئول يک ارزيابي اوليه از        
 ٣تمرکز ارزيابي در اين مرحله بايد بر روي خطرات ذاتـي . دشواي توسعه دهند که از تمام کارکنان محافظت     هاي کاري ايمن را به گونه      ها و روش   برنامه

را ار، جامعه، محيط زيـست و سـرمايه و اعتبـار شـرکت و پيمانکـار      به علاوه ارزيابي پيامدهاي سوء بالقوه يک رويداد بر نيروي ک . هنگام انجام کار باشد   
ترين اقداماتي باشد کـه    بايد فاکتور اصلي در انتخاب استراتژي قرارداد و تعيين مناسبپروژه مورد نظر ارزيابي شده براي    خطرسطح  . دکرخواهد  روشن  

  .[7],[4],[3]دهند کاهش دهد يا پيامد رويدادهايي را که رخ ميبايد توسط پيمانکار لحاظ شود تا از وقوع رويدادها جلوگيري کند و 
 بـه  كـاهش خطـرات    اقدامات کنترلي براي استقرار علاوه بر اين سطح ريسک نشانگر ميزان زمان و تلاشي است که بايد در مراحل بعدي صرف شود تا  

  .[3] تضمين شودALARP٤ميزان 
  :گيرددر بر حداقل بايد ملاحظات زير را  خطريک ارزيابي   

 گيرند  موادي که مورد استفاده قرار مي-ماهيت کار •

 محل کار •

 پتانسيل مواجهه با خطرات محيط کار •

 ها پتانسيل مواجهه با خطرات براي تمام پرسنل درگير با فعاليت •

 )ست قانونيخسارات زيست محيطي، تاخير در پيشرفت پروژه، تاخير در عمليات توليد، دادخوا(پيامدهاي بالقوه رويدادها  •

  .[7],[3]مواجهه با تبليغات منفي •
  ٥استراتژي قرارداد ٢-٣

اي از پيمانکـاران مـسئول    پيمانکـار يـا دسـته   گردد، تعيين  اتخاذ مي يکي از مهمترين تصميمات استراتژيک در مديريت قرارداد که توسط شرکت            
  :کاملا با هم متمايز هستند عبارتند ازدو حالت که . باشد مي HSEمديريت 

 يـک سيـستم    تنهـا  پيمانکـار  و.کنـد   شرکت فراهم ميHSE-MSها و  پيمانکار افراد و ابزار اجراي کار را تحت سرپرستي، دستورالعمل    : ١حالت  
  .کند مديريت دارد که صلاحيت و سلامت پرسنل و تناسب و تعمير و نگهداري ابزار را تضمين مي

 و خـودش عملکـرد   ا و سرپرسـتي لازم را فـراهم کـرده   ه ـ کنـد، دسـتورالعمل    خودش اجرا مي   HSE-MSهاي کار را تحت      پيمانکار تمام جنبه  : ٢حالت  
 است که توسط پيمانکـار ايجـاد شـده، و    HSE مديريت ي اقدامات کنترل  شرکت مسئول کارايي و اثربخشي کلي     . کند  را بررسي مي   HSE-MSمناسب  

  .ي دارندن همسا شرکت و پيمانکار با هم سازگاري وHSE-MS کند کهتضمين د يبا
  .[4],[3]لت سومي هم وجود داشته باشد و آن اين است که پيمانکار اقدامات نظارتي را هم خودش انجام دهدتواند حا البته مي

 است اگرچه در شرايط مشخصي ممکن اسـت اتخـاذ   ٢ انتخاب شود و ارجحيت با حالت  اصلي فوقترجيح بر اين است که يکي از اين دو حالت         
  . اين دو حالت لازم باشدترکيبي از

گيرند عبارتند از تعداد پيمانکاران، برنامه زماني قرارداد، قوانين و مقررات و  موضوعات ديگري که در تنظيم استراتژي قرارداد مورد توجه قرار مي     
  .[3]المللي مرتبط هاي بين  ملي و يا کنوانسيونHSE شرکت و يا قوانين HSEاستفاده از استانداردهاي 

  ٦قبل از تاييد صلاحيت -٣
هـاي   شوند به اين معني که پيمانکاراني که تجربه و ظرفيت لازم و تـوان مـالي کـافي بـراي انجـام فعاليـت        مي ٧در اين مرحله پيمانکاران غربالگري    

  .شوند قرارداد به صورت ايمن و محافظت کننده از محيط زيست را دارند انتخاب مي
هاي   پيمانکاران شامل يافتهHSEسوابق عملکرد . بخشي دارند  رضايت را به طورHSEهاي  وانايي مديريت ريسکپيمانکاران بايد ثابت کنند که ت  

 .[7],[3],[1]ه در خلال اين مرحله نگهداري شودمميزي و بازرسي از قراردادهاي قبلي آنها بايد توسط شرکت تهيه و براي استفاد



 

 

 

 HSEهـاي   گذرند صـلاحيت مـديريت ريـسک    ايد تضمين کند پيمانکاراني که از اين مرحله مي    مدير قرارداد شرکت مسئول اين مرحله است و ب          
  .[3]قرارداد را دارندپروژه تحت هاي  ناشي از فعاليت

  غربالگري ٣-١
 بـه  HSE لحـاظ  ظرفيـت آنهـا از  در ابتداي كار  يعنيهاي يکسان به تمام پيمانکاران متقاضي است،  نامه رويکرد اصلي در اين مرحله ارسال پرسش        

ص يک، تخـص ي و اهـداف اسـتراتژ  ي، خط مـش ي در مورد تعهد و رهبرينامه سوالات معمولا در پرسش. شود نامه سنجيده مي  طور منصفانه بر اساس پرسش    
ر نيز يک بازرسـي بـه   نامه از محل کار فعلي پيمانکا  به انضمام اين پرسش.شود ي مطرح ميزي و مميني بازبيها  وهيت خطرات و ش  يريف، کنترل و مد   يوظا

 از دي ـ هـم با يـک بـازبيني  . شوند  ارزيابي ميگزارش پايان کارشان و يسوابق کارپيمانکاراني که قبلا با شرکت قرارداد داشته اند بر اساس      . آيد عمل مي 
  .[7],[4],[3],[1]صورت گيرد او هاي ها و سيستم ار و برنامهتمام تغييرات در سازماندهي پيمانک

در چنـين مـواردي تمرکـز    . دارند نيازي به سوابق کل شـرکت نيـست  شعبي اران بزرگ به خصوص آنهايي که در کشورهاي مختلف        براي پيمانک   
  .اي باشد که براي قرارداد پيشنهاد داده است بايد بر روي شعبه

 باشد تا به آنها اطـلاع داده شـود کـه بـه چـه      رساني وجود داشته اند بايد سازوکاري براي اطلاع براي آن دسته از پيمانکاراني که رد صلاحيت شده       
  .[3]توانند در قراردادهاي آينده شرکت کنند ها مي دليل صلاحيتشان رد شده و با اصلاح کدام نارسايي

 HSEيريت اي در مد  وجود داشته باشد، اگر اين پيمانکاران پيشينه HSEهاي مديريت    هايي براي تشويق پيمانکاران به توسعه برنامه       بايد خط مشي    
هـاي   اي سرپرسـتي و نظـارت بيـشتر شـرکت، رويـه      چنين برنامـه . اي براي پوشش کمبودهاي آنها توسعه داده شود     ندارند يا پيشينه کمي دارند بايد برنامه      

  .[3],[1]طلبد هاي بيشتري را مي تر و آموزش صريح
  از قبل از تاييد صلاحيت تا انتخاب ٣-٢

در ايـن هنگـام شـرکت بايـد     .  شرکت بايد فهرست پيمانکاران غربال شده و منطق انتخاب آنها را مـستند کنـد     ،ابقبل از وارد شدن به مرحله انتخ        
توانـد    کـه آيـا پيمانکـار مـي    شخص کند، اين مدارک اثبات خواهـد کـرد  حداقل مدارکي را که پيمانکاران وارد شده به مرحله انتخاب بايد ارائه کنند م   

  . آماده شودHSEاين اطلاعات بايد توسط پيمانکار به عنوان بخشي از برنامه . د يا خير مديريت کنALARPهاي کار را تا حد  ريسک
.  پيمانکار و برآورده شدن معيارهـا ايجـاد کنـد   HSEبر حسب سطح ريسک کار مورد قرارداد شرکت بايد مقياسي را براي سنجش کيفيت برنامه              

  .[4],[3]مستند شوند» ٨معيار ارزيابي پيشنهاد«ند انتخاب در قالب هاي سنجش بايد قبل از فراي اين معيارها و روش
  انتخاب -٤

در نهايـت پيـشنهاد دهنـده    . کنـد   پيمانکار مناسب است و معيار ارزيابي پيشنهاد را برآورده مـي  HSEدر اين مرحله بايد ارزيابي شود که آيا برنامه            
  .[3]شود موفق، انتخاب و تاييد مي

  شوند  پيشنهاد که توسط شرکت آماده ميبه مربوط مستندات ٤-١
ها، قابليت فني، اعتبار و شهرت و توانـايي   هاي قابل توجه زيادي را لحاظ کند از جمله هزينه گيرد بايد جنبه  معيار انتخابي که مورد استفاده قرار مي        

 HSE مـديريت    وپـروژه گيرند، به ريسک کلـي   رزيابي قرار ميهنگاميکه معيارهاي انتخاب مورد ا . بندي موجود  اجراي پروژه پيمانکاري بر اساس زمان     
  .کند  فرايند انتخاب را مشخص ميHSEاين بخش برخي از ملاحظات کليدي مخصوص قسمت . بايد همراه با ديگر ملاحظات وزن مناسبي داده شود

مـستنداتي کـه در بـسته مناقـصه قـرار      . ران قـرار گيـرد  در اختيار پيمانکا لازم است    شرکت که مرتبط با قرارداد است        HSEاز مستندات   روگرفتي    
  : شامل موارد زير باشدتواند يمگيرد  مي

  شرکتHSEاهداف خرد و کلان  •

• HSE-MSشرکت  

  و خطرات شناخته شدهHSEتعريفي از دامنه برنامه  •

  و موضوعات انطباق براي قراردادHSEهاي کنترل  ليست رويه •

هـاي ويـژه     پيمانکار، استراتژي سرپرستي شرکت و تعامل با عمليات شرکت، تعامل بـا طـرح     بيني شده شرکت و    تعريف مشترکات پيش   •
 شرکت مانند طرح واکنش اضطراري



 

 

 

 هاي آموزشي پيمانکار و شرکت نوع و برنامه زماني الزامات و صلاحيت •

  .[3],[1]مشخص کردن حداقل الزامات پيش از اجرا •
  : به موارد زير برآورده شود مناقصه بايد با توجهHSEمستندات مربوط به   

 قـرارداد هـستند، و اينکـه آگـاهي از خطراتـي کـه       HSEاين مسئوليت شرکت است که تضمين کند مستندات مناقصه، بيانگر الزامـات             •
شرکت نبايد فرض کند که پيمانکار از خطرات محل کار که ناشي از . شود اند به پيمانکار منتقل مي تاکنون توسط شرکت شناسايي شده

 هاي قرارداد است آگاهي دارد اجراي فعاليت

 خودش دارد اما مستندات بايد به صورت کاملا شفاف مقدماتي را براي شرکت فراهم کنند HSEپيمانکار مسئوليت مستقل براي برنامه     •
  را از پيمانکار به عمل آوردHSEهاي  که بتواند به منظور ارزيابي انطباق، مميزي

 HSEداشته باشند که به موجب آن شرکت بتواند در صورت عـدم رعايـت معيارهـاي تعيـين شـده در برنامـه               مستندات بايد شرايطي را      •
توسط پيمانکار، کار را به حالت تعليق درآورد، به ويژه در مرحله استقرار در سايت مانع از شروع اجراي کار شـود و پرداخـت دسـتمزد        

قبل از اينکه تعليقي صورت گيرد شرکت بايد با پيمانکار ارتباط برقرار . عمل آيد پيش از اجراي پروژه به     متوقف کند تا يک مميزي     را
  .[3]کرده و به او براي جبران عدم انطباقات فرصت دهد

  سازي پيشنهاد توسط پيمانکار آماده ٤-٢
بـراي   فراينـدي  نکـار بايـد فـراهم کنـد    يکي از چيزهاي مهمي که پيما. شوند  در مرحله قبل از تاييد صلاحيت پشتيباني مي   HSEبعضي از الزامات      

تـرين جزئـي اسـت کـه هنگـام ارزيـابي        اين برنامه اصلي. باشد  مي تحت قراردادخطرات ناشي از كار متناسب با سطح   و  مکتوب HSEتوسعه يک برنامه    
  .[4],[3]ار گيردرقپيشنهاد بايد مورد نظر 

  شرکت و يـا ديگـر پيمانکـاران تعامـل    HSE-MS پيمانکار با HSE-MSام قسمت كد پيمانکار بايد به طور شفاف شناسايي کند که     HSEبرنامه    
هايي که همپوشـاني دارنـد،    ها براي بخش يک طرح پيشنهادي بايد از طرف پيمانکار با رويکرد مديريت اين تعاملات و اختصاص مسئوليت        . کند پيدا مي 

  .ارائه شود
هاي عمليـاتي   ها، دستورالعمل مانند مجوز کار، ارزيابي خطرات و ريسک(هاي لازم   رويه،ف بايد اثبات و تشريح کند که هر دو طر  ٩سند اشتراک   
 دارا هـستند و بـه کـار    HSEو اقدامات کنترلي براي دستيابي به اهداف قـرارداد را، بـدون بـه خطـر انـداختن عملکـرد           ) هاي پيشامدهاي احتمالي   و طرح 
  .هنگ شوند تا هرگونه سوءتفاهم احتمالي به حداقل برسدها بايد تا جاي ممکن هما اين سيستم. اند بسته

اي بين پيش از تاييد صلاحيت و تسليم پيشنهاد وجود دارد بايد از پيمانکاران درخواست شود که مـدارکي را بـراي مـستند                اگر زمان قابل ملاحظه     
  .[3] خود ارائه دهندHSEها و عملکرد فعلي  کردن سيستم

  نشست پيش از واگذاري ٤-٣
 آماده شده توسط پيمانکاران و ارزيابي چگونگي کـارايي و اثربخـشي در   HSEهاي  نشست داخلي پيش از واگذاري شرکت بايد بر بازبيني برنامه        

  .دن متمرکز شوALARPها تا حد  تضمين شناسايي کليه خطرات و اقدامات کنترلي مرتبط و کاهش ريسک
 پيمانکـار و چگـونگي تعامـل    HSEهـاي   ان براي شفاف سازي و ارزيابي بيشتر تناسب برنامه    نشست پيش از واگذاري مشترک شرکت و پيمانکار         

  .گيرد  شرکت و ديگر پيمانکاران صورت ميHSE-MSها با  اين برنامه
نوان يـک شـرط تعيـين    اين ارزيابي بايد به ع.  با معيار پذيرش انطباق دارد يا خيرHSEکند که آيا برنامه   ها شرکت ارزيابي مي    به دنبال اين نشست     

  .[7],[3],[1]کننده در واگذاري قرارداد مستند شود
  HSEتدابير تشويقي براي  ٤-٤

  .باشد ي با پيمانکار مHSE مستمر مبتني بر عملکرد خوب  و و ارتباط بلند مدتHSEبر عملکرد ارزش گذاري بهترين اقدام تشويقي   
  :يک اقدام اثربخش بايد. [4],[3],[1] مورد بررسي قرار گيرندتر قي بايد دق،اقدامات تشويقي بيشتر  

 دلسرد کننده نبوده و مانع گزارش دهي رويدادها نشود •

 ها نسبت به آمارهاي بعد از رخداد ها و پيگيري پيشگيرانه و پاداش مند باشد مثل مميزي •



 

 

 

 شوند  ارزش گذاري مي،کنند  آنرا حفظ ميگذارند و ها توسط پرسنلي که بر عملکرد سيستم تاثير مي تضمين کند که مشوق •

 از نظر فرهنگي نسبت به محيط محلي نفوذ پذير باشند •

 شود انگيزه دهد  ميHSEبه پرسنل براي تغيير رفتارهايي که باعث افت عملکرد  •

  .[3]نهد پيمانکار ارج HSEبر فرهنگ  •
  واگذاري قرارداد ٤-٥

. صلاحيت فني و قابليت اجراي پروژه از لحاظ جدول زماني و هزينه را مورد بررسـي قـرار دهـد   هاي مختلفي از جمله  واگذاري قرارداد بايد بخش   
که اگـر   بوجود آورندها بايد معياري را اين ارزيابي.  در دسترس باشندقبل بايد از مراحل   HSEهاي مستند شده از ظرفيت پيمانکار براي مديريت          ارزيابي

  .[3],[1]ورده کند قرارداد به او واگذار نشودپيمانکار نتوانست حداقل شرايط را برآ
 و جزئيـات آن توافـق صـورت    HSEبه محض اينکه قرارداد واگذار شد بايد در اسرع وقت نشست مشترکي برگذار شود تا در مورد برنامه نهـايي        

  .گيرد
  ١٠هاي پيش از استقرار در سايت فعاليت -٥

رساني شده  قبل از اجراي آن اطلاعباشد كه لازم است  مي قرارداد HSEهاي  و ديگر جنبههاي ارزيابي ريسک  تضمين تمام جنبه ن مرحله   ياهدف  
ميـزان جزئيـات و تـلاش    . ايد مورد استفاده قرار گيرنـد ها ب ها و مميزي ها، بازبيني هاي مختلفي نظير نشست فعاليت. ودهاي مختلف درک ش    و توسط گروه  
  .سک کار تناسب داشته باشدهاي پيش از کار بايد با سطح ري براي فعاليت

  نشست آغاز به کار ٥-١
اين نشست عموما به عنوان يک مرحلـه  . تا پيمانکار با مکان، تسهيلات، پرسنل و ديگر اطلاعات کاري آشنا شوداست نشست آغاز به کار فرصتي        

تبط با بهداشت، ايمني و محيط زيست از اين طريـق حـل   شود تا از رويدادها جلوگيري شود و مسائل و موضوعات مر      مهم ارتباطي بين طرفين شناخته مي     
  .[3],[1]اين جلسه بايد بلافاصله بعد از واگذاري قرارداد و پيش از اجراي کار برگزار شود. شود

  :موارد زير از جمله مواردي هستند که ممکن است در نشست آغاز به کار مطرح شود  
 مروري بر خطرات عمده ناشي از کار •

 اند ها به طور واضح تعريف و درک شده ها و مسئوليت  که بايد اجرا شود شامل تاييد اين موضوع که نقشHSEتاييد برنامه  •

تواند هم کارگران شرکت و هم کارگران پيمانکار را در بر گيرد که در مواجهه با خطراتي هستند کـه       يكه م تاييد صلاحيت کارگران،     •
 اند در مرحله شرح کار و ارزيابي ريسک تعريف شده

 HSEمطابقت هر يک از اهداف خرد و کلان عملکرد  •

 HSE-MS شـرکت تـا آنجاييکـه پيمانکـار زيـر چتـر       HSEهاي کاري اساسـي   توزيع و توضيح بيانيه خط مشي شرکت، قوانين و رويه         •
 گيرد  شرکت قرار مي

 ها ها و بازبيني ، مميزيHSEهاي   مانند نشستHSEهاي  تاييد دامنه و زمانبندي فعاليت •

 هاي احتمالي شرکت و پيمانکار برنامهتعامل  •

 دانند  هاي ثالث، تا تضمين شود آنها نقش خود را در طرح واکنش اضطراري مي تماس با گروه •

  وجود دارند و آماده شروع هستندHSEهاي راهنمايي و آموزشي  برنامهتاييد اينکه  •

 HSEتوجيه پيمانکاران دست دوم در مورد الزامات  •

 دهي و بررسي حوادث رشهاي گزا رويه •

تـا  اسـت  بـه عـلاوه نشـست آغـاز بـه کـار فرصـتي        . ها ممکن است در قالب کارگاه و با شرکت مديران شرکت و پيمانکـار برگـزار شـوند          نشست  
  .[3]موضوعاتي که در مستندات قرارداد ذکر نشده مطرح شود

  هاي پيش از کار مميزي ٥-٢



 

 

 

. گيرد   تحت قرارداد مناسب هستند اين مميزي صورت مياده مجدد در پروژهيلات و مکان کار براي استفبه منظور اطمينان از اينکه تجهيزات، تسه     
  :کند اين مميزي تهيه و نگهداري موارد زير را بررسي مي

 گيرد تجهيزات و سايتي که براي کار مورد استفاده قرار مي •

 HSEتجهيزات  •

 هاي ارتباطي و اطلاع رساني ها و سيستم رويه •

 هاي حفاظت محيط زيست مسيست •

 پزشکيامكانات شناسايي و ارزيابي خطرات بهداشتي و  •

توانـد   دامنه و مدت مميزي پيش از کار مـي . ندي درآ اجرا به به دنبال داشته باشند که بايد قبل از آغاز کار        نيز   هايي را   توصيه ها ممکن است مميزي    
  .[3]مي يابد يبستگوظايف و خطرات  شرح بهعملا يا پيمانکار تعيين شود که توسط شرکت و 

  ١١استقرار در سايت -٦
در . هاي مديريت پروژه شرکت و پيمانکـار شـناخته شـده اسـت      براي اعضاي اصلي تيمHSEقبل از مرحله استقرار در سايت احتمالا برنامه کامل       

  . پرسنل مرتبط اطلاع رساني شود بايد توسط مديريت شرکت و پيمانکار به تمامHSEخلال مرحله استقرار در سايت برنامه 
  :هاي اصلي که بايد در اين مرحله انجام شوند عبارتند از فعاليت  

 هاي آغاز به کار محلي نشست يا نشست •

 انتقال تجهيزات و پرسنل پيمانکار •

  پيمانکارHSEنهايي کردن برنامه  •

 هاي مربوط به سايت  و آموزششروع آشنايي با کار •

 قرار در سايت استHSEهاي  انجام مميزي •

در .  توافق شده باشدHSEکنند که هرکدام روشي براي عمليات ايجاد کنند که منطبق با برنامه   در خلال اين مرحله شرکت و پيمانکار تضمين مي     
مليات پيمانکار بايـد   هستند ع١براي قراردادهايي که تحت استراتژي حالت    . شود  توسط پيمانکار رسما آغاز مي     HSEاين مرحله است که اجراي برنامه       

 پيمانکار HSE-MS بايد با HSE هستند هر يک از الزامات برنامه ٢ قراردادهايي که تحت استراتژي حالت ، و  شرکت باشدHSE-MSتماما سازگار با    
  .يکپارچه شود

رکنان و سرپرستان خـود را آمـوزش   شرکت و پيمانکار بايد در گسترش سرپرستي خود با هم مطابقت داشته و بر اساس توافقات صورت گرفته کا     
  .دهند

  .گيرد به سرعت انجام HSEد تا اجراي برنامه نباشداشته پيمانکار  نياز جانب سرپرستي بيشتري از به بسته به شرايط ممکن است پرسنل   
اين امر توسـط مميـزي و بـازبيني    .  کنند را تاييدHSEممکن است شرکت و پيمانکار پرسنل بيشتري را در دسترس بخواهند تا اجراي کامل برنامه  ضمنا   

  . امکان پذير استHSEمشترک شرکت و پيمانکار در زمينه 
 مورد HSE متوالي توسط پرسنل شرکت بايد به عنوان روش رسمي براي بازبيني اجراي هاي هاي پيشرفت کار به همراه بررسي  پس از اين، نشست     

  .استفاده قرار گيرند
هاي مختلف نيازمند ارتباط خوب کاري بين شرکت و پيمانکاران، و در بـين پيمانکـاران ارتبـاط خـوب        يق و مسئوليت  تطبيق و همراستا کردن علا      

  .هاي پيمانکاران دست دوم مشکل باشد کاري بين پيمانکاران و پيمانکاران دست دوم است، به خصوص هنگاميکه نظارت بر فعاليت
هاي پيش از اجراي پيمانکار را آغـاز کنـد تـا تـضمين شـود کـه برنامـه          شرکت بايد نظارت بر فعاليت   هاي استقرار آغاز شد    به مجرد اينکه فعاليت     
HSE[3]شود  به درستي اجرا مي.  

  مميزي استقرار در سايت ٦-١



 

 

 

 HSEدافي کـه در برنامـه   آيا پيمانکار به اه ـنمايد  پروژه بايد صورت گيرد تا تعيين HSEدر مراحل پاياني استقرار يک مميزي يا بازبيني از برنامه     
شـرکت و   (اين امر توسط يک مميزي يا بـازبيني مـشترک   بديهي است . تنظيم کرده بود دست يافته و اينکه آيا استقرار به طور کامل بررسي شده يا خير   

  .قابل دستيابي است) پيمانکار
  .پروژه شناخته شود تونتواند به عنوان اولين مايل اس  در اين مرحله ميHSEدستيابي به اهداف برنامه   
هاست، براي يک قرارداد با ريسک نسبتا پايين ممکن است مميـزي بـه وسـيله چـک      معمولا گستره مميزي بر اساس سطح ريسک ناشي از فعاليت    
  .داي انجام شود و براي قراردادهاي با ريسک بالا ممکن است رويکردهاي تجزيه و تحليلي مورد استفاده قرار گير هاي ساده ليست

  .اگر مميزي عدم رضايت را نشان دهد وضعيت پيشرفت پيمانکار بايد به دقت مورد بازبيني قرار گيرد  
  :هايي که در اين مرحله پيش رو خواهد بود وضعيت  

رار در اين وضعيت بايد از پيمانکار خواسته شود که اقدامات اصلاحي مورد نياز را انجام دهد و مجددا مميـزي تک ـ   : هاي خفيف  نارسايي •
 .انجام شود» مرحله اجرا«ممکن است تحت شرايطي اين اجازه داده شود که اقدامات اصلاحي موازي با آغاز . شود

 .در اين وضعيت بايد از پيش بردن پروژه ممانعت شود و يا حتي در صورت ضرورت قرارداد فسخ شود: هاي جدي فروگذاري •

انکار مستند و پردازش شود تا هرگونه احتمالي که تصور شود مسئوليت سرپرستي و نظارت  پيمHSE-MSنتايج مميزي استقرار در سايت بايد در         
  .[7],[3]بر عهده شرکت است به حداقل برسد

  .[3]گيرد   صورت ميHSEتر در مورد اجزاي برنامه   و خاصHSE-MSمعمولا مميزي استقرار در سايت در زمينه اجزاي   
  اجرا -٧

 کـه در  HSE مورد توافق هدايت شده است و ديگر نيازهـاي  HSEکه تضمين کنيم کار انجام شده مطابق با برنامه   هدف در اين مرحله اين است         
  .شوند اند به خوبي اداره مي خلال کار شناسايي شده

  ها مسئوليت ٧-١
اک و يـا عمليـات بـا ريـسک بـالا      هـاي خطرن ـ  به عنوان مثال در مجاورت کارخانه، محيط      . کند ماهيت کار، سطح نظارت و سرپرستي را تعيين مي          

اي پيمانکـاران بايـد    فقط در شـرايط ويـژه  . يک کارگاه ساختماني يا کارگاهي که متعلق به خود پيمانکار است      ، همانند   نظارت مستقيم شرکت نياز است    
پيمانکـار   امكان را ايجاد نمايـد كـه   اين ممکن است شرکتاز جانب متعدد هاي    که دستورالعمل  ن است يل آن هم ا   يدلتحت نظارت مستقيم قرار گيرند      

  .هاي توافق شده در قرارداد آزاد کند خود را از قيد مسئوليت
هاي تعريف شده در قـرارداد   جاييکه مسئوليت نظارت و سرپرستي به عهده پيمانکار است، نقش شرکت بايد نظارت بر انطباق با شروط و سيستم        آن  
حضور دائم در سايت داشته باشد، در چنين شرايطي معمولا از طـرف مـديريت صـف          ) ده شرکت در امر قرارداد    نماين( ١٢مگر اينکه دارنده قرارداد   . باشد

نياز است بايد بـه  مورد           جاييکهآندر دارنده قرارداد و نماينده .  قرارداد را تحقيق و نظارت کنند      HSEشوند تا انجام وظايف      نمايندگاني گماشته مي  
مـسئوليت ممکـن اسـت بـه نماينـدگان انتقـال داده شـود امـا           . سترسي داشته باشند، اما مسئوليت بر عهده دارنده قرارداد است          د HSEمشاوران متخصص   

  .[3]باشد محفوظ ميپاسخگويي هميشه نزد دارنده قرارداد 
  انطباق پيمانکار ٧-٢

  :نقش و کارکرد دارنده قرارداد شرکت شامل تضمين موارد زير است  
 HSEپيمانکار به موضوعات تعهد مديريت صف  •

 HSE در قرارداد و برنامه HSEانطباق با تمام شروط مرتبط با  •

  براي پيمانکارHSEوجود سيستم کنترل داخلي  •

 نظارت بر کيفيت، ضوابط، يکپارچگي برنامه، تجهيزات و ابزار از طرف پيمانکار •

 ها و مانورهاي واکنش اضطراري اجرا و مشارکت پيمانکار در تمرين •

 HSEهاي  ورمنظم پيمانکار در نشستحض •

 ها هستند  که ناشي از تغيير در برنامهHSEهاي  مديريت صحيح ريسک •



 

 

 

 دهي، بررسي و پيگيري رويدادها و شبه حوادث انطباق با گزارش •

 تفکيک مشکلات مشترک بين پيمانکاران •

ه از دارنـده قـرارداد شـرکت چـه انتظـاراتي در تـضمين بـه پايـان         ک ـنمايد  مشخصا بايد تعيين وتهيه گردد   بايد   HSEيک مميزي و برنامه بازبيني        
  .[7],[3]شود  و جزئيات عملکرد وجود دارد و عملکرد پيمانکار چگونه سنجيده ميHSEرساندن برنامه 

  تضمين صلاحيت ٧-٣
ضـوع بـه تعهـد صـورت گرفتـه بـراي       ايـن مو .  را نظـارت کنـد   مانکاريپدر حين اجراي کار دارنده قرارداد شرکت بايد صلاحيت مستمر و مداوم               

  .[3],[1] شرکت بايد تعيين کند که تضمين صلاحيت بيشتر نياز هست يا خير،همچنين در صورت ضرورت به دليل شرايط محلي. گردد آموزش برمي
 يهـا  د دورهي ـشان باي ـسازمانت ي ـ کار نقش دارند، بدون توجه بـه موقع ي و اجرا ي، نظارت، بررس  يزير  که در برنامه   يمانکاريران و سرپرستان پ   يمد  
 ي را بـرا ييهـا  ستمي ـد سي ـمانکار بايپ. د مستند شودي باي آموزشيها  و مدت دورهيمحتو. تشان بگذراننديطه مسئولي را متناسب با ح HSE ي آموزش يرسم

 داده شود تا يبيد ترتيبا. نجام شده است ايدار با مهارت کاف تين کند که کار انجام شده توسط افراد صلاحيانتخاب و آموزش پرسنل داشته باشد تا تضم
  :ننديها آموزش بب نهين زمي دارند و در صورت لزوم در ايير آشناي با موارد زيمانکارين گردد که پرسنل پيتضم

 HSEاصول پايه  •

  پيمانکارHSEخط مشي  •

 الزامات عمومي بهداشت، ايمني و محيط زيست شرکت •

 هاست فعاليتهاي خاص که در ذات  هرگونه خطرات و جنبه •

 استفاده صحيح از وسايل حفاظت فردي •

 واکنش اضطراري •

  .[4]شود بايد تدابيري هم انديشيده شود تا اطمينان حاصل گردد که اطلاعات و آموزش پرسنل به روز مي
  :نظارت بايد شامل تحقيق در مورد انطباق پيمانکار با سيستم مديريتش باشد که شامل موارد زير است

 ت تنگاتنگ بر جايگزيني پرسنلصلاحيت و نظار •

 هاي آشنايي با کار لازم تدارک دوره •

 هاي مرتبط با کار ها و رويه آموزش پرسنل پيمانکار در مورد فعاليت •

  شامل هرگونه آموزش الزامات قانوني ويژهHSEهاي توافق شده در زمينه  تمام کردن کليه آموزش •

هـاي   هاي اطلاعاتي با توجه ويژه به استفاده از زبان محلـي بـه همـراه پيـام      و جزوهها ، دستورالعملHSEدر دسترس بودن تمام مستندات     •
 .[3]تصويري ساده

  HSEبازبيني / بازرسي و مميزي ٧-٤
هـا بـه وسـعت کـار و      تعدد ايـن بازرسـي  . براي بررسي انطباق پيمانکار با الزامات قراردادابزاري است هاي منظم توسط نمايندگان شرکت     بازرسي  
  .ريسک کار بستگي داردسطح 

هـاي مـشترک مميـزي و بازرسـي تـاثير زيـادي در همـسو کـردن          برنامه. بازرسي و مميزي بايد هم توسط شرکت و هم توسط پيمانکار انجام شود          
ف قرار گيرد تا همراه با تعهد هاي مميزي و بازرسي بايد در اختيار هر دو طر يافته. کنند  مشارکت سازنده را نيز ترويج مي  به علاوه و   اهداف واگرا دارند،  

  .[3],[1]مثبت در جهت بهبود عملکرد مورد استفاده قرار گيرند
  ١٣ترک سايت -٨

. نـوع از خطـرات   هايي بـراي کـاهش ايـن     هاي ترک سايت است، و شناسايي و اجراي کنترل هدف در اين مرحله شناسايي خطرات ناشي از فعاليت             
  . اصلاح شود تا خطرات جديد و غير منتظره را دربرگرفته و اداره کند در صورت نياز بايدHSEبرنامه .

  . در اين مرحله باشدHSEهاي  اي براي مديريت فعاليت  پيمانکار بايد وسيلهHSEبرنامه   



 

 

 

ه همراه نقل مکـان   بHSEيابد به اين دليل که ساختار پروژه و مديريت  ايست که در آن احتمال وقوع رويداد افزايش مي ترک سايت اغلب مرحله    
هـا دسـت نخـورده و سـالم بـاقي       بايد تضمين شود که ساختار سازماني مناسب تا تکميل شدن و به پايان رسيدن تمام فعاليت           . شوند افراد کنار گذاشته مي   

  :شود اين موضوع موارد زير را شامل مي. ماند مي
 واکنش اضطراري •

 ١٤بازگرداني سايت •

 مديريت پسماند و دفع •

در آن كـه  ي مـشکلات همـان  حله اسـتقرار در سـايت صـورت گيـرد؛ يعنـي      هاي مقتضي بايد بر اساس نکات آموخته شده از مر    بررسي ملاحظات و   
  .اجراييهاي  راه حل بهمراهجود آمده و  به ومرحله 
ايـن بـسيار مهـم اسـت کـه در      . .دگردگزارش دهي حوادث منجر به تهيه شرکت و پيمانکار بايد نظارت عملکرد را بر اساس برنامه ادامه دهند که        

  .[3]شود ها تهيه مي  بعد از اتمام تمام فعاليت١٥گزارش پايان کار. دباشوجود داشته  گي و آمادت تا پايان قرارداد مواظبHSEزمينه مسائل 
  اتمام كار ارزيابي نهايي و  -٩

است تا بازخوردي براي آنها تهيـه شـود کـه بـراي کارهـاي       شرکت و پيمانکار HSEهدف در اين مرحله انجام يک ارزيابي مشترک از عملکرد        
  .[7],[3],[1]آينده به عنوان ماخذ مورد استفاده قرار گيرد

اي از فرايند نظارت مـنظم و    در طول قرارداد به طور منظم دنبال شود و گزارش پاياني چکيده و عصاره  HSEکمال مطلوب اين است که عملکرد         
به اين صورت عملکرد پيمانکار در طـول قـرارداد   . ها باشد تواند در قالب نشست پاياني با حضور همه گروه        اين مي . قرارداد باشد نقطه پايان بازبيني نهايي     

  .[4],[3]گزارش پاياني يادداشت خواهد شدهي در بر اساس برنامه نظارت خواهد شد و هرگونه انحراف و نکات مثبت و منفي براي مرجع د
  :رنديد مورد توجه قرار گير بايزن مرحله موارد يدر ا  

 يزير  مراحل مختلف برنامهييکارا •

 يرسان ت و اطلاعيفينه، کي، هزيمانکار از لحاظ زمانيعملکرد پ •

 نيحوادث، شبه حوادث، نقض قوان •

 ريا خيرفت از کار درآمد  يا پروژه همانطور که انتظار ميآ •

  .[7] پروژهيمنفعت مال •
  :گيري بايد بيانگر موارد زير باشد ها و خلاصه نتيجه تجزيه و تحليل  

 و ارتباط آن با عملکرد کلي پيمانکار با اين تعهد که چه آموخته شده و سـاختار قراردادهـاي آينـده چگونـه               HSEکيفيت برنامه اصلي     •
 شکل گيرد

ا پيمانکار به اشتراک گذاشته ها بايد ب اين آموخته.  و اينکه در آينده چگونه به کار بسته شود شدههاي مثبت آموخته مشخص کردن جنبه   •
 شود

 يکي کردن خطرات شناخته شده با فرايند شناسايي و ارزيابي خطر در قراردادهاي آينده •

  شرکت و پيمانکار براي بهبود متقابلHSEتجزيه و تحليل عملکرد  •

 .آينده مورد استفاده قرار گيرداضافه کردن اطلاعات پيمانکار به ليست پيشنهادات شرکت به عنوان مرجع که در ارزيابي مناقصات  •

 HSEبراي هر پيمانکار بايد سوابق مستند شـده از عملکـرد   .  بايد ثبت شده و براي استفاده در آينده در دسترس قرار گيرند         HSEاطلاعات پاياني     
  .[4],[3],[1]خواهد آمدهاي آينده به حساب  پروژه بايد به پيمانکار مجددا گوشزد شود که سوابق عملکرد او براي و .نگهداري شود

  يريگ جهي نت-١٠
 هـاي   شرکت منطبق شده و اهداف و خـط مـشي  HSE-MS بر  ست مديريت بهداشت، ايمني و محيط زي       پيمانکار در  استفاده از اين رويه، روش    با    

هـاي ايمنـي را    مليـات همـان روش و شـيوه   هـا و ع  در اين فضا کليه پرسنل پيمانکاري براي فعاليت   . شوند  هم همسو مي   شرکت و پيمانکار در اين زمينه با      
  . صلاحيت پرسنل پيمانکاري خواهد بودسطحنکته قابل توجه . کنند استفاده خواهند کرد که پرسنل خود شرکت استفاده مي



 

 

 

ه کمتر مـورد توجـه قـرار    اي است ک و اين نکته.  در اين شرايط پيمانکار مقيد خواهد بود از پرسنلي استفاده کند که صلاحيتشان مورد تاييد شرکت باشد  
نظارت و پيگيري تا اتمام کامل ديگر نکته قابل اهميت . ها از مراحل آموزش و سطح صلاحيت پرسنل پيمانکاري اطلاعي ندارند          گرفته و معمولا شرکت   

 اشـراف  HSEرداد بايد به مقولات نماينده شرکت در امر قرا. يابد پروژه است؛ چون در مراحل پاياني و ترک کارگاه، احتمال وقوع حوادث افزايش مي         
 پيمانکار به اندازه قابل توجهي به عملکرد شرکت نزديک شده و باعث بهبود عملکـرد  HSEمتعاقبا عملکرد . کامل داشته و تجربه اين کار را داشته باشد     
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