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ثزرسی راثطِ ثیي هذیزیت داًص ٍ رفتبرّبی اخلالی وبروٌبى در ادارُ ول  راُ ٍ ضْزسبسی 

 ایزاًطْز

 

 2*جویلِ وزیوی، 1سٌجز سلاجمِ

 (salajeghe-187@yahoo.com)زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس وطٔبٖ ٚ ٔس٤ط ٌطٜٚ زوتط٢ ًٖٛ ٥ٞئت ٣ّٕٖ 1

 ( jaka_246@yahoo.com)زا٘كد٢ٛ وبضقٙبؾ٣ اضقس ضقتٝ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس وطٔبٖ 2

*(99159596341) 

 چىیذُ:

پػٚٞف حبيط ثٝ ٔٙٓٛض ثطضؾ٣ ضاثُٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟط 

٘فط اظ وبضوٙبٖ ا٤ٗ ؾبظٔبٖ ٣ٔ ثبقس ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ ثٝ نٛضت  350ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت. خبٔٗٝ آٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك قبُٔ 

ازٜ ٞب اظ زٚ پطؾكٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ اؾتفبزٜ ؾطقٕبض٢ ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت. ثٝ ٔٙٓٛض خٕٕ آٚض٢ ز

قسٜ اؾت. خٟت ت٥٥ٗٗ ضٚا٣٤ پطؾكٙبٔٝ ٞب، ثٝ اٖتجبض ٣ّٕٖ نٛضت ٌطفتٝ زض پػٚٞكٟب٢ لج٣ّ اؾتٙبز قسٜ ٚ پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ 

ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت.  892/0ٚ  904/0ٖ ٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ ثب اؾتفبزٜ اظ اِفب٢ وطٚ٘جبخ ثٝ تطت٥ت ثٝ ٥ٔعا

تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ ٞب٢ خٕٕ آٚض٢ قسٜ ٥٘ع ثب اؾتفبزٜ اظآظٖٔٛ ٞب٢ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٚ اؾپ٥طٔٗ ٚ اظ َط٤ك ٘طْ افعاض 

spss  ا٘دبْ قسٜ اؾت. ٤بفتٝ حبنُ اظ تحم٥ك پ٥طأٖٛ فطي٥ٝ ٞب٢ تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢

وٙبٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز ٚ زض پب٤بٖ ٔحسٚز٤ت ٞب٢ تحم٥ك ٚ پ٥كٟٙبز ثطا٢ تحم٥مبت ث٥كتط زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ اضائٝ اذلال٣ وبض

 ٌطز٤سٜ اؾت.
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 همذهِ-1

تجس٤ُ ٌكتٝ اؾت وٝ وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض ثساٖ ٚاثؿتٝ اؾت ٚ اظ ا٤ٗ ضٚ ِعْٚ زض ٖهط حبيط، زا٘ف ثٝ وبلا٣٤ ٌطا٘مسض 

ٔس٤ط٤ت آٖ احؿبؼ ٣ٔ قٛز. ثٝ ا٤ٗ ؾجت ٔب قبٞس ض٢ٚ آٚضزٖ ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ اخطا٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ ذ٤ٛف ٣ٔ 

ثت تدبض٢ حصف ٣ٔ ٌطز٘س ٣ِٚ ٘ىتٝ ثبق٥ٓ ٚ ؾبظٔبٖ ٞب٣٤ وٝ ثٝ ا٤ٗ ٔؿئّٝ ثٝ َٛض خس٢ تٛخٝ ٕ٘ٙب٤ٙس، ٔؿّٕبً اظ ثبظاض ضلب

غبٔى زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٖسْ پص٤طـ تغ٥٥طات ٔٛضز ٥٘بظ اظ ؾ٢ٛ وبضوٙبٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تب حس٢ ٘بّٕٔٛؼ ثٛزٖ اثط ٘بق٣ اظ اخطا٢ 

 (.14:1386فطآ٤ٙسٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ اؾت )وسذساظازٜ ٚ آلبظازٜ 

وٟسا٘كدس٤سضاذّم٤ٛبوؿجىطزٞٛآ٘طاثٝ ؾبظٔبٟ٘ب٤ٕٛفمٛوب٥ٔبثبٔطٚظ٤ٕب،ؾبظٔبٟ٘ب٥٤ٟؿتٙس 

آٟ٘باظق٥ٟٛٞب٤ٙٛٚذلالجطا٤بنلاحؿبذتبضٚ  .ق٥ٟٛٞب٤ىبضثطز٤جطا٤جٟجٛزفٗب٥ِتٟب٤كب٘جسِىطزٞب٘س

ّٖٕىطزقب٘جٟطٍٞطفتٟب٘سٚاظا٤ٙط٥ٔٚتٛا٘ٙسثطا٤ٕب ؾطٔكمٛاٍِٛثبقٙس. أبزضا٥ٕٙ٤ب٘طٔعضؾ٥س٘جٟچ٥ٙٗ 

 .ٟٟبزض٘ٓطٌطفتٕٙٛيٖٛبتبذلال٥بؾتؾبظٔبٟ٘ب٥٤ٛٔٛفم٥تسضپ٥بزٞؿبظ٤ؿ٥ؿتٕٟب٤پكت٥جبٖ ا٤ٕٙمِٛ

فٙبٚض٤ٟب٤ٙٛ،ق٥ٛٞىبضٚظ٘س٥ٌب٘ؿبٟ٘بضاثٟؿطٖت تغ٥٥طزاز٥ٔٛٞسٞٙسٕٚٞطاؾتبثبا٤ٙتغ٥٥طٞب،ٔٛيٖٟٛب٢ اذلال٥طٚظثٟطٚظث٥كتطٔٛضز 

. ِصا ؾبظٔبٟ٘ب٢ ٔرتّف ثٝ ز٘جبَ تطث٥ت ا٘ؿبٟ٘ب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ثتٛا٘س زض (66:1389) فطز٣٤ٚ ٚ لبي٣ ٘ٛض٢ تٛخٟمطاض٥ٍ٥ٔط٘س

ٝ خٟب٣٘ ثٝ زٚض اظ تٗهت ٚ وٛتٝ ٍ٘ط٢ ٞب ظ٘س٣ٌ وٙٙس، ٔٗتمس ثٝ اذلال٥بت ٚ اضظقٟب٢ ٔتٗب٣ِ ثبقٙس ٚ ثٝ حمٛق ٚ آظاز٢ خبٔٗ

(. ثٙبثطا٤ٗ ثب تٛخٝ ثٝ ُٔبِٗٝ ُٔبِت فٛق ؾإاَ اؾبؾ٣ وٝ تحم٥ك حبيط 100:1386ز٤ٍطاٖ احتطاْ ثٍصاض٘س )ؾطٔس٢، قبِجبف،

ٝ آ٤ب ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ زض پ٣ پبؾر٣ ثطا٢ آٖ اؾت ا٤ٗ ٣ٔ ثبقس و

ؾإالات تحم٥ك حبيط قبُٔ ٔٛاضز  ا٤طا٘كٟط ضاثُٝ ٚخٛز زاضز؟ وٝ پبؾد ثٝ ا٤ٗ ؾإاَ ٥٘بظٔٙس ٤ه وبض ٣ّٕٖ ٚ تحم٥مبت٣ اؾت.

 ظ٤ط ٣ٔ ثبقس:

 سؤال اغلی:

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز؟ ض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطزآ٤ب ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 سؤالات فزػی:

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز؟ زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطآ٤ب ث٥ٗ ذّك زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 ٚخٛز زاضز؟ضاثُٝ  زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطآ٤ب ث٥ٗ حفّ ٚ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز؟ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطآ٤ب ث٥ٗ تجس٤ُ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز؟زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ آ٤ب ث٥ٗ ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 

 هزٍر هجبًی ًظزی ٍ پیطیٌِ تجزثی تحمیك -2
پػٚٞف ٣ّٕٖ وٝ نٛضت ٣ٔ ٥ٌطز ثط پب٤ٝ ٞب، اضوبٖ ٚ ٘تب٤ح ُٔبِٗبت ٚ تحم٥مبت پ٥ك٥ٗ اؾتٛاض اؾت وٝ ٞط ٞط تحم٥ك ٚ 

پػٚٞكٍط ثب٤س ؾ٣ٗ وٙس، ٔطتجٍ تط٤ٗ زؾتبٚضزٞب٢ تحم٥مبت پػٚٞكٍطاٖ لج٣ّ ضا ٔٛضز قٙبؾب٣٤ لطاض زٞس ٚ زض٤بثس وٝ ز٤ٍطاٖ 

طزٜ ا٘س ٚ ثٝ آٖ ٘عز٤ه قسٜ ا٘س؛ ثٝ ٖجبضت ز٤ٍط چٝ اثٗبز٢ اظ ٔؿأِٝ تب چٝ زضخٝ ا٢، ٔؿأِٝ ٢ تحم٥ك ٔٛضز ٘ٓط اٚ ضا ثطضؾ٣ و

٢ تحم٥ك، ٔٛضز پػٚٞف لطاض ٌطفتٝ ٚ چٝ اثٗبز٢ ثطضؾ٣ ٘كسٜ اؾت. ُٔبِت ا٤ٗ لؿٕت قبُٔ پب٤ٝ ٞب٢ ٘ٓط٢ تحم٥ك ٚ ٘تب٤ح 

 تحم٥مبت ٔطتجٍ ثب ٔٛيٛٔ، چبضچٛة ٘ٓط٢ ٚ ٔسَ تح٣ّ٥ّ ٣ٔ ثبقس.

 

 هذیزیت داًص 2-1
ب٤طلبثت٥ى٣٘ٛٙ،ؾبظٔبٟ٘بث٥كبظپ٥كپ٥چ٥سٞٛٔتغ٥طقسٞب٘س. ا٤ٗ زضقطا٤ُٛفً

فًبثٟؿطٖتسضحبِتغ٥٥طاؾتجٍٟٟٛ٘ب٤ىٟجطا٤ج٥كتطؾبظٔبٟ٘با٤ٙؿطٖتجٟٕطاتت ث٥كبظؾطٖتپبؾر٥٤ٍٛٛتٛا٘تُج٥مأٟ٘بؾت. 

تغ٥٥طاتٕؿتٕطزا٘ك٥ٙعٚي٥ٗتٗسْ تٗبزِدس٤س٤جطا٤ؿبظٔبٟ٘بثٟٛخٛزآٚضزٞبؾت. ٟٕٔتط٤ٙٙمك٥ى٥ٕٟتٛا٘جٟٕس٤ط٤ت 

ازا٤ٙبؾتىٟأ٘طاثٟٗٙٛا٥٘ىٕتسِٛغ٤تغ٥٥طزض٘ٓطث٥ٍط٤ٓ. ٔس٤ط٤ت زا٘كٙؿجتس
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آ٘سا٘كٟب٣ٔ تٛا٘سٟٕٔتط٤ٙٗبّٔتغ٥٥ط٤ىؿبظٔب٘جبقس)اثُح٣ ٚ زا٘كبظ٤ىُطفجبخصثسا٘كٟب٤دس٤سثٟسضٚ٘ؿ٥ؿتٕٛاظَطف٥س٤ٍطثبازاضٕٞإثط

 (.3:1385نّٛات٣،

 

 :هفَْم داًص 2-1-1

. ٢ٚ تٛي٥ح ٣ٔ زٞس وٝ زا٘ف "٥٘ؿت"ز٤س وٝ چٝ چ٥ع٢ زا٘ف  ( ٔٗتمس اؾت وٝ ثطا٢ تٗط٤ف زا٘ف، اثتسا ثب٤س1999ث٥دطظ )

ضا ٣ٕ٘ تٛاٖ ٔٗبزَ ٔدٕٖٛٝ ا٢ اظ زازٜ ٞب لّٕساز وطز. ٟٕٔتط اظ آٖ، زا٘ف ضا ٣ٕ٘ تٛاٖ ٔٗبزَ اَلاٖبت لّٕساز وطز.تٕب٤ع زازٜ 

ٞب ٚ اَلاٖبت ٚ زا٘ف تفبٚت  ٞب ٚ اَلاٖبت ٔكىُ اؾت ٚ تٟٙب اظ َط٤ك ٔفب٥ٞٓ ث٥ط٣٘ٚ ٤ب اظ ز٤سٌبٜ وبضثط ٣ٔ تٛاٖ ث٥ٗ زازٜ

لبئُ قس. ٕٔٗٛلاً زازٜ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔٛاز ذبْ، اَلاٖبت ثٝ ٖٙٛاٖ ٔدٕٖٛٝ ا٢ ؾبظٔبٖ ٤بفتٝ اظ زازٜ ٚ زا٘ف ثٝ ٖٙٛاٖ اَلاٖبت ثب 

 (.63:1390ٔفْٟٛ قٙبذتٝ ٣ٔ قٛ٘س)اثُح٣ ٚ ذ٥طا٘س٤ف،

 

 اًَاع داًص: 2-1-2

( ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت وٝ ا٤ٗ َجمٝ ثٙس٢ اظ زا٘ف ٔجت٣ٙ ثط ٍ٘طـ 1994) ٤ى٣ اظ ٔٗطٚفتط٤ٗ َجمٝ ثٙس٢ اظ زا٘ف تٛؾٍ ٘ٛ٘بوب

 ( زض ذهٛل زا٘ف اؾت. ٘ٛ٘بوب زض ا٤ٗ َجمٝ ثٙس٢ زٚ ٘ٛٔ زا٘ف ضا ٔٗطف٣ ٣ٔ وٙس وٝ ٖجبضتٙساظ:1962پٛلا٣٘)

وٝ ٣ٙ٥ٖ ثٛزٜ ٚ زا٘ف آقىبض ضا ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ تٗط٤ف ٣ٔ وٙٙس: زا٘ك٣ اؾت  2: اثُح٣ ٚ نّٛات٣ ثٝ ٘مُ اظ ؾب٥ٔٛت٥ع1زا٘ف آقىبض

٣ٔ تٛا٘س ثٝ نٛضت ضؾ٣ٕ ٚ ظثبٖ ؾ٥ؿتٕبت٥ه ث٥بٖ ٣ٔ قٛز. ٘ٛ٘بوب ٔٗتمس اؾت وٝ ا٤ٗ ٘ٛٔ زا٘كٕؿتمُ اظ وبضوٙبٖ ثٛزٜ ٚ زض 

(. زا٘ف 15:1385ؾ٥ؿتٓ ٞب٢ اَلاٖبت وبٔپ٥ٛتط٢، وتبة ٞب، ٔؿتٙسات ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘ٓب٤ط آٟ٘ب ٚخٛز زاضز )اثُح٣ ٚ نّٛات٣

٣ٕٔٛ اؾت، ؾبذتبض ٤بفتٝ اؾت زاضا٢ ٤ه ٔحتٛا٢ ثبثت، لبثُ ضؤ٤ت ٚ آٌبٞب٘ٝ اؾت ٚ ثٝ نٛضت نط٤ح ٤ب آقىبض ٔؿتٙس ٚ ٖ

 (.3،209:2000)ٔبضتٙؿٖٛبض ٚ ٌفتبض ث٥بٖ ٣ٔ قٛز٘ٛقت

زا٘ف ي٣ٕٙ: زا٘ف ٟ٘فتٝ ٤ب ي٣ٕٙ زض شٞٗ ، ضفتبض ٚ زضن ا٘ؿبٖ ٔؿتمط اؾت ٚ غ٥ط ولا٣ٔ، قٟٛز٢ ٚ غ٥ط نط٤ح 

(. ا٤ٗ زا٘ف اظ ضاثُٝ ا٘ؿبٖ ٘بق٣ ٣ٔ قٛز، احت٥بج ثٝ ٟٔبضت ٚ تٕط٤ٗ زاضز ٚ حفّ 1074:2010اؾت)ا٤ٛا٘ؽ ٚ ٔه و٣ّٙ٥،

(. قب٤س ظ٤جبتط٤ٗ ٚ ؾبزٜ تط٤ٗ تٗط٤ف ضا پٛلا٣٘ اضائٝ زازٜ اؾت اٚ 209:2000٘ٓٓ ٚ ٕٞبًٞٙ وطزٖ آٖ ؾرت اؾت )ٔبضتٙؿٖٛ

 (.٥ٔ26:1383طذب٣٘)ا "ث٥كتط اظ آ٘چٝ ٣ٔ تٛا٥٘ٓ ث٥بٖ و٥ٙٓ، ٣ٔ زا٥٘ٓ"زض ا٤ٗ ذهٛل ٣ٔ ٤ٌٛس: 

 

 :هفَْم هذیزیت داًص2-1-3

ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثٝ ٤ى٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ ٥٘طٚٞب٢ پ٥ف ثط٘سٜ، ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٔٛفم٥ت وؿت ٚ وبض ٞٛقٕٙس تكر٥م زازٜ قسٜ 

ثٙبثطا٤ٗ اغّت ازٖب  ،اؾت وٝ ثب ٌصقت ظٔبٖ ضقس ٣ٔ وٙس ٚ تٛا٘ب٣٤ ضلبثت ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔبٖ ضا ثٝ َٛض ٔساْٚ افعا٤ف ٣ٔ زٞس

٣ٔ قٛز وٝ زا٘ف تٟٙب ٔٙج٣ٗ اؾت وٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض ا٤دبز ٣ٔ وٙس، ٞط چٙس تٟٙب زا٘ف ٔطثَٛٝ اؾت وٝ لبزض ثٝ ا٘دبْ 

 (.41073:2010،ا٤ٗ وبض ٣ٔ ثبقس)ا٤ٛا٘ؽ ٚ ٔه و٣ّٙ٥

ٚال٥ٗبت وؿت  ٚ وبض ٚ ا٤دبز زا٘ف  ثٝ ٖم٥سٜ آضٔؿتطاً٘ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٖجبضت اؾت اظ اؾتفبزٜ اظ اَلاٖبت ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ

 (.81:1390ثب اؾتفبزٜ اظ زاضا٣٤ ٞب٢ ٘بٔكٟٛز ثطا٢ ٥ُ٘ ثٝ ا٤ٗ ٔمهٛز.) اثُح٣ ٚ ذ٥طا٘س٤ف،

ثٝ ظثبٖ ؾبزٜ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ؾبظٔبٖ  "( ٥٘ع تٗط٤ف ٘ؿجتبً خب٣ٗٔ اظ ٔس٤ط٤ت زا٘ف اضائٝ ٕ٘ٛزٜ اؾت: 2004) 5اؾ٥ٕت٣ ٌب٘س٢

زازٖ ثطا٢ زا٘ؿتٗ اؾت، وٛقك٣ ٕٞبًٞٙ ثطا٢ تهطف زا٘ف ح٥بت٣ ؾبظٔبٖ، اقتطان زا٘ف ٥ٔبٖ ٤ه ؾبظٔبٖ، ثطخؿتٝ 

ض٢ ٚ ٘ٛآٚض٢ اؾت. ٔس٤ط٤ت زا٘ف قبُٔ تهطف زا٘ف، وطزٖ حبفٓٝ خ٣ٕٗ ؾبظٔب٣٘ ثطا٢ ثٟجٛز ته٥ٕٓ ٥ٌط٢، افعا٤ف ثٟطٜ ٚ

ذطز، تدطث٥بت ثب اضظـ افعٚزٜ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ، آؾبٖ وطزٖ ثبظ٤بث٣ زٚثبضٜ ٚ ٍٟ٘ساض٢ آٖ ثٝ ٖٙٛاٖ زاضا٣٤ ؾبظٔب٣٘ اؾت. 
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 ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف

 ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف تجس٤ُ زا٘ف

 ذّك زا٘ف خس٤س

بض٢ ( ٔس٤ط٤ت زا٘ف، وٛقك٣ ثطا٢ تجس٤ُ زا٘ف وبضوٙبٖ )ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘( ثٝ زاضا٣٤ ٔكتطن ؾبظٔب٣٘ )ؾطٔب٤ٝ فىط٢ ؾبذت

 (.28:1390اؾت)حؿ٢ٛٙ ٚ ٕٞىبضاٖ،

 (: ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا فطآ٤ٙس٢ ٣ٔ زا٘س وٝ ٔجت٣ٙ ثط چٟبض ضوٗ اؾت:2001ٞب٤ٙؽ)

 ٔحتٛا: وٝ ثٝ ا٘ٛأ زا٘ف )آقىبض ٤ب ٟ٘فتٝ ثٛزٖ( ٔطثٌٛ ٣ٔ قٛز. -1

 ٟٔبضت: زؾت٥بث٣ ثٝ ٟٔبضتٟب٣٤ خٟت اؾترطاج زا٘ف -2

 ٕ زا٘ف ٚ اَلاٖبت ثبقس.فطًٞٙ: فطًٞٙ ؾبظٔبٟ٘ب ثب٤س ٔكٛق تٛظ٤ -3

 (.34:1385ؾبظٔب٘س٣ٞ: ؾبظٔب٘س٣ٞ زا٘ف ٞب٢ ٔٛخٛز )اثُح٣ ٚ نّٛات٣ -4

 

 الگَی ػوَهی هذیزیت داًص:2-1-4

 اٍِٛٞب٢ ٔتٗسز٢ زض ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚخٛز زاضز وٝ زض ا٤ٙدب ثٝ ا٢ٍِٛ ٣ٕٖٔٛ ٔس٤ط٤ت زا٘ف اقبضٜ ٣ٔ قٛز.

 اؾت:ٔسَ ٣ٕٖٔٛ زا٘ف اظ چٟبض فٗب٥ِت ان٣ّ تكى٥ُ قسٜ 

ا٤دبز زا٘ف: ا٤ٗ ٔطحّٝ زض ثط٥ٌط٘سٜ فٗب٥ِت ٞب٣٤ اؾت وٝ ٔطتجٍ ثب ٚضٚز زا٘ف خس٤س ثٝ ؾ٥ؿتٓ اؾت وٝ قبُٔ تٛؾٗٝ،  -1

 وكف ٚ تؿر٥ط زا٘ف ٣ٔ قٛز.

 حفّ ٚ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف: ٖجبضت اؾت اظ فٗب٥ِت ٞب٣٤ وٝ زا٘ف ضا زض ؾ٥ؿتٓ ٔب٘سٌبض ٣ٔ وٙس. -2

ٗب٥ِت ٞب٣٤ زاضز وٝ زض اضتجبٌ ثب خط٤بٖ زا٘ف اظ ٤ه ثرف ثب ٤ه ٘فط ثٝ ثرف ٤ب ٘فط٢ تجس٤ُ ٚ ا٘تمبَ زا٘ف: اقبضٜ ثٝ ف -3

 ز٤ٍط ضا قبُٔ ٣ٔ قٛز ٚ قبُٔ اضتجبَبت تطخٕٝ، تجس٤ُ، تفؿ٥ط ٚ تهف٥ٝ زا٘ف ٣ٔ قٛز.

 ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف: قبُٔ فٗب٥ِت ٞب٣٤ ٣ٔ قٛز وٝ زض اضتجبٌ ثب اخطا٢ زا٘ف زض فطآ٤ٙسٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٞؿتٙس. -4
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هذل ػوَهی داًص در سبسهبى  (1ضىل)

 ( 48:1385) اثطحی ٍ غلَاتی، 

 

  :اّذاف هذیزیت داًص 2-1-5

ث٥بٖ ٣ٔ وٙس ٤ى٣ اظ ٔمبنس ٔس٤ط٤ت زا٘ف، تؿ٥ُٟ اضتجبَبت زض تٕبْ لّٕطٚٞب٢ ؾبظٔبٖ اؾت تب اًٖب٢ ؾبظٔبٖ ثب  1ثبوٕٗ

 (.178:1384ٕٞىبض٢ ٞٓ، چبِف ٞب ٚ فطنت ٞب٢ پٟٙبٖ ضا قٙبؾب٣٤ وٙٙس)ٖس٣ِ

 ( ٔس٤ط٤ت زا٘ف اٞساف ش٤ُ ضا ز٘جبَ ٣ٔ وٙٙس؛1998اظ ٘ٓط زاٚ٘پٛضت ٚ پطٚؾبن)

                                                           
1
Buckman 
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٣٤ ٔكرم ثطا٢ تحم٥ك ٔجبزلات ذّك اِؿبٖٝ زا٘ف. ٔجبزِٝ زا٘ف ٣ٔ تٛا٘س اظ َط٤ك ٔكبضوت زض زا٘ف، تس٤ٚٗ ضاٞجطزٞب -1

 قبٌطز٢ تحمك پص٤ط٤س. -تس٤ٚٗ ٚ ثطلطاض٢ ضٚاثٍ اؾتبز

 تؿط٤ٕ ا٘تمبَ زا٘ف -2

زا٘كٛض وٝ ٣ٔ تجس٤ُ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثٝ خعئ٣ اظ وبض وبضوٙبٖ اظ َط٤ك ا٘دبْ ٥ْٚفٝ تٕبْ ٚلت تٗساز٢ اظ وبضوٙبٖ ؾتبز٢  -3

 تٛا٘س ثٝ پس٤سٜ ا٢ فطا٥ٌط تجس٤ُ قٛز.

 ا٤دبز ٣ٖٛ٘ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ فٛق اِٗبزٜ تب زا٘ف، آظازا٘ٝ ٚ ضاحت ثط ؾبظٔبٖ ٔؿٍّ قٛز. -4

 ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض پ٣ ا٘دبْ وبضٞب٢ خبِت ٚ خس٤س اؾت. -5

ٌ ثٝ زا٘ف ضا ثٟجٛز ٣ٔ ثركس. ٔس٤طاٖ ٔس٤ط٤ت زا٘ف قىُ ٞب٢ ذبن٣ اظ زا٘ف ضا  ؾبظٔبٖ زازٜ ٚ فٗب٥ِت ٞب٢ ذبل ٔطثٛ -6

 (.34:1998زا٘ف ثط اٖٕبَ ٔس٤ط٤ت پطٚغٜ، ٔس٤ط٤ت تغ٥٥ط ٚ ٔس٤ط٤ت فٙبٚض٢ تؿٍّ زاض٘س)زاٚ٘پٛضت ٚ پطٚؾبن،

 

 :هشایبی وبرثزد هذیزیت داًص در سبسهبى 2-1-6

 فٛائس ظ٤ط زؾت ٤بثٙس:( ٔٗتمس اؾت وٝ زض نٛضت ثىبض٥ٌط٢ ٔإثط زا٘ف، ؾبظٔبٟ٘ب ٣ٔ تٛا٘ٙس ثٝ 2003آپٛؾتِٛٛ )

 ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات ثٟتط -1

 وبضثطزٞب٢ ؾط٤ٕ تط ٘ٓطات ٚ اذتطاٖبت -2

 زؾت٥بث٣ ثٝ الساْ ٞب٢ ثٟتط نٙٗت٣ ٚ ثب ٔتسِٚٛغ٢ ٤ٛ٘ٗ -3

 ثطتط٢ ثط ضل٥جبٖ زض ٖطنٝ ضلبثت -4

 وبٞف ٞع٤ٙٝ ٞب٢ ت٥ِٛس -5

 حًٛض زض ثبظاض خس٤س ٚ ثطلطاض٢ اضتجبٌ ثٟتط -6

 ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘افعا٤ف ؾُح  -7

 (.21:1387ثٛزلا٣٤، تم٤ٛت فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘)قط٤ف ظازٜ ٚ -8

 

 رفتبر اخلالی2-2
ضفتبضاذلال٥سضٖٕمجبٚضٞبٚاضظقٟب٤ٕٛضزلجِٛفطزض٤كٟساضز. ثٙبثطا٤ٗ،زضوٕفٟٛٔطفتبض 

اذلال٥ٕؿتّعٔتٛخٟجٟبضظقٟب٤ج٥ٙبز٤ٙبفطاز،قٙبذتٟٕٝ 

 .خب٘جّّٟٗجطٚظضفتبضٞب٤بذلال٥ٛغ٥طاذلال٥٘ٛ٥عاتربشتساث٥ط٤دٟتبؾتمطاضٚحفٓٙٓبْ اذلال٥بتسضؾبظٔبٟ٘بؾت

ثب وتبة ٔجب٣٘ اذلاق خطج ازٚاضز ٔٛض ٕ٘ٛز پ٥سا وطز. ٤ى٣ اظ  1903ْٟٛض ا٘ملاة ٌٛ٘ٝ ٢ اذلاق زض وٙبض ؾبظٔبٖ ٞب اظ ؾبَ 

٢ ٚ ضفتبض اذلال٣ ا٘دبْ قسٜ اؾت تٛؾٍ لاض٘ؽ وِٛجطي زض ؾبَ ٔكٟٛضتط٤ٗ ُٔبِٗبت وٝ زض ظ٥ٔٙٝ ٢ ضٚا٘كٙبؾ٣ ته٥ٕٓ ٥ٌط

ُٔطح ٌطز٤س. ٔسَ تٛؾٗٝ ٢ اذلال٥بت وِٛجطي ثطا٢ وكف ٚ پبؾد ثٝ ا٤ٗ پطؾف ٞبؾت وٝ چٍٛ٘ٝ اًٖب٢ ؾبظٔبٖ ثب  1950

ظٔب٣٘ ؾبَ پ٥ف ثط ٣ٔ ٌطزز 2000( ثحث اذلاق وبض ثٝ حسالُ 35:1388ٕٔٗب٢ انَٛ اذلال٣ ثطذٛضز ٣ٔ وٙٙس.)ّٔه پٛض،

 1960وٝ ؾ٥ؿطٚ )ف٥ّؿٛف ض٣ٔٚ( زض وتبة ذٛز زضثبضٜ ٢ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ؾرٗ ٌفت. خٙجف ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ وٝ زض زٞٝ ٢ 

 (.73:1384آغبظ قس ز٥ُِ تٛخٝ ثٝ اذلاق وبض ٌطز٤س)لاٚتٗ
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 :هفَْم اخلاق 2-2-1

٥٥ٗ ٣ٔ وٙس، اذلاق ٘ب٥ٔسٜ ٣ٔ قٛز. ٔدٕٖٛٝ ا٢ اظ انَٛ ٚ اضظـ ٞب٢ ٢ٛٙٗٔ وٝ زضؾت٣ ٤ب ٘بزضؾت٣ ضفتبض فطز ٤ب ٌطٜٚ ضا تٗ

ا٤ٗ اضظقٟب ٥ٗٔبض ذٛث٣ ٚ ٤ب ثس٢ ضفتبضٞب ٚ ته٥ٕٓ ٞب ضا ٔكرم ٣ٔ وٙس. اذلاق چ٣ٍٍ٘ٛ ضٚـ ظ٘س٣ٌ ا٘ؿبٖ اؾت. اذلاق 

 (. 314:1379چ٥ع٢ اؾت وٝ ٤ه وبض ضا زضؾت ٚ ٤ه وبض ضا غٍّ ٣ٔ ٕ٘ب٤س. اذلاق ٞسف ٞب٢ ٔب ضا ت٥٥ٗٗ ٣ٔ ٕ٘ب٤س.)ظاٞس٢،

 

 :تؼزیف رفتبر 2-2-2

(.ضفتبض ٖجبضت اؾت اظ ٤ه ضقتٝ فٗب٥ِت ٞسفساض، وٝ ٕٔٗٛلاً 24:1380ضفتبض ٖجبضت اؾت اظ ٤ه ضقتٝ فٗب٥ِت زض ا٘ؿبٖ )ٔكجى٣:

 (.9:1382ا٥ٍ٘عٜ ضفتبض ٤ه فطز، ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ اٞساف ٣ٔ ثبقس )حم٥م٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 

 تؼزیف رفتبر اخلالی: 2-2-3

ٚ فطًٞٙ ٔتفبٚت اؾت. ذهٛن٥بت٣ اظ لج٥ُ نسالت، أب٘تساض٢، ٖساِت ٚ ا٘هبف، ٟٔطثب٣٘،  تٗط٤ف ضفتبض اذلال٣ ثؿتٝ ثٝ ؾٗ

ٔف٥س ثٛزٖ ٚ... اغّت ثٝ ضفتبض اذلال٣ ٘ؿجت زازٜ ٣ٔ قٛز ٚ ثٝ ٘ٓط ٣ٔ ضؾس افطاز٢ وٝ چ٥ٙٗ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٣٤ ضا اظ ذٛز ثطٚظ ٣ٔ 

ازٜ، ٔصٞت ٚ زِٚت ٘مف ت٥٥ٗٗ وٙٙسٜ ا٢ زض تٗط٤ف ضفتبض زٞٙس. ثٝ َطظ اذلال٣ ضفتبض وطزٜ ا٘س. اظ ِحبِ تبض٤ر٣ ؾٝ ٟ٘بز ذب٘ٛ

 (.21:2004اذلال٣ زاقتٝ ا٘س)ٌِٛسٖ، 

ضفتبض اذلال٣، ضفتبض٢ اؾت وٝ ٞسف اظ آٖ ٔٙبفٕ ٔبز٢ ٚ فطز٢ ٘جبقس، ذٛاٜ ا٘ؿبٖ ثٝ ذبَط احؿبؾبت ٘ٛٔ زٚؾت٣ ا٘دبْ زٞس، 

 (.174:1391ٚ...)ٔم٣ٕ٥،ذٛاٜ ثربَط ظ٤جب٣٤ ضٚح ذٛز، ذٛاٜ ثٝ ذبَط اؾتملاَ ضٚح ٚ ٖمُ 

 

 هىبتت ٍ تئَریْبی اخلالی 2-2-4

 زض ش٤ُ ثٝ ثطذ٣ اظ ٔىبتت اذلال٣ اقبضٜ ٣ٔ قٛز:

افطاز٤چٛ٘أض٤ؿت٥پٛؼ اٖتمبززاض٘سوٟر٥طآ٘ؿتىٟجطا٤ٕبِصت ثٝ ثبضآٚضز  هىتجلذتگزاییطخػی:

 .ٚثسآ٘ؿتىٟط٘دٛا٥ِٕجٟٕطاٞساقتٟجبقس

ٚخٛز٘ساضزٚاظآ٘دبئ٥ىٟٟٕٟچ٥عزضحبَ تغ٥٥طٚ زضا٤ٕٙىتج٥ٕٗبضاذلال٥ثبثت٣ هىتجوبروسیستی: 

 .زٌط٥ٌ٘ٛبؾت٥ٟچهفتبذلال٥ت٥ٕٕٟٕٟٗدب٣٤ ٘رٛاٞسزاقت٤ٛىهفتٕٕىٙبؾتسض٤ىعٔبٖ يساضظقٛزضظٔب٘س٤ٍطاضظقجبقس

وب٘تٕٗتمسثٟٛخٛزاحىبٔجس٣ٟ٤، ٘ٓط٢ ٥ّٕٖٚبؾت. ٤ٚتٟٙبوبض٤طأتهفجٟهفت هىتجىبًت: 

 حتطأجٟمب٘ٛ٘ٛا٘دب٥ْٛٔفٟهٛضت٥ٍطز.اذلال٥ٕ٥سا٘سوٟبذت٥بض٤ٛٔٛافمجبلب٘ٛ٘جبقسٚثب ا٥ٍ٘عٞب

خٟت ٔكتطوب٤ٙفلاؾفٟٛپ٥طٚا٘كب٘تمط٤جبا٤ٙؿتىٟىٕبَ ٚ هىبتجبخلالیسمزاطَافلاطًََارسطَ: 

ؾٗبزتب٘ؿب٘طاثٗٙٛا٘ط٤كٟٟٕٟبذلالفبيّٝ ٔٗطف٥ىطزٜ ا٘س،٥ِٚجطذ٥ط٤ٚىٕبِٛثطذ٥ط٢ٚ ؾٗبزتتى٥ٟىطزٞب٘س،ثطذ٥دٙجٟٟب٤ٕبز٤ٛثطذ٣ 

 (.69:1389)فطز٣٤ٚ، لبي٣ ٘ٛض٢ خٙجٟٟب٤ٕٛٙٗ٤طاث٥كتطٔس٘ٓطزاقتٟب٘س

ثٟٙٓطٖلأُٟجبَجب٣٤،ّٖٕبذلاق ٖجبضتبؾتبظف٥ٙىٟسضٔٛضزّٔىبتب٘ؿب٣٘ )وٝ ٔطثَٛجٟمٛا٤ٙجبت٥ٛح٥ٛا٥٘ٛا٘ؿب٥٘بٚؾت ( هىتجبسلام: 

ثٝ ا٤ٙغطيجحث٥ٕىٙسوٟفًبئلآٟ٘بضااظضشائّدسا ؾبذتّٟٛٔٗٛٔىٙس،وسا٥ٔىبظّٔىبتٙفؿب٥٘ب٘ؿبٖ ذٛثٛف٥ًّتٛٔب٤ٟىٕبلاٚؾتٛوسا٥ٔىجسٚ 

ضش٤ّٟٛٔب٤ٟٙمهبٚؾت،تبآز٥ٔجٗساظقٙبؾبئ٥أٟ٘ب ذٛزضاثبفًبئّج٥بضا٤س،ٚاظضشائّسٚضوٙس.زض٘ت٥دٝ 

اٖٕب٥ِٙى٥ىٟٕمتًب٤فًبئّسض٥٘ٚبؾت،ا٘دبٔسٞس تبزضاختٕبٖب٘ؿب٥٘ؿتب٤كٕٗٛٔٛثٙب٤د٥ّٕدبٔٗٝ ضاثٟرٛزخّجٕٙٛزٜ ٚ 

 (.1386ؾٗبزت٥ّٕٖٛ٥ّٕٗرٛزضا ثٟىٕبِجطؾب٘س )َجبَجب٣٤،

 

 :گیزی رفتبرّبی اخلالی ػَاهل هؤثز ثز ضىل 2-2-5
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 (ث٥ب٥ٕ٘ساض٘س،ضفتبضاذلال٥ٕس٤ط٤تجطاثطپٙدٗبٔلان٣ّ قى٥ٍ٥ّٕطز:1995)1اؾتب٤ٙطٚاؾتب٤ٙط

 ٚي٥ٗتٛقطا٤ُىؿجٛوبض -1

 ٥ْٚفٟب٤ىٟجب٤سا٘دب٥ٍٔطز.-2

 ٌطٟٕٚٞىبضاٖ -3

 ؾجىطٞجط٢  -4

 تدطثٍٟصقتٝ -5
٥٘ٚعثطزاقتدبٟٔٗبظؾبظٔب٘جؿ٥بضٟٕٔٛتبث٥طٌصاض٥ٔجبقس. زضيٕٙجب٤ؿت٥تٛخٟساقت ٖلاٚٞجطا٤ٟٙب،ٔح٥ُربضخ٣ 

 (277:1993وٟٕٕىٙبؾتبؾتٙجبَٕكتط٤ب٘ٛت٥ِٛسوٙٙسٌب٘بظاذلال٥بتبظٕٕٞتفبٚتجبقس)لاظ٘ب٤ه ٚ ٔٛضف٣

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (1995:7ػَاهل هؤثز ثز ضىل گیزی رفتبر اخلالی )استبیٌز ٍ استبیٌز،( 2ضىل )

 

 ًتبیججىبرگیزیضَاثطبخلالیذرراستبىوذیزیتوٌبثؼسبسهبًی: 2-2-6

اظٟٕٔتط٤ٕٙعا٤ب٥٤ىٟجٟٗٙٛإ٘مبنسٔكتطوؿبظٔبٟ٘بٚ٘ٓبٟٔب٤ٕرتّفسضذهٛنجىبض٥ٌط٤ًٛاثٍ 

 :اذلال٥سضٔس٤ط٤تٕٙبثٗب٘ؿب٣٘،لبثّصوطاؾت،ثٟكطحع٤طٔىجبقس

 ٕٞبٍٕٞٙٛٞؿٕٛ٘ٛز٘ىبضوٙب٘جبؾبظٔبٖ -

 افعا٤كطيب٤تكغّىٛثٟجٛزضٚح٥ٟىبضوٙبٖ -

 وبٞكحٛازثٛيب٤ٗبتىبض٢ -

 ثٍٟٙبٔؿبظ٤سا٘ك٥ٙط٤ٚب٘ؿب٥٘سضؾبظٔبٖ -

 وٕىجٟتغ٥٥طٚتحٛلاتؿبظٔب٣٘ -

 .تم٤ٛتطٚح٥ٟٟٕس٥ِٕٛٞىبض٤سضث٥ٙىبضوٙب٘ؿبظٔبٖ -

٘ىتٟىمبثّتٛخٟب٤ٙبؾتىٟجطحؿجٖٙٛفطٍٞٙؿبظٔب٘ىٛقطا٤ُعٔب٘ىٛز٤ٍطٖٛأُ،٥ٔعا٘ب٥ٕٞتٟطوساْ 

 (406:1390اظا٤ٙبٞسافٛا٤ِٛٚتٟط٤ىٕتفبٚتبؾت)ل٣ّ پٛض،

                                                           
1
Stainer and Stainer 

2
Lacznaik and Murphy 

 تدبضة

اذلال٥بت 

 وبض

 ٕٞىبضاٖ

 ٥ْٚفٝ

 ضٞجط٢

وؿت ٚ 

 وبض

 ٔح٥ٍ

ٍ
ح٥

ٔ
 

ٍ
ح٥

ٔ
 

 ٔح٥ٍ
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ؾبظٔبٖ ٞب ثطا٢ اؾتمطاض انَٛ اذلال٣ اظ ض٤ٚىطزٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ثٟطٜ ٣ٔ ٥ٌط٘س. آٔٛظـ انَٛ اذلال٣، ا٤دبز و٥ٕتٝ ٞب٢ اذلال٣ 

٤ٚٗ يٛاثٍ اذلال٣ قب٤س اظ ٔكٟٛضتط٤ٗ ض٤ٚىطزٞب٢ فطا ض٢ٚ ؾبظٔبٖ ٞب لّٕساز قٛز. يٛاثٍ ٚ اؾتب٘ساضزٞب٢ زض ؾبظٔبٖ ٚ تس

ضٚقٗ اذلال٣، ا٘تٓبضات ضا ثٝ َٛض ٔٙبؾج٣ تب٥ٔٗ ذٛاٞسوطز. ؾبظٔبٖ ٞب ٤بز ٌطفتٝ ا٘س وٝ اخطا٢ لسضتٕٙس ٚ قب٤ؿتٝ ٢ انَٛ ٚ 

 ثٝ ؾبظٚوبضٞب٢ ظ٤ط اؾت: ٔجب٣٘ اذلال٣ لاظْ اؾت. اخطا٢ ٔٛفك ٥٘بظٔٙس تٛخٝ

 ثط٘بٔٝ ٞب٢ اذلال٣، ٕٞب٘ٙس ثؿ٥بض٢ اظ أٛض ز٤ٍط ؾبظٔب٣٘ ثب٤س پكتٛا٘ٝ ٢ ٔس٤طاٖ اضقس ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبقٙس. -اِف

ٖٙب٤ت ثٝ انَٛ اذلال٣ ٚ اضظـ ٞب ثٝ نٛضت ٔساْٚ، ثٝ ذهٛل زض ته٥ٕٕبت٣ وٝ ٔطتجٍ ثب وبضٔٙس٤بث٣، اؾترساْ ٚ اضتمبء  -ة

 ز.افطاز ٣ٔ قٛ

تبو٥س ثط انَٛ اذلال٣ ؾبظٔب٣٘ زض ثط٘بٔٝ ٞب٢ ثٟؿبظ٢ ؾبظٔبٖ )اضظ٤بث٣ ٚ آٔٛظـ وبضوٙبٖ( ٚ تٛؾٗٝ ٢ آٟ٘ب ثطا٢ ٕٞٝ ٢  -ج

 وبضوٙبٖ زض ٞط ؾُح٣.

فطاٞٓ ؾبظ٢ ضٚـ ٞب٢ ٔرتّف ثطا٢ پبؾد ثٝ ٔٛاضز ؾإاَ ثطا٥ٍ٘ع ٚ زاضا٢ اثٟبْ اظ ٘ٓط اذلال٣ ٚ آٌبٜ ؾبظ٢ وبضوٙبٖ اظ  -ز

 السأبت.٘تب٤ح ا٤ٗ 

 (.41:1384ا٘دبْ حؿبثطؾ٣ اذلال٣ ثطا٢ ؾٙدف ٔٛفم٥ت ثط٘بٔٝ ٞب٢ تٛؾٗٝ ٢ اذلال٣ )٥ٌٛض٤بٖ، -٢

 

 پیطیيهزٍری ثز تحمیمبت  2-3

 ثٝ َٛض ٔكرم تحم٥م٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ا٘دبْ ٘كسٜ اؾت ثٙبثطا٤ٗ ثٝ تحم٥مبت تب حس٢ ٔطتجٍ اقبضٜ ٣ٔ قٛز.

 

 :تحمیمبت داخل وطَر 2-3-1

  ٚ ( اضتجبٌ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثب ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ضا زض زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٤عز اظ ز٤سٌبٜ اًٖب٢ 1388ٕٞىبضاٖ)زٔٛض٢

٥ٞئت ٣ّٕٖ ٤عز ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. زض ا٤ٗ ثطضؾ٣ خٟت خٕٕ آٚض٢ زازٜ ٞب اظ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ٔس٤ط٤ت زا٘ف 

( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٘تب٤ح حبنُ اظ ا٤ٗ تحم٥ك حبو٣ اظ آٖ 1998)1( ٚ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٘بٞبپ٥ت ٚ ٌٛقب2002َؾب٥ِؽ )

اؾت وٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ضاثُٝ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ٤بفتٝ ٞب٢ ز٤ٍط پػٚٞف حبو٣ اظ آٖ 

بزاض اؾت. اؾت وٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب و٥ّٝ اثٗبز زٜ ٌب٘ٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف اضتجبٌ ٔثجت زاقتٝ ٚ ا٤ٗ ضاثُٝ وبٔلاً ٔٗٙ

ثبتٛخٟجٟب٤ٙىٟبضتجبَٕٗٙبزاض٤ج٥ٙؿطٔب١٤اختٕب٥ٖٛٔس٤ط٤تسا٘كسضزا٘كٍبٟٞبٚخٛز 

 زاضز٥ٔتٛا٘ب٘تٓبضزاقتىٟجٟجٛزؾُحؿطٔب١٤اختٕب٣ٖ،ٔٛخجبضتمب٤ٕس٤ط٤تسا٘كسضا٤ٗ ٔطاوعقٛز. 

 (ٖ٘مكسا٘كٍبٞبؾلا٥ٔسضتٛؾٟٕٗس٤ط٤تسا٘ف ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س.زض ا٤ٗ تحم٥ك٥ٔ1388طظا٣٤ ٚ ٕٞىبضا )  

زا٘كجبٞسفبفعا٤كٙٛؾبظ٢،ؾ٥ٟٕؿبظ٢،ثٟجٛزٚوبضثطز ثٟتطزا٘كسضؾبظٔبُٕ٘طحكس؛أبزضّٖٕجبچبِكٟب٥٤بظ 

خّٕٟبحتىبضٚوتٕب٘سا٘ف،ٖسٔتؿ٥ٟٓ ؾبظ٤ٛث٣ ضغجت٣ وبضوٙب٘ؿبظٔب٘ٙؿجتجٟىؿت،وبضثطزٚتؿ٥ٟٕسا٘كٕٛاخٝ ٌطز٤س. 

 ... ب٘ٛ ا٘فبلىٙٙسٌب٘سا٘كٛتط٤ٚدٛخٛثىؿجسا٘كٛ٘تب٤دپػٚٞكحبو٥بظآ٘بؾتىٟسا٘كٍبٞبؾلا٣ٔ ثبثٟطؾ٥ٕتكٙبذتٙبضظقسا٘كٛتىط٤ُٕبِج

زض خٟتب٤دبزٚتم٤ٛتفطٍٞٙسا٘ب٥٤ٕحٛضتلاقٛ زا٘كأٔٛذتٍب٥ٟ٘سفٕٙس،ثبا٥ٍ٘عٞٛتٛإ٘ٙسزضوؿت، وبضثطزٚا٘فبلسا٘كتطث٥تىٙس. 

تطث٥ت٥بفتٍب٘چ٥ٙٗ زا٘كٍب٥ٞجب٤سثٟبضظقٟب٤بذلال٥ّٕٕٗب٘ٙسذساثبٚض٢، تٛايٕ،ٔلا٤ٕجٛزٖ٘ٛساِتٛضظ٤ٕتٟٗسٚاظآفبت٣ّٕٗ 

 ٘ٙسز٥٘بَّج٣،احتىبضٚوتٕبّ٘ٗٓ،تىجطّٖٕٚجسُٕٚ٘ٗ ٔجطا ثبقس.ٔب

 ( ٖچ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ زض ٖٛأُ ٔإثط ثطا٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف اظ ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ ٚ نبحت 1389ٔٛؾ٣ ذب٣٘ ٚ ٕٞىبضا )

ؾت ٚ ؾپؽ ثٝ ٘ٓطاٖ، ٖبُٔ فطًٞٙ قبُٔ اٖتٕبز، ٕٞىبض٢، ٤بز٥ٌط٢ ٚ فًب٢ ثبظ ؾبظٔب٣٘ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ا٥ٕٞت ٚ ا٤ِٛٚت ا

تطت٥ت ؾبذت فٙبٚض٢ اَلاٖبت، ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔس٤ط٤ت تغ٥٥ط زض ا٤ِٛٚت ٞب٢ ثٗس٢ لطاض ٣ٔ ٥ٌط٘س ٚ ٔطوع آٔبض ا٤طاٖ زض 

 ظ٥ٔٙٝ تٕب٣ٔ ٖٛأُ ٚ قبذم ٞب، آٔبز٣ٌ وبف٣ ثطا٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا زاضز.

                                                           
1
Nahapiet, S. Ghoshal 
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 (زض تحم٥ك ذٛز ثب ٖٙٛاٖ 1389لبي٣ ٘ٛض٢ ٚ ضيب٥٤بٖ فطز٣٤ٚ )ذلالسضٔٛفم٥تؿ٥ؿتٕٟب٤ٕس٤ط٤تسا٘ف ثب ٔإِفٝ ٞب٢ ٔس٥ِبث٥ٙمكب

)ا٢ٍِٛ ٣ٕٖٔٛ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٥٘ٛٔٗ( ٚ ثطا٢ ضفتبضٞب٢ اذلال٣  ذّك زا٘ف، ا٘تمبَ زا٘ف، ؾبظٔب٘س٣ٞ زا٘ف ٚ وبضثطز زا٘ف

ٔإِفٝ ٞب٢ اٖتٕبز،نسالت،ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢،ضٖب٤تٕبِى٥ت،تٟٗس، وٕىٕٛٞس٥ِجبز٤ٍطاٖ،ٚخساٖ،زلتسضنحت، ٔحطٔب٣ٍ٘ زض ٘ٓط 

وٟسضا٤ٙطاؾتباظٔسِٕٗبزلاتؿبذتبض٤ٛثٝ ، ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ثطا٤جطضؾ٣ ضاثُٟج٥ٕٙتغ٥طٞب٤ٕسلاظضٌطؾ٥ٛ٘بؾتفبزٞكسٞبؾت

َٛضٔكرم،اظٔسِٟب٤ؿبذتبض٢)تح٥ّّٕؿ٥ط( اؾتفبزٍٞطز٤سٞبؾت.٘ت٥دٟتحم٥مٙكب٘سازوٟطاثُٟج٥ٙپبضأتطٞب)ِٔٛفٟٟبٚقبذهٟب٢ 

ساض اؾت. ث٥ِٕٙٛفٝ اذلال٣(ٚاثٗبزوبضوطز٢)ْٚب٤ف( فطا٤ٙسٔس٤ط٤تسا٘ك٥ٕٙٗ

ٞب٥٤ٕب٘ٙساٖتٕبزفطز٤ٌٛط٣ٞٚ،نسالت،ضٖب٤تٕبِى٥ت،وٕىٕٛٞس٣ِ،تٟٗس،ٔؿئ٥ِٛتپص٤ط٢،ٔحطٔب٣ٍ٘،ٚخسا٘ٛزلتسضنحتبظ 

 .٤ىُطفٛاثٗبزوبضوطز٤ب٥ٕٔٛٗ٤ٍِٕٛس٤ط٤تسا٘كىٟكبّٔرّك،ؾبظٔب٘س٣ٞ،ا٘تكبضٚثىبض٥ٌط٤سا٘كبؾت،ٕٞجؿت٥ٍٛخٛززاضز

 (زض تحم٥م٣ ثب ٖٙٛاٖ 1391ضٚ٘م٣ ٚ ف٣ً٥ )ثٝ ثطضؾ٣ تأث٥ط ٔس٤ط٤ت ا٥ٙٔت  اذلاق وبض٢ ٚ ضاث١ُ آٖ ثب ٔس٤ط٤ت ا٥ٙٔت اَلاٖبت

 ا٘س، ثٙس٢ قسٜ ٞب٢ فّٗبَ زض حٛظ٠ فٙبٚض٢ اَلاٖبت، وٝ تٛؾٍ قٛضا٢ ٖب٣ِ ا٘فٛضٔبت٥ه ضتجٝ قطوتاَلاٖبت ثط اذلاق وبض٢ زض 

 پطزاذتٙس.

  .ا٤ٗ پػٚٞف زاضا٢ ٤ه فطي١٥ ان٣ّ ٚ پٙح فطي١٥ فط٣ٖ اؾت 

  اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز.« ٔس٤ط٤ت ا٥ٙٔت اَلاٖبت»ان٣ّ: ث٥ٗ فطي١٥ ٚ 

 .فطي١٥ فط٣ٖ اَٚ: ث٥ٗ زلت اَلاٖبت ٚ ضٖب٤ت اذلاق وبض٢ اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز 

 .فطي١٥ فط٣ٖ زْٚ: ث٥ٗ ٕٞب٣ٍٙٞ اَلاٖبت ٚ ضٖب٤ت اذلاق وبض٢ اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز 

 ٛث٥ٗ خ٥ٌّٛط٢ اظ اقتجبٞبت ٚ اذلاق وبض٢ وبضوٙبٖ اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز.فطي١٥ فط٣ٖ ؾ :ْ 

 .فطي١٥ فط٣ٖ چٟبضْ: ث٥ٗ وٙتطَ ف٥ع٤ى٣ ٚ ضٖب٤ت اذلاق وبض٢ وبضوٙبٖ اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز 

 زاض٢ ٚخٛز زاضز.فطي١٥ فط٣ٖ پٙدٓ: ث٥ٗ ا٘تمبَ زا٘ف ٚ ضٖب٤ت اذلاق وبض٢ وبضوٙبٖ اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙب 

ٔس٤ط٤ت ا٥ٙٔت اَلاٖبت اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ثب ضٖب٤ت اذلاق وبض٢ وبضوٙبٖ زاضز؛ ٣ٙٗ٤ آٟ٘ب چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٌطفتٙس وٝ ث٥ٗ 

تٛاٖ ث٥بٖ زاقت وٝ اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب٢ ا٥ٙٔت اَلاٖبت ٚ اخطا٢ ضاٞجطزٞب ٚ ت٥ٟٕسات٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ، ٘ٝ تٟٙب تأث٥ط ٔٙف٣ ثط  ٣ٔ

زٞٙس٠ تٗبُٔ ٔثجت٣ ثب ٔٛاظ٤ٗ اذلال٣ ثٛزٜ اؾت. ٤ى٣ اظ فطي٥بت تحم٥ك، وٝ  لاق وبض٢ ٘ساقتٝ، ثّىٝ ٘تب٤ح ٘كبٖضٖب٤ت اذ

ٔٛضز تأ٥٤س ٚالٕ ٘كس، اضتجبٌ ث٥ٗ وٙتطَ ف٥ع٤ى٣ زض ؾبظٔبٖ ٚ اذلاق وبض٢ ثٛز. ا٤ٗ ثٗس ا٥ٙٔت اَلاٖبت ثٝ ز٥ُِ زذبِت وٕتط 

ٔس٤ط٤ت ا٥ٙٔت »ثطاؾبؼ ٘تب٤ح پػٚٞف، ثم١٥ اثٗبز  .ذلاق وبض٢ ٔكبٞسٜ ٘كسٖٛأُ ا٘ؿب٣٘، زض آٖ اضتجبٌ ٔٗٙبزاض٢ ثب ا

 (.105:1391)ضٚ٘م٣ ٚ ف٣ً٥،اؾت  اضتجبٌ ٔثجت٣ ثب ضٖب٤ت اذلاق وبض٢ زاقتٝ« اَلاٖبت

 ( ٖثٝ ثطضؾ٣ ضاثُٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ؾجه ٞب٢ ضٞجط٢ زض افعا٤ف تٟٗس ؾبظٔب٣٘ قطوت اتٛثٛؼ 1391َطف٣ ٚ ٕٞىبضا )

بٖ ذٛظؾتبٖ پطزاذتٙس ٚ چ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٌطفتٙس وٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ؾجه ٞب٢ ضٞجط٢ ٚ ضا٣٘ اؾت

 تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. 

 (ٖزض پػٚٞك٣ ثب ٖٙٛاٖ تأث٥ط ٖٛأُ ؾبظٔب٣٘ ثط اذلاق حطفٝ ا٢ وبضوٙبٖ زض قطوت ٣ّٔ پرف 1391ث٥ً ظازٜ ٚ ٕٞىبضا )

اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ، ثٝ ثطضؾ٣ تأث٥ط ٖٛأُ چٟبضٌب٘ٝ ؾبظٔب٣٘)ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، آٔٛظـ فطآٚضزٜ ٞب٢ ٘فت٣ غطة 

وبضوٙبٖ ٚ ٘ٓبْ اَلأ ضؾب٣٘( ثط اذلاق حطفٝ ا٢ پطزاذتٙس ٚ زض٤بفتٙس وٝ ث٥ٗ ا٤ٗ چٟبض ٖبُٔ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغ٥ط پ٥ف ث٥ٗ ٚ 

 اذلاق حطفٝ ا٢ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز.  

 ٖ( ثٝ ثطضؾ٣ ٘مف اذلاق زض فطآ٤ٙس ٔس٤ط٤ت زا٘ف پطزاذتٙس. زض ا٤ٗ تحم٥ك اظ ٔسَ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 2013ٚ ٕٞىبضاٖ ) اذٛا

( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٘تب٤ح حبو٣ اظ ا٤ٗ اؾت وٝ ٤ىطاثُٟٕؿتم٥ٕٙٗٔٛ٥ساض٤ج٥ٙبذلالٛ 1995٘ٛ٘بوب ٚ تبوٝ ا٤چ٣)

ٚ اختٕب٣ٖ قسٖ، زض٣٘ٚ ؾبظ٢ ٚ تطو٥ت زا٘ف ضاثُٝ ٔؿتم٥ٓ فطآ٤ٙسٞب٤ٕس٤ط٤تسا٘ف ٚخٛز زاضز. ثٝ ٖجبضت٣ ز٤ٍط ث٥ٗ اذلاق 

 (.129:2013ٚخٛز زاضز زض حب٣ِ وٝ ث٥ٗ اذلاق ٚ ثط٣٘ٚ ؾبظ٢ ضاثُٝ ٚخٛز ٘ساضز)اذٛاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ،
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 :تحمیمبت خبرج اس وطَر 2-3-2

 َ( زض تحم٥ك ذٛز ثب ٖٙٛاٖ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ ؾطٔب٤ٝ فىط٢، ثٝ تأث٥ط اذلاق زض تجبزَ ٚ ذّك زا٘ف 1998) ٘بٞبپ٥تٌٛٛقبِسضؾب

 (.1998:242)٘بٞبپ٥ت ٚ ٌٛقبَ، ثٟٙمكتٟٗس ٚ ٚخسا٘سضا٘تكبضزا٘كبقبضٞىطزٜ ا٘سپطزاذتٝ ٚ 
 ٛ(.2001:587،ضٖب٤تٕبِى٥تطا زضثىبض٥ٌط٤سا٘كٕٛثط٥ٔسا٘س)ض٘ىٛ ٚ ٕٞىبضاٖ،2001ٚؾب٤ط٤ٙسضؾب1َض٘ى 

 ٚاٖتٕبزفطز٢،وٕىجٟس٤ٍطا٘ٛتٟٗسضازض ذّمسا٘كٕٛثطتّم٣ٕ٥ تحم٥مرٛزثبٖٙٛا٘تأث٥طتٗبٔلاتبختٕب٥ٖسضذّمسا٘ف، (  2002)2چب

 (.2002:742ٕ٘ب٤س)چبٚ،

 ( زض تحم٥ك ذٛز ثب ٖٙٛاٖ تؿ٥ُٟ ا٘تكبض زا٘ف زض قطوت ٞب٢ ضٚؾ٣ ٚ چ2004:٣ٙ٥)3ٞبچ٥ٍٔٛٙ٥كب٤لاٚا 

 (.84:2004ب٤لاٚا،)ٞبچ٥ًٙ ٚ ٥ٔكبٖتٕبزٌط٥ٞٚسضا٘تكبضزا٘كتبو٥س ٥ٕٔٙب٤سثٟٙمك٘مككجىٟٟب٤كره٤ًٖٛٛ٥تسضٌطٜٚ،
 (2004)4ٞب٤ؿٕٗ ٤ٚٚت 

حطوتجٟؿٕتٕٛخسٕٚٔس٤ط٤تسا٘ف،وٕىجٟس٤ٍطا٘ٛٚخسا٘طازضا٘تكبضزا٘كٕٛثط٥ٔسا٘ٙزضتحم٥مرٛزثبٖٙٛا٘ك٥ٟٛٞب٤جٟبقتطاوٍصاض٤سا٘كسض

 (.2004:81)ٞب٤ؿٕٗ ٚ ٤ٚت، ز

 :چبرچَة ًظزی تحمیك 2-4

اضائٟكس.ا٥ٕٔٛٗ٤ٍِٕٛس٤ط٤تسا٘ف 1998زضتحم٥محبيطاظٔس٥ِٕٔٛٗسا٘كبؾتفبزٞكسٞىٟتٛؾ٥ُٙٛٔٙسضؾبَ

 :٥ٙٔٛ٥٘ى٥بظاٍِٛٞب٤ُٕطحسضٔس٤ط٤تسا٘كبؾتىٟسض٥ٖٙؿبز٣ٌ،وب٥ّٙٔع٥ٔجبقسٚقبّٔچٟبضثٗسظ٤ط٣ٔ ثبقس

 ذّمسا٘ف 1
 حفّ ٍٟٚ٘ساض٤سا٘ف  -2

 ا٘تمبِٛتؿ٥ٟٕسا٘ف -3

 (.1385،ثىبض٥ٌط٤سا٘ف )اثُح٣ ٚنّٛات٣ -4

ٕٞچ٥ٙٗ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ قبُٔ ٔإِفٝ ٞب٢ اظ ذٛز ٌصقت٣ٍ، ٤ىپبضچ٣ٍ، ضٞجط٢، ٥ٙ٥ٖت، پبؾر٣٤ٍٛ،آٌب٣ٞ ٚ نسالت ٣ٔ 

 (.1384)لاٚتٗ، ثبقس

 ثطا٢ ٞسا٤ت ظ٘س٣ٌ ٣ٕٖٔٛ تٛن٥ٝ قس. 1995ٔٗطٚف ٞؿتٙس وٝ تٛؾٍ و٥ٕتٝ ِ٘ٛٗ زض ؾبَ  5ا٤ٗ انَٛ ثٝ  انَٛ ِ٘ٛٗ

 ٍّص:فزضیِ ّبی پژ 2-5

 اغلی:فزضیِ 

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 فزضیِ ّبی فزػی:

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطث٥ٗ ذّك زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطٖ ث٥ٗ حفّ ٚ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙب

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطث٥ٗ تجس٤ُ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. زض ازاضٜ وُ  ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطث٥ٗ ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ 

 

 هفَْهی تحمیك:هذل  2-6

ثٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغ٥ط پ٥ف ث٥ٗ ٚ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٔلان زض ٘ٓط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. 

 ثٝ تٛي٥ح ٞط ٤ه اظ آٟ٘ب ٣ٔ پطزاظ٤ٓ. ٞب٢ اذلال٣ٔإِفٝ ٞب٢ ضفتبض ٔٙٓٛض آقٙب٣٤ ثب

                                                           
1
Renko 

2
Chua 

3
Hutchings, Michailova 

4
Huysman, Wit 

5
Nolen 
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٥ٌط٢ ذٛز فمٍ ٔهّحت ٣ٕٖٔٛ ضا زض ٘ٓط ث٥ٍط٘س، آٖ ٞب  : نبحجبٖ ٔكبغُ زِٚت٣ ثب٤س زض ته1ٓ٥ٕفساوبض٢ ٚ اظ ذٛز ٌصقت٣ٍ

 ٘جب٤س زض ته٥ٕٓ ٥ٌط٤ٟب ثٝ ز٘جبَ ٔٙبفٕ قره٣، ذب٘ٛازٜ ٤ب زٚؾتبٖ ذٛز ثبقٙس. 

: نبحجبٖ ٔكبغُ زِٚت٣ ٥ٞچ ٌبٜ ٘جب٤س ذٛز ضا زض ٔٗطو تٟٗسات ٔب٣ِ ٤ب ز٤ٍط ا٘ٛأ تٟٗسات ٔب٣ِ زض لجبَ افطاز ٤ب ٤2ىپبضچ٣ٍ

 ٕٔىٗ اؾت ثط ّٖٕىطز آٖ ٞب زض اخطا٢ ْٚب٤ف زِٚت٣ ذٛز تأث٥ط ٔٙف٣ ثٍصاضز، لطاض زٞٙس. ؾبظٔبٖ ٞب٢ ذبضخ٣ وٝ

: زض ا٘دبْ ٔكبغُ زِٚت٣ ، قبُٔ ا٘دبْ ا٘تهبة ٞب٢ زِٚت٣، اُٖبء پبزاـ ثٝ پ٥ٕب٘ىبضاٖ ٤ب تٛن٥ٝ وطزٖ افطاز ٥ٙ٥ٖ3ت)ث٣ َطف٣(

 ضفتبض قٛز. ثطا٢ زض٤بفت پبزاـ، ٤ب نبحجبٖ ٔكبغُ زِٚت٣ ثط اؾبؼ قب٤ؿت٣ٍ ٞب 

: نبحجبٖ ٔكبغُ زِٚت٣، پبؾر٢ٍٛ ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٞب ٚ اٖٕبَ ذٛز ٞؿتٙس ٚ ثب٤س زض ثطاثط تٕبْ ثطضؾ٣ ٞب ٚ 4پبؾر٣٤ٍٛ

 تحم٥مبت٣ وٝ ٔٙبؾت ثب قغُ آٟ٘بؾت تؿ٥ّٓ قٛ٘س.

. ثب٤س ثطا٢ : نبحجبٖ ٔكبغُ زِٚت٣ ثب٤س تب آ٘دب وٝ ٕٔىٗ اؾت ثط ته٥ٕٕبت ٚ اٖٕبَ ذٛز آٌب٣ٞ وبف٣ زاقتٝ ثبقٙس5آٌب٣ٞ

ته٥ٕٕبت ذٛز زلائُ ٔٗم٣ِٛ زاقتٝ ٚ اَلاٖبت َجمٝ ثٙس٢ قسٜ ضا تب ظٔب٣٘ وٝ ٔهّحت ٣ٕٖٔٛ ث٥كتط ا٤دبة ٣ٔ وٙس ٔحسٚز 

 ٕ٘ب٤ٙس.

: نبحجبٖ ٔكبغُ زِٚت٣ ٥ْٚفٝ زاض٘س تٕبْ ٔٙبفٕ قره٣ وٝ زض اضتجبٌ ثب ْٚب٤فكبٖ حبنُ قسٜ اؾت ضا اْٟبض وطزٜ ٚ 6نسالت

 ثٝ ق٥ٜٛ ا٢ وٝ حبفّ ٔهّحت ٣ٕٖٔٛ ثبقس الساْ وٙٙس. ٚ ثطا٢ حُ تٕبْ ٔٙبلكبت

: نبحجبٖ ٔكبغُ زِٚت٣ ثب٤س ثب ضٞجط٢ ذٛز، ٕ٘بز٢ ٣ّٕٖ ٚ ٣ٙ٥ٖ اظ اخطا ٚ ضٖب٤ت ا٤ٗ انَٛ ثطا٢ وبضوٙبٖ ذٛز اضائٝ 7ضٞجط٢

 .(74:1384وٙٙس )فًبئُ ٔٛضز تأ٥٤س ٚ تٕد٥س ضٞجط٢( )لاٚتٗ،

 

 

 

 

 

 

 

 (: ًوَدار هفَْهی تحمیك3ضىل )

 رٍش ضٌبسی تحمیك:-3

 رٍش تحمیك: 3-1

. ا٤ٙتحم٥مجطاؾبؼ ٞسف وبضثطز٢ ٚ ثطاؾبؾٕب٥ٞتٛضٚقتحم٥ك،تٛن٥ف٥بظٖٟٕ٘ٛجؿت٥ٕ٥ٍجبقس

ضٚق٥ٕسا٥٘جٟطٚقٟب٥٤بَلال٥ٕكٛز .زضا٤ٙتحم٥مجطا٤دٕٗأٚض٤بَلاٖبتبظضٚق٥ٕسا٥٘بؾتفبزٞكسٞبؾت

                                                           
1
Self lessness 

2
Integrity 

3
Objectivity 

4
Accountability 

5
Openness 

6
Honesty 

7Leadership 

 رفتارهای اخلاقی ٔس٤ط٤ت زا٘ف

 ٔتغ٥ط پ٥ف ث٥ٗ

 

 

 ذّك زا٘ف

 ٍٟ٘ساض٢ زا٘فحفّ ٚ 

 تجس٤ُ زا٘ف

 وبضثطز زا٘ف

 ٔتغ٥ط ٔلان

 

 

 اظ ذٛز ٌصقت٣ٍ

 ٥ٙ٥ٖت

 ٤ىپبضچ٣ٍ

 پبؾر٣٤ٍٛ

 آٌب٣ٞ

 نسالت

 ضٞجط٢

 ضفتبضٞب٢ اذلال٣ ٔس٤ط٤ت زا٘ف
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 حبفّ)وٟٕحممجطا٤دٕٗأٚض٤بَلاٖبتجب٤سثٟٕح٥ُج٥طٚ٘جطٚزٚثبٔطاخٟٗجٟبفطازٚٔح٥ٍ،اَلاٖبتٕٛضز٘ٓطضاخٕٗأٚض٤ٕٙب٤س

 (.٥٘211:1389ب،

 

 جبهؼِ آهبری: 3-2
 ٘فط ٣ٔ ثبقس.  350ثٝ تٗساز  ىبضوٙبٖ ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطقبُٔ و٥ّٟ خب٥ٟٗٔأٔبض٤ب٤ٙتحم٥ك

 

 حجن ًوًَِ 3-3
زض ا٤ٗ ضٚـ تٕب٣ٔ افطاز خبٔٗٝ آٔبض٢ ٔٛضز  .زازٟٞب٤تحم٥مبظوّدبٟٔٗأٔبض٤جسؾتأٔس٥ٍٟٕ٘ٛ٘ٛٞط٤جهٛضتؿطقٕبض٤ب٘دبٔكسٜ اؾت

 (.143:1389ٔطاخٗٝ، پطؾف ٚ ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ ٥ٌط٘س)حبفّ ٥٘ب،

 

 ب: اثشار گزدآٍری دادُ ّ 3-4
خٕٗأٚض٤بَلاٖبتسضا٤ٙتحم٥مبظَط٤مپطؾكٙبٟٔهٛضتپص٤طفتٟبؾت. پطؾكٙبٟٔكٕبض٥ٞىجطا٤ؿٙدكٕس٤ط٤ت 

ٚ ٘حٜٛ ٕ٘طٜ ٌصاض٢ زازٜ ٞب ثط ؾٛا٥ِٕجبقس28پطؾكٙبٟٔكٕبضٞسٚثطا٤طفتبضٞب٢ اذلال٣ وٟكبُٔٚ  ؾٛا٥ِٕجبقس19زا٘كىٟكبُٔ

 ثٝ نٛضت ظ٤ط ٣ٔ ثبقس. اؾبؼ ٥َف پٙح ٌع٤ٙٝ ا٢ ٥ِىطت

 

 (: ًحَُ ًوزُ گذاری سؤالات1جذٍل)

 

 

 :اثشار گزدآٍری دادُ ّب 2ٍ پبیبیی 1رٍایی 3-5
 98/0( اؾتفبزٜ قسٜ وٝ ضٚا٣٤ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ ثٝ ٥ٔعاٖ 1389ثطا٢ ٔتغ٥ط ٔس٤ط٤ت زا٘ف اظ پطؾكٙبٔٝ پب٤بٖ ٘بٔٝ ؾتبضا٥ِٗٛة)

ت وٝ ضٚا٣٤ ا٤ٗ ( اؾتفبزٜ قسٜ اؾ1390ٔحبؾجٝ ٌطز٤سٜ اؾت ٚ ثطا٢ ٔتغ٥ط ضفتبضٞب٢ اذلال٣ اظ پطؾكٙبٔٝ پب٤بٖ ٘بٔٝ ضئ٥ؿ٣)

 ٔحبؾجٝ ٌطز٤سٜ اؾت. 936/0پطؾكٙبٔٝ ثٝ ٥ٔعاٖ 

ٚ  904/0ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثٝ ٥ٔعاٖ   آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ ٌطز٤س وٝ پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝپطؾكٙبٔٝ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ پب٤ب٣٤ 

 ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفت.  892/0اذلال٣ وبضوٙبٖ ثٝ ٥ٔعاٖ  ٞب٢ضفتبض

 ّب:رٍش تجشیِ ٍ تحلیل دادُ  3-6
ٞب٢ تٛن٥ف٣ پطزاذتٝ قس. زض لؿٕت  ٞب ثٝ تٛن٥ف ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف تٛؾٍ تٛظ٤ٕ فطاٚا٣٘ ٚ آٔبضٜ زض لؿٕت تٛن٥ف زازٜ

ٞب ٚ ؾٛالات تحم٥ك پطزاذتٝ قس. زض ا٤ٗ لؿٕت ثطا٢ ثطضؾ٣ فطي٥بت اظ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٚ  ٞب ثٝ ثطضؾ٣ فطي٥ٝ تح٥ُّ زازٜ

 -آظٖٔٛ وٌِٕٛٛٛضٚف٣ فطي٥ٝ ٞب، ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك تٛؾٍ لجُ اظ ثطضؾ  ٕٞچ٥ٙٗاؾپ٥طٔٗ اؾتفبزٜ قس. 

زض  05/0ٚ ؾُح ٣ٙٗٔ زاض٢  ٜاؾتفبزٜ قس spssافعاض   ٞب اظ ٘طْ ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ ا٢ ثطضؾ٣ قس. اؾ٥ٕط٘ٛف ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ

 .ٜ اؾت٘ٓط ٌطفتٝ قس

 

 تجشیِ ٍ تحلیل دادُ ّب-4
                                                           

1validity 
2reliability 

 گشیٌِ

 هتغیز

 خیلی ون ون هتَسط سیبد خیلی سیبد

 1 2 3 4 5 ٔس٤ط٤ت زا٘ف

 1 2 3 4 5 ضفتبضٞب٢ اذلال٣
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 تَغیف ووی هتغیزّبی تحمیك 4-1

 تَغیف ووی هتغیز هذیزیت داًص ٍ هَلفِ ّبی آى: 4-1-1

( 10/3( ؾُح ٔس٤ط٤ت زا٘ف اظ ٘ٓط پبؾر٤ٍٛبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ، زض ؾُح ٔتٛؾٍ لطاض زاضز )٥ٔب٥ٍ٘ٗ;2ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ قٕبضٜ)

ت زضنس اظ پبؾر٤ٍٛبٖ، زض ؾُٛح  ثبلا٢ ٥ٔب٘ٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٚي50٥ٗ. ٕٞچ٥ٙٗ ٕ٘طٜ ٔتغ٥ط ٔس٤ط٤ت زا٘ف 

ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ا٤ٗ خبٔٗٝ آٔبض٢ زض ؾُح ٔتٛؾٍ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ زض ا٤ٗ خبٔٗٝ آٔبض٢ ٚي٥ٗت ٔإِفٝ ٞب٢ ٔس٤ط٤ت 

 زا٘ف)ذّك زا٘ف، حفّ ٚ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف، تجس٤ُ زا٘ف، ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف( زض ؾُح ٔتٛؾٍ لطاض زاضز. 
 

 ّبی تَغیفی در خػَظ هتغیز پیص ثیي )هذیزیت داًص( : همبدیز ضبخع(2)جذٍل

 ثی پبسخ ثیطیٌِ وویٌِ وطیذگی چَلگی هذ هیبًِ اًحزاف هؼیبر هیبًگیي غیزهت
 0 89/4 32/1 73/0 -12/0 00/3 10/3 56/0 10/3 ٔس٤ط٤ت زا٘ف

 0 5 25/1 53/0 13/0 5/3 17/3 61/0 16/3 ذّك زا٘ف

 0 5 40/1 49/0 01/0 4/3 17/3 62/0 12/3 حفّ زا٘ف

 0 5 1 62/0 -27/0 00/3 00/3 64/0 00/3 تجس٤ُ زا٘ف

 0 5 1 12/1 12/0 00/3 09/3 60/0 11/3 ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف

 

 تَغیف ووی هتغیز رفتبرّبی اخلالی ٍ هؤلفِ ّبی آى:  4-1-2

( ؾُح ضفتبضٞب٢ اذلال٣ اظ ٘ٓط پبؾر٤ٍٛبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ تمط٤جب ثب ٔتٛؾٍ ٕ٘طٜ ٞب ثطاثط ٣ٔ 3ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ)

زضنس اظ آظٔٛز٣٘ ٞب زض ؾُٛح  ثبلا٢ ٥ٔب٘ٝ ٔٛضز ؾٙدف لطاض 50ٕ٘طٜ ٔتغ٥ط ضفتبضٞب٢ اذلال٣ (. ٕٞچ٥ٙٗ 11/3ثبقس)٥ٔب٥ٍ٘ٗ;

ٌطفتٝ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٥ٔعاٖ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ زض ا٤ٗ خبٔٗٝ آٔبض٢ زض ؾُح ٔتٛؾٍ ٣ٔ ثبقس. ٕٞچ٥ٙٗ زض ا٤ٗ خبٔٗٝ آٔبض٢ 

آٌب٣ٞ، پبؾر٣٤ٍٛ، نسالت، ضٞجط٢( زض ؾُح  ٚي٥ٗت ٔإِفٝ ٞب٢ ضفتبضٞب٢ اذلال٣)اظ ذٛز ٌصقت٣ٍ، ٤ىپبضچ٣ٍ، ٥ٙ٥ٖت،

 .ٔتٛؾٍ ٣ٔ ثبقس

 ّبی تَغیفی در خػَظ هتغیز هلان )رفتبرّبی اخلالی( همبدیز ضبخع :(3)جذٍل 

اًحزاف  هیبًگیي هتغیز

 هؼیبر

 ثی پبسخ ثیطیٌِ وویٌِ وطیذگی چَلگی هذ هیبًِ

 0 41/4 11/2 -34/0 19/0 00/3 10/3 39/0 11/3 ضفتبضٞب٢ اذلال٣

 0 5 1 53/0 -07/0 00/3 00/3 65/0 05/3 اظذٛز ٌصقت٣ٍ

 0 5 1 -67/0 -44/0 75/3 50/3 90/0 22/3 ٤ىپبضچ٣ٍ

 0 75/4 25/1 -45/0 -23/0 50/3 25/3 70/0 11/3 ٥ٙ٥ٖت

 0 5 1 -24/1 -25/0 4 25/3 14/1 04/3 پبؾر٣٤ٍٛ

 0 5 1 -54/0 08/0 75/2 00/3 79/0 14/3 آٌب٣ٞ

 0 5 1 -64/0 37/0 2 5/2 05/1 62/2 نسالت

 0 5 2 13/0 -12/0 5/3 5/3 54/0 48/3 ضٞجط٢

 

 ّبی تحمیك( ّب )ثزرسی فزضیِ تحلیل دادُ 4-2

 ثزرسی ًزهبل ثَدى هتغیز ّبی تحمیك 4-2-1

اؾ٥ٕط٘ٛف ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ -زض اثتسا لجُ اظ ثطضؾ٣ فطي٥ٝ ٞب٢ تحم٥ك ثب٤س ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥ط ٞب٢ تحم٥ك تٛؾٍ آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف

 ا٢ ثطضؾ٣ قٛز. 

 .ٔتغ٥ط ٔٛضز ثطضؾ٣ تٛظ٤ٕ ٘طٔبَ زاضز:    

 .ٔتغ٥ط ٔٛضز ثطضؾ٣ تٛظ٤ٕ ٘طٔبَ ٘ساضز:    

اؾ٥ٕط٘ٛف ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢، فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ ثطا٢ زٚ ٔتغ٥ط ٔٛضز ثطضؾ٣  –( آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف 4ثطاؾبؼ ٘تب٤ح خسَٚ )

 پص٤طفتٝ ٣ٔ قٛز.
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ثٝ ّٖت ا٤ٙىٝ فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك پص٤طفتٝ قس ثطا٢ ثطضؾ٣ فطي٥بت تحم٥ك اظ آظٖٔٛ ٞب٢ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ 

 ٚ اؾپ٥طٔٗ اؾتفبزٜ ٣ٔ قٛز. 

 ای ثزای هتغیزّبی تحمیك  اسویزًَف یه ًوًَِ -آسهَى وَلوَگَرٍف:(4)ذٍل ج

 

 فزضیِ فزػی اٍل: -4-2-2

قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟط ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. ثط اؾبؼ ٘تب٤ح حبنُ اظ ث٥ٗ ذّك زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ 

اؾت  وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ا٤ٗ اؾت  145/0ٚ يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ اؾپ٥طٔٗ ثطاثط  158/0(، يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ثطاثط 5خسَٚ)

ثط ٔمساضp–ٗ ث٥ٗ ذّك زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطضاثُٝ ٣ٙٗٔ زاض٢ ٚخٛز زاضز. ٕٞچ٥ٙ

(، ثٙبثطا٤ٗ فطي٥ٝ >٣ٔ05/0p ثبقس) 004/0ٚ ثط اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ اؾپ٥طٔٗ ثطاثط  003/0اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ 

ضز ٣ٔ قٛز. ٚ ضاثُٝ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٔؿتم٥ٓ اؾت. ِصا فطي٥ٝ فط٣ٖ اَٚ تحم٥ك ٔٛضز تب٥٤س لطاض ٣ٔ  05/0نفط زض ؾُح

زض ٥ٔعاٖ ذّك زا٘ف ٔٛخت تغ٥٥طات زض ضفتبضٞب٢ اذلال٣ اؾت ٚ ثٝ َطف ٔثجت )افعا٤ك٣( ٥ٌطز ثٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ وٝ تغ٥٥طات 

 ؾ٥ط ٣ٔ وٙس، وٝ ٔثجت ثٛزٖ يطا٤ت آظٖٔٛ ٞب٢ پ٥طؾٖٛ ٚ اؾپ٥طٔٗ ز٥ُِ افعا٤ك٣ ثٛزٖ ا٤ٗ ضاثُٝ اؾت.

 

 فزضیِ فزػی دٍم: -4-2-3

ٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟط ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. ثط اؾبؼ ٘تب٤ح ث٥ٗ حفّ ٚ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ زض ازاضٜ وُ ضا

اؾت  وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ  146/0ٚ يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ اؾپ٥طٔٗ ثطاثط  177/0(، يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٗ ثطاثط 5حبنُ اظ خسَٚ)

ز ا٤ٗ اؾت ث٥ٗ حفّ ٚ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطضاثُٝ ٣ٙٗٔ زاض٢ ٚخٛ

 006/0ٚ ثط اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ اؾپ٥طٔٗ ثطاثط  001/0ثط اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٔمساضp–زاضز.ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞچ٥ٙٗ 

(ثٙبثطا٤ٗ فطي٥ٝ نفط ضز ٣ٔ قٛز. ٚ ضاثُٝ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٔؿتم٥ٓ اؾت. ِصا فطي٥ٝ فط٣ٖ زْٚ تحم٥ك >٣ٔ05/0p ثبقس )

تغ٥٥طات زض ضفتبضٞب٢ اذلال٣  زا٘ف ٔٛختغ٥٥طات زض ٥ٔعاٖ حفّ ٚ ٍٟ٘ساض٢ ٔٛضز تب٥٤س لطاض ٣ٔ ٥ٌطز ثٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ وٝ ت

اؾت ٚ ثٝ َطف ٔثجت )افعا٤ك٣( ؾ٥ط ٣ٔ وٙس، وٝ ٔثجت ثٛزٖ يطا٤ت آظٖٔٛ ٞب٢ پ٥طؾٖٛ ٚ اؾپ٥طٔٗ ز٥ُِ افعا٤ك٣ ثٛزٖ ا٤ٗ 

 ضاثُٝ اؾت.

 

 فزضیِ فزػی سَم: -4-2-4

ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟط ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. ثط اؾبؼ ٘تب٤ح حبنُ اظ ث٥ٗ تجس٤ُ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ زض 

ٚ يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ اؾپ٥طٔٗ  209/0( ٚ ثط اؾبؼ ٘تب٤ح حبنُ اظ آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ، يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ثطاثط 5خسَٚ)

ُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟطضاثُٝ اؾت  وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ا٤ٗ اؾت ث٥ٗ ا٘تكبض زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ زض ازاضٜ و 164/0ثطاثط 

ٚ ثط اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ اؾپ٥طٔٗ  001/0ٔمساضثط اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ  p–٣ٙٗٔ زاض٢ ٚخٛز زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ 

(ثٙبثطا٤ٗ فطي٥ٝ نفط ضز ٣ٔ قٛز. ٚ ضاثُٝ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٔؿتم٥ٓ اؾت. ِصا فطي٥ٝ فط٣ٖ >٣ٔ05/0p ثبقس ) 001/0ثطاثط 

تغ٥٥طات زض ضفتبضٞب٢ اذلال٣  زا٘ف ٔٛختز تب٥٤س لطاض ٣ٔ ٥ٌطز ثٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ وٝ تغ٥٥طات زض ٥ٔعاٖ ا٘تكبض ؾْٛ تحم٥ك ٔٛض

اؾت ٚ ثٝ َطف ٔثجت )افعا٤ك٣( ؾ٥ط ٣ٔ وٙس، وٝ ٔثجت ثٛزٖ يطا٤ت آظٖٔٛ ٞب٢ پ٥طؾٖٛ ٚ اؾپ٥طٔٗ ز٥ُِ افعا٤ك٣ ثٛزٖ ا٤ٗ 

 .ضاثُٝ اؾت
 

 فزضیِ فزػی چْبرم: -4-2-5

 (همذار -pهؼٌی داری) Zآهبرُ  اًحزاف استبًذارد هیبًگیي تؼذاد هتغیز

 373/0 914/0 56/0 11/3 350 ٔس٤ط٤ت زا٘ف

 281/0 989/0 39/0 10/3 350 ضفتبضٞب٢ اذلال٣
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ضز. ثط اؾبؼ ٘تب٤ح زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ ا٤طا٘كٟط ضاثُٝ ٚخٛز زاث٥ٗ ثىبض٥ٌط٢ 

ٚ يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ  306/0( ٚ ثط اؾبؼ ٘تب٤ح حبنُ اظ آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ، يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ثطاثط 5حبنُ اظ خسَٚ)

ط٢ زا٘ف ٚ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ زض ازاضٜ وُ ضاٜ ٚ قٟطؾبظ٢ اؾت  وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ا٤ٗ اؾت ث٥ٗ ثىبض٥ٌ 257/0اؾپ٥طٔٗ ثطاثط 

ٚ ثط اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ  001/0ٔمساضثط اؾبؼ آٔبضٜ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ  p–ا٤طا٘كٟطضاثُٝ ٣ٙٗٔ زاض٢ ٚخٛز زاضز.ٕٞچ٥ٙٗ 

(ثٙبثطا٤ٗ فطي٥ٝ نفط ضز ٣ٔ قٛز. ٚ ضاثُٝ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٔؿتم٥ٓ اؾت. ِصا >٣ٔ05/0p ثبقس ) 001/0اؾپ٥طٔٗ ثطاثط 

تغ٥٥طات زض  زا٘ف ٔٛختفطي٥ٝ فط٣ٖ چٟبضْ تحم٥ك ٔٛضز تب٥٤س لطاض ٣ٔ ٥ٌطز ثٝ ا٤ٗ ٔفْٟٛ وٝ تغ٥٥طات زض ٥ٔعاٖ ثىبض٥ٌط٢ 

آظٖٔٛ ٞب٢ پ٥طؾٖٛ ٚ اؾپ٥طٔٗ ز٥ُِ  ضفتبضٞب٢ اذلال٣ اؾت ٚ ثٝ َطف ٔثجت )افعا٤ك٣( ؾ٥ط ٣ٔ وٙس، وٝ ٔثجت ثٛزٖ يطا٤ت

 افعا٤ك٣ ثٛزٖ ا٤ٗ ضاثُٝ اؾت.

 
 یٌوتغیز پیص ثیي ٍ هتغیز هلانث ی پیزسَى ٍ اسپیزهيّوجستگ زیتض:(5)جذٍل 

 

 ثحث ٍ ًتیجِ گیزی:-5

ثبتٛخٟجٟتغ٥٥طٚتحٛلاتٗهطحبيطٚثبٚضٚزؾبظٔبٟ٘بثٝ التهبززا٘كٕحٛض،٥٘ط٤ٚب٘ؿب٥٘ٙؿجتجٟؿب٤طٔٙبثٗؿبظٔبٖ 

زضٚالٗؿطٔب٤ٟب٘ؿب٣٘ ح٥بت٥تط٤ٙٗٙهطضاٞجطز٤ٛاؾبؾ٥تط٤ٙطاٞجطا٤بفعا٤ف . اظا٥ٕٞتربن٥جطذٛضزاضقسٞبؾت

٥٘ط٤ٚب٘ؿب٥ٕ٘تٟٗسثٟبٞسافٛاضظقٟب٢ . اثطثرك٥ٛوبضا٥٤ؿبظٔب٘بؾتٛپ٥كطفتٛتطل٥دبٟٔٗطاثٝ ز٘جبِرٛاٞسزاقت

. م٥ٕ٥كٛزؾبظٔبٖ،ٟ٘تٟٙبٖب٥ّٔجطا٤جطتط٥٤ىؿبظٔب٘ٙؿجتجٝ ؾبظٔب٘س٤ٍطاؾت،ثّىٟٕع٤تطلبثت٥پب٤ساض٤جطا٤جؿ٥بض٤بظ ؾبظٔبٟ٘بتّ

ُٔطح وطز٘سوٟٕٙكبءان٥ّٕع٤ت ضلبثت٥جطا٤ؿبظٔبٟ٘ب،فساوبض٢،  1999اؾىبفٛغافسضؾبَ

زضٚالٗبٔطٚظٞؿبظٔبٖ ٞب٥٤ٕٛفمب٘سوٟساضا٤ىبضوٙب٘تٛإ٘ٙسٚٔتٟٗس٥ٕ٤جبقٙس؛ .و٥ف٥تتٟٗسٚتٛا٘ب٥ٙ٥٤ط٤ٚىبضاؾت

. ٙسٞب٤ىبض٤طاثٟجٛز ثركٙسؾ٥ؿتٕٟبٚفطا٤ وبضوٙب٥٘ىٟجطٔكتط٤ٕساض٤ٛافعا٤كجٟطٚض٤تبو٥سزاقتٝ ثبقٙسٚاظا٤ٙطٚٔطتجبً

٥٘ط٤ٚب٘ؿب٥٘ٛفبزاضٚؾبظٌبضثباٞسافٛاضظقٟب٢ ؾبظٔب٥٘ىٟحبيطثبقٙسفطاتطاظْٚب٤فٕمطضزضقطحكغّف 

فٗب٥ِتىٙٙس،ٖب٥ّٕٟٕٔسضاثطثرك٥ؿبظٔبٕ٘حؿٛث٣ٕ قٛز.ٚخٛزچ٥ٙٙ٥ٙط٥٤ٚسضؾبظٔبٟ٘ٙتٟٙبٔٛخججبلاضفتٗ 

ؾبظٔب٘طازضاختٕبٖٕٙبؾجدّٜٛ ؾُحّٕٗىطزٚپب٥٤ٙأٔس٘ٙطذغ٥جت،تبذ٥طٚتطورسٔت ٥ٔكٛز،ثّىٟٛخٟٛاٖتجبض

أطٚظٞجٟطٞٛض٤ٛوبضا٥٤بضظقٕٙستط٤ٙدب٤ٍبٞطازض٘عز  .٥ٔسٞسٚظ٥ٟٔٙطاثطا٤طقسٚتٛؾٟٗأ٘فطا٥ٕٕٞأٚضز

ٔس٤طا٘ساضزٕٟٚٞجطا٤حفٓؿبظٔب٘رٛززضخؿتد٢ٛ وبضا٥٤ج٥كتط٘سٚزؾتبٚضزٞب٤دس٤سّٖٕٕس٤ط٤ت،٥ّ٘جٝ 

 (.4:1391َطف٣،)وبضا٥٤جبلازضؾبظٔبٟ٘بضأطٞٛ٘تٛؾ١ٗٔٙبثٗب٘ؿب٣ٕ٥٘ زا٘س

قٛز. ثطضؾ٣ ٖٛأُ ٔإثط ثط ضٖب٤ت  ا٢ وبضوٙبٖ ٔٛخت اضتمب٢ خب٤ٍبٜ ٤ه ؾبظٔبٖ زض حٛظ٠ وؿت ٚ وبض ٣ٔ ٖب٤ت اذلاق حطفٝض

، ٕٞچ٥ٙٗ اذلاق زض خبٔٗٝ ٚ ٤ب ؾبظٔبٖ، زض پطٚضـ ٚ ضقس اذلال٥بت ٔف٥س اؾت

ضزیت  هتغیز هلان هتغیز پیص ثیي

ّوجستگی 

 پیزسَى

هؼٌی داری 

(p -)همذار 

ضزیت 

 ّوجستگی 

 اسپیزهي

هؼٌی داری 

(p -)همذار 

 ًَع راثطِ راثطٍِجَد  تؼذاد

 ٔؿتم٥ٓ زاضز 350 001/0 193/0 001/0 237/0 ضفتبضٞب٢ اذلال٣ ٔس٤ط٤ت زا٘ف

 ٔؿتم٥ٓ زاضز 350 004/0 145/0 003/0 158/0 ضفتبضٞب٢ اذلال٣ ذّك زا٘ف

 ٔؿتم٥ٓ زاضز 350 006/0 146/0 001/0 177/0 ضفتبضٞب٢ اذلال٣ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف

 ٔؿتم٥ٓ زاضز 350 001/0 164/0 001/0 209/0 ضفتبضٞب٢ اذلال٣ تجس٤ُ زا٘ف

 ٔؿتم٥ٓ زاضز 350 001/0 257/0 001/0 306/0 ضفتبضٞب٢ اذلال٣ ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف
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تطذٛزضأتّٗمجٟؿبظٔبّ٘ٛٔعٔجٝ ُٔبِٗبتٛتدطثٟٙكب٘سازٞبؾتىٟٟطچٟبًٖب٤ؿبظٔبٖ،ث٥كتط اضظقٟب٤ؿبظٔب٘طاثپص٤ط٘سٚث٥ك

 تلاقسضضا٥ّٙٞجٟبٞسافأ٘جسا٘ٙس،احتٕبِٕٛفم٥تؿبظٔب٘ج٥كتط ذٛاٞسقس.

ٍٞٙب٣ٔ وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ اخطا ٣ٔ قٛز،  ثب ثطلطاض٢ فطًٞٙ ُّٔٛة ؾبظٔب٣٘، اقتطان ٔؿب٣ٖ زض وبضوٙبٖ ث٥كتط ٚ 

زا٘ف فمٍ زض نٛضت ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ اَلاٖبت، ثحث ٚ ضٚح٥ٝ ٔٗطفت قٙبذت٣ ٚ ا٘تمبزپص٤ط٢ تم٤ٛت ٣ٔ قٛز. چطا وٝ 

ٌفتٍٛ ٚ تكط٤ه ٔؿب٣ٖ ثطٚظ ٣ٔ وٙس. ثب ٔس٤ط٤ت نح٥ح ٚ وبضآٔس زا٘ف ٚ وبٞف اَلاٖبت ظائس آٌب٣ٞ وبضوٙبٖ افعا٤ف پ٥سا 

 وطزٜ زض ٘ت٥دٝ ثط پبؾر٣٤ٍٛ ٚ نسالت آٟ٘ب تأث٥ط ذٛاٞس ٌصاقت.

( ٣ٔ ثبقس، آٟ٘ب زض  پػٚٞف ذ٤ٛف ٘كبٖ زاز٘س وٝ ث٥ٗ تجس٤ُ 1391ٚ ف٣ً٥) ٘تب٤ح ا٤ٗ پػٚٞف ٕٞؿٛ ثب ٘تب٤ح پػٚٞف ضٚ٘م٣

زا٘ف ٚ اذلاق وبض٢ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز زض ٚالٕ ثب افعا٤ف تجس٤ُ زا٘ف وٝ زض ثط٥ٌط٘سٜ قبذم ٞب٢ تؿ٥ٟٓ 

 اَلاٖبت ث٥ٗ وبضوٙبٖ ٚ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٣ٔ ثبقس اذلاق وبض٢ وبضوٙبٖ افعا٤ف ٣ٔ ٤بثس.

 ب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح تحم٥ك پ٥كٟٙبزات ش٤ُ اضائٝ ٣ٔ ٌطزز:ث

پ٥كٟٙبز ٣ٔ ٌطزز ثٝ ٖٛا٣ّٔ ٕٞچٖٛ ٔحمم٥ٗ ٚ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍطا، ا٤دبز ٘ٓبْ اضظق٣، ثب تٛخٝ ثٝ ٘ت٥دٝ فطي٥ٝ ان٣ّ  -1

٤ٙف، تطف٥ٕ ٚ اضتمبء ا٤دبز ٘ٓبْ ا٥ٍ٘عـ ٚ ٘ٓبْ خجطاٖ ذسٔت ٚ پبزاـ، ٘ٓبْ اضظ٤بث٣ ٔجت٣ٙ ثط زا٘ف وبضوٙبٖ، ٘ٓبْ خصة، ٌع

 ٔجت٣ٙ ثط زا٘ف، فطًٞٙ تؿ٥ٟٓ ٚ اٖتٕبز ٚ فطًٞٙ وبض ٌط٣ٞٚ ٚ ٕٞىبض٢، تٛخٝ ٌطزز.

اَٚ پ٥كٟٙبز ٣ٔ ٌطزز ٖٛا٣ّٔ اظ خّٕٝ ٚخٛز ضٚ٘س ٔٙٓٓ خٟت آٔٛظـ وبضوٙبٖ، ٔعا٤ب٢  فط٣ٖ ثب تٛخٝ ثٝ ٘ت٥دٝ فطي٥ٝ -2

ثٝ ٍ٘طا٣٘ وبضوٙبٖ خٟت اضتمبء زا٘ف ذٛز زض آ٤ٙسٜ، اٖتجبض ٚ  ٔبز٢ ث٥كتط ثطا٢ افطاز٢ وٝ زاضا٢ زا٘ف ث٥كتط ٞؿتٙس، تٛخٝ

احتطاْ ث٥كتط ثطا٢ افطاز٢ وٝ زا٘ف ث٥كتط٢ زض ضاؾتب٢ ْٚب٤ف قغ٣ّ ذٛز زاض٘س، ا٥ٕٞت ؾبظٔبٖ ثٝ حفّ وبضوٙبٖ زا٘ب٣٤ 

 ٔحٛض،  خٟت ذّك زا٘ف ثىبض ٌطفتٝ قٛ٘س.

وطز، ٖٛا٣ّٔ ٥ٓ٘ط : لطاض زازٖ ٔٙبثٕ زا٘ف ٔٛضز ٥٘بظ زض اذت٥بض تحم٥ك ٣ٔ تٛاٖ ازٖب  ثب تٛخٝ ثٝ ٘ت٥دٝ فطي٥ٝ فط٣ٖ زْٚ -3

وبضوٙبٖ، ؾبظٔب٘س٣ٞ اَلاٖبت ٚ زا٘ف وبضوٙبٖ تٛؾٍ ذٛز آٟ٘ب خٟت زؾتطؾ٣ ثٝ اَلاٖبت ٤ىس٤ٍط، ا٤دبز ؾ٥ؿتٓ اَلاٖبت٣ 

٥ف ظ٥ٔٙٝ لاظْ ثطا٢ خٟت ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف وبضوٙبٖ، اثعاضٞب٣٤ ثطا٢ ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف ٔحؿٛة ٣ٔ ٌطز٘س. ظ٤طا ٍٟ٘ساض٢ زا٘ف پ

 ا٘تمبَ ٚ تجبزَ زا٘ف اؾت. ثٙبثطا٤ٗ پ٥كٟٙبز ٣ٔ ٌطزز ثٝ ا٤ٗ ٖٛأُ تٛخٝ ث٥كتط٢ ٌطزز.

ٖٛا٣ّٔ ٥ٓ٘ط تك٤ٛك وبضوٙبٖ خٟت ا٘تمبَ زا٘ف اظ ؾ٢ٛ  ٣ٔ تٛاٖ ازٖب وطز وٝتحم٥ك  ثب تٛخٝ ثٝ ٘ت٥دٝ فطي٥ٝ فط٣ٖ ؾْٛ -4

خٛز خط٤بٖ ٔٙبؾت ا٘تمبَ اَلاٖبت اظ ٔس٤طاٖ ثٝ وبضوٙبٖ ٚ ثبِٗىؽ اظ ٔس٤ط٤ت، ٚخٛز ؾ٥ؿتٓ اَلاٖبت٣ خٟت ا٘تمبَ زا٘ف، ٚ

وبضوٙبٖ ثٝ ٔس٤طاٖ ٚ ا٘تمبَ زا٘ف ٥ٔبٖ ٚاحسٞب٢ ٔرتّف ثٝ نٛضت ٔؿتٕط زض تجس٤ُ زا٘ف زض ؾبظٔبٖ ٘مف ٔإثط زاض٘س. 

 ثٙبثطا٤ٗ پ٥كٟٙبز ٣ٔ ٌطزز ثٝ ا٤ٗ ٖٛأُ تٛخٝ ث٥كتط٢ ٌطزز.

تحم٥ك ٣ٔ تٛاٖ ازٖب وطز ٖٛا٣ّٔ ٕٞچٖٛ ا٘ٗىبؼ زا٘ف زض ذسٔبت ؾبظٔبٖ، تٕب٤ُ  چٟبضْفط٣ٖ  فطي٥ٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٘ت٥دٝ -5

وبضوٙبٖ ثٝ ا٘دبْ وبضٞب ثٝ نٛضت زا٘ف ٔساضتط، تٛخٝ ثٝ ٤بفتٝ ٞب٢ حبنُ اظ ا٘دبْ پطٚغٜ ٞب٢ پ٥ك٥ٗ، ثٟطٜ ثطزاض٢ اظ زا٘ب٣٤ 

اظ زٚضٜ ٞب٢ آٔٛظق٣ تٛؾٍ وبضوٙبٖ ٣ٔ تٛا٘س زض  وبضوٙبٖ ثٝ نٛضت ٘ٓبْ ٔٙس ٚ انطاض ثٝ وبضثطز٢ وطزٖ آٔٛذتٝ ٞب٢ حبنُ

 ثٝ ا٤ٗ ٖٛأُ تٛخٝ ث٥كتط٢ ٌطزز. ثىبض٥ٌط٢ زا٘ف ؾبظٔبٖ ٔإثط ثبقٙس. پ٥كٟٙبز ٣ٔ ٌطزز

ثط اؾبؼ ٞفت ٔإِفٝ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔتغ٥ط ٔلان لطاض ٌطفتٝ ا٘س. ٖٛا٣ّٔ ٕٞچٖٛ اُٖب٢ پبزاـ ٞب٢  -6

ؼ ٥ِبلت وبضوٙبٖ، پطزاذت ٞب٢ ٖبزلا٘ٝ، ضٖب٤ت انَٛ اذلال٣ تٛؾٍ ٔس٤طاٖ ٚ اتربش ته٥ٕٕبت ثب تسث٥ط ٖبزلا٘ٝ، ا٘تهبة ثط اؾب

 ٚ ا٘س٤كٝ ٣ٔ تٛا٘ٙس زض افعا٤ف ضفتبضٞب٢ اذلال٣ وبضوٙبٖ ٔف٥س ثبقٙس.
ب ضفتبضٞب٢ ٔحسٚز٤ت ان٣ّ ا٤ٗ تحم٥ك وٝ ٔحمك ثب آٖ ٔٛاخٝ ثٛز فمساٖ ُٔبِٗبت ا٘دبْ قسٜ زض ظ٥ٔٙٝ ضاثُٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ث

 اذلال٣ ٣ٔ ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ ا٤ٗ تحم٥ك ٣ٔ تٛا٘س زض٤چٝ ا٢ خس٤س ثطا٢ تحم٥مبت آت٣ ثٍكب٤س. 

 

 هٌبثغ:

 تٟطاٖ: ٔس٤طاٖ أطٚظ. ٘ف ثب ض٤ٚىطز ؾبظٔب٣٘،ٔس٤ط٤ت زا(؛ 1390ٚ ذ٥طا٘س٤ف، ٟٔس٢ ) ، ؾ٥س حؿ٥ٗاثُح٣ -1

 تٟطاٖ: پ٥ٛ٘س ٘ٛ. (؛ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ،1385ٚ نّٛات٣، ٖبزَ ) اثُح٣، ؾ٥س حؿ٥ٗ -2
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 . 24-36نمتٟطاٖ:،59،قٕبضٜفهّٙبٟٔىتبة، «پب٤ٍبٞسا٘ف: تلاقسضا٤دبزتٗب٥ّٕٔبٕ٘س٤ط٤تسا٘كٛ٘ٛآٚض٢»(؛ 1383حؿ٥ٗ )ا٥ٔطا٥ٔطذب٣٘، -3

فهّٙبٔٝ اذلاق ، «ؾبظٔب٣٘ ثط ضقس اذلاق حطفٝ ا٢ وبضوٙبٖتأث٥ط ٖٛأُ »؛ (1391ٗفط، نبزل٣، ٔحٕس ٚ اثطا٥ٞٓ پٛض، زاٚٚز)ث٥ً ظازٜ، خ -4
 .1-9 تٟطاٖ: ،2، ؾبَ ٞفتٓ، قٕبضٜ زض ّْٖٛ ٚ فٙبٚض٢

 ؿٕت.ا٘تكبضاتتٟطاٖ:،«بَٚ،چبپٔمسٟٔب٤جطضٚقتحم٥مسضّٖٛٔب٘ؿب٣٘»(؛ 1389)حٕسضيب٥ٙب، ٔحبفٓ -5

 .تٟطاٖ: آت٣ ٍ٘ط( ؛ٖٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت ٔس٤ط٤ت زا٘ف، 1390پ٥ٕبٖ، ٚ ؾٙدم٣، ٔحٕس اثطا٥ٞٓ ) حؿ٢ٛٙ، ضيب، اذٛاٖ، -6

 تطٔٝ.٘كطتٟطاٖ: ،چبح زْٚ، ٔب٣٘ظؾبضفتبضٔس٤ط٤ت(؛1382)حطؾ ،ٔكٗٛفٚ  د٥سٔ ،وطزضؾت٣ٕ ٟبء اِس٤ٗ،ث ،ثطٞب٣٘ حم٥م٣، ٔحٕس٣ّٖ، -7

زأٟٙجطضؾ٥بضتجبَٕس٤ط٤تسا٘كجبؾطٔب٤ٟبختٕب٥ٖسضزا٘كٍبٜ اؾلا٣ٔ »(؛1388)زٔٛض٢،زاض٤ٛـ،ٔٙهٛض٢،حؿ٥َٙٛبٞط٢،ٔحؿٗ -8

 .45-64تٟطاٖ:،41قٕبضٜفهّٙبٟٔسا٘كٍبٞبؾلا٣ٔ،، «٥عزاظز٤سٌبٞبًٖب٥ٟ٤ئت٥ّٕٗسا٘كٍبٞ

، ؾبَ ٘كط٤ٝ ٔٗطفت اذلال٣، «ُٝ آٖ ثب ثب ٔس٤ط٤ت ا٥ٙٔت اَلاٖبتاذلاق وبض٢ ٚ ضاث »(؛ 1391)، ٔحٕسحؿ٥ٗ ٚ ف٣ً٥، وبٔطاٖضٚ٘م٣ -9

 .95-105تٟطاٖ: ؾْٛ، قٕبضٜ ؾْٛ، 

أبْ ذ٣ٙ٥ٕ اؾتبٖ وطٔبٖ، پب٤بٖ ٘بٔٝ  ثطضؾ٣ ضاثُٝ ث٥ٗ ضفتبضٞب٢ اذلال٣ ٚ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ زض و٥ٕتٝ أساز (؛1390ض٥٤ؿ٣، ٣ّٖ) -10

 حؿ٥ٗ قط٤ٗت ٚ ٔحٕس لعَ ا٤بق،وطٔبٖ: زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ. وبضقٙبؾ٣ اضقس،

 .تٟطاٖ: ؾٕتفطا٥ّٔت٣ ٚ خٟب٣٘، ٍ٘طـ تُج٥م٣،  ٔس٤ط٤ت ؛(1379ظاٞس٢، قٕؽ اِؿبزات) -11

ثطضؾ٣ ضاثُٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثب ؾطٔب٤ٝ فىط٢ زض قطوت ٣ّٔ پرف فطآٚضزٜ ٞب٢ ٘فت٣ ُٔٙمٝ وطٔبٖ،  (؛1389ؾتبضا٥ِٗٛة، ٖب٥ِٝ) -12

 ؾٙدط ؾلاخمٝ ٚ ٔبٜ ثب٘ٛ تبتب، وطٔبٖ: زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ.پب٤بٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ اضقس، 

 ،فهّٙبٔٝ اذلاق زض ّْٖٛ ٚ فٙبٚض٢ ،«حطفٝ ا٢ زض ٔس٤ط٤ت و٥ف٥ت فطا٥ٌط اذلاق »(؛ 1386ؾطٔس٢، ٔحٕسضيب، ٚ قبِجبف، ٖصضا ) -13

 .99-110 تٟطاٖ: ،3ٚ4قٕبضٜ 

تٟطاٖ: ا٘تكبضات خٟبز  ب٣٘،ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ازاض٢، ت٥ِٛس٢ ٚ ذسٔ (؛1387ٚ ثٛزلا٣٤،حؿٗ) قط٤ف ظازٜ، فتبح -14

 .٣ٞ، ٚاحس ٖلأٝزا٘كٍب

 .تطخٕٝ تفؿ٥ط ا٥ِٕعاٖ خّس ٤ه(؛ 1386)َجبَجب٣٤، ؾ٥س ٔحٕس -15
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